CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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NO. CEAJ/DAII/SRH-036/2022-LA914029572-E1/2022-CEAJ-DT-SVM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"

QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, REPRESENTADA POR EL
INGENIERO CARLOS VICENTE AGUIRRE PACZKA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL REFERIDO

ORGANISMO, EN ADELANTE “LA CEAJ” Y, POR LA OTRA, (ASOCIACION NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA
Y SANEAMIENTO DE MEXICO, A.C.), EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR
I ' sU CARACTER DE (APODERADO GENERAL) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA
SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 31 de diciembre de 2021, GERMAN ARTURO MARTINEZ SANTOYO, Director General
de la Comision Nacional del Agua, érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 y 32 bis de la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 4, 9 parrafos primero, segundo, tercero
apartado “A” y quinto fracciones i, VI, XXXIII, XXXV, XXXVI, XXXVII y LIV, y 12 fracciones |, VIII, Xl y
Xl de la Ley de Aguas Nacionales; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 5 fraccién
I, inciso b), 74, 75 y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 64, 65
fraccion 1, 11y lll, 176,178, y 179 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 23 FRACCIONES I, I, Ill, IV y V, 24 fracciones IV, V y VI; 26, 27 y anexos 10, 25 y 30 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2022; 6 primer parrafo, 8 primer
parrafo, 13 fracciones VI y XlI, del Reglamento Interior de la Comisién Nacional del Agua; publicé
las reglas de operacion para los Programas de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento a cargo de la
Comisidn Nacional del Agua, aplicables a partir de 2022,

2.- Con fecha 11 de marzo de 2022, “LA CEAJ” formalizd el anexo de ejecucién, PROAGUA nim. 14-
01/2022, ANEXO TECNICO nGim. 01/2022 y desglose de acciones, del Programa de Agua Potable,
Drenaje y Tratamiento (PROAGUA) 2022.

3.- El Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 - vision 2030, dentro del eje de
“DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TERRITORIO “ prevé como objetivos de la gestién integral del agua
el garantizar el derecho humano al agua y al saneamiento, a través de la gestion integral del recurso
hidrico con visién de cuenca, que asegure un aprovechamiento sustentable y equitativo del agua
superficial y subterrdnea, y permita la conservacion de la biodiversidad y los procesos
ecosistémicos, lo anterior, mediante la construccién de infraestructura sensible al agua que genera
resiliencia ante los efectos del cambio climédtico, que incremente y amplié el acceso a los servicios
integros y de calidad de los servicios publicos de agua, alcantarillado, tratamiento y saneamiento
en el estado de jalisco, fomentando asi la cultura del aprovechamiento racional y la generacién de
una cultura ambiental que logre concientizar a los jaliscienses sobre el uso del agua.

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO D€ PRESTACION DE SERVICIOS

NG. CEAJ/DAN/SRH-036/2022-LAS1402997 1-E1/ 2022-CEAI -DT-5VM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-D1/2022
i s “SERVICIO DE IMPARTICICON TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"
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EL D3 (NUEVE) DE NOVIEMBAE DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS).
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

NO. CEAJ/DAJI/SRH-036/2022-LA914029972-E1/2022-CEAI-DT-SVM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
"SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"

DECLARACIONES

I “LA CEAJ” declara que:

1.1 Es un Organismo Plblico Descentralizado del Gobierno del Estado de Jalisco, creado por Decreto
21804/LVII/06 del Congreso del Estado, de fecha 31 de enero de 2007 y publicado en el Periddico Oficial
“El Estado de Jalisco” con fecha 24 de febrero de 2007, con personalidad juridica y patrimonio propio,
en los términos del Articulo 21 de la Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

I. 2 De acuerdo con el articulo 21 y 23 fraccién VI, XIV, XV, XXIX y XXX, de la Ley del Agua para el Estado de
Jalisco y sus Municipios la Comision Estatal del Agua de Jalisco tiene encomendadas las funciones
publicas de ser la autoeridad del agua y drgano regulador estatal de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, encargado de la coordinacién, promocién y fomento de la prestacion de
los servicios de agua potable y saneamiento en el Estado mediante mecanismos de regulacién y control
que eficienten los servicios publicos en el Estade de Jalisco, en coordinacién con el orden de Gobierno
Federal y Municipal, ejecutando para ello las acciones acordadas en los convenio de coordinacién que
se celebren con tales instancias, impulsando asi el desarrollo técnico vy juridico de los municipios y
organismo operadores.

1.3 El dia 13 de diciembre de 2018, fue nombrado por la Junta de Gobierno de la Comision Estatal del Agua
de Jalisco, en su Segunda Sesién Extraordinaria del afio 2018, al Ingeniero Carlos Vicente Aguirre Paczka
como su Director General, de conformidad con lo dispuesto por la fraccién Il del Articulo 25 de |a Ley del
Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios; servidor publico adscrito a “LA CEAJ”, que cuenta con
las facultades legales para celebrar el presente contrato al tener el caracter de Apoderado General para
pleitos y cobranzas y para efectos de administracién, en los términos de la fraccion | del articulo 35 de la
Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios y 31 de su Reglamento; quien podra ser sustituido ]
en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

1.4 De conformidad con los articulo 1, 29 fraccién Ill inciso f) y su ultimo pérrafo, 39, 40 fraccién 1l, 40-B
fraccion |, IV, VI y XVII del Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
suscribe el presente instrumento el L.A.E. LUIS GUILLERMO GUZMAN RAMIREZ, servidor publico de “LA
CEAJ” con cargo de SUBDIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS y con RFC (GURL7404056E4) quien sera el
facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente 0
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales [ ; 2
efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor piblico facultado para ello, dirigido al
representante de “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato, encargados del cumplimiento
de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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1.5 La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA de
cardcter NACIONAL con nimero LA-914029972-E1-2022, CEAJ-DT-SVM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL
AGUA-01/2022 para el SERVICIO DE IMPARTICION DE TALLER DE ESCUELA DEL AGUA; al amparo de lo
establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 fraccion
v, 2 fraccién Il y IX, 3, 9, 11, 21, 22, 25, 26, fraccidn |; 26 bis, fraccion |, 27, 28 fraccién |; 29, 30, 32, 33
bis, 34, 35, 36, 37 y 37 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“LAASSP”, v 1,2, 19, 21, 22, 35, 39, 42, 45, 47,50, 51, 54 y 55, de su Reglamento.

1.6 “LA CEAJ” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante SOLICITUD 1980 generada en el bajo
el rubro del Programa “PROAGUA” RECURSOS FEDERALES DE LA CUENTA 35771500 con folio de
autorizacién SOLICITUD 1980, fecha 02 dos de septiembre de 2022 dos mil veintidos, validada
presupuestalmente por la Subdireccién de Planeacién, Programacion y Presupuesto.

I.7 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
CEA070225-JK4.

1.8 Tiene establecido su domicilio en Calle Francia ndmero 1726, Colonia Moderna, Guadalajara, Jalisco, con
Cédigo Postal 44190, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR", por conducto de su representante declara que:

II.1 Es una persona (MORAL) legalmente constituida mediante instrumento publico nimero 94,541
noventa y cuatro mil quinientos cuarenta y uno, del Libro nimero 2,199 dos mil ciento noventa y nueve
de fecha 19 diecinueve de noviembre de 2021 dos mil veintiuno, pasada ante la fe del licenciado Erik
Namur Campesino, Titular de la Notaria nimero 94 noventa y cuatro de la Ciudad de México, en la que
se hace constar el cambio de la denominacién social Asociacién Nacional de Empresas de Agua y

Saneamiento de México, A.C. a la empresa denominada (AS CION N DE EN
GU N 0 DE A.C.), cuyo objeto social es, entre otros, es (celebrar todo tipo

de actos, contratos y convenios con Dependencias o Entidades Federales, Estatales, Municipales,
personas de derecho privado y social, y organismos descentralizados, nacionales o cualquier
institucién o persona extranjera con respecto a los servicios de agua, alcantarillado y saneamiento
en apego al objeto social, asi como con asociaciones, sociedades y particulares, cuyo objeto sea la
prestacién de servicios en los siguientes rubros: Planeacién, auditoria, contable, fiscal, juridica,
ingenieria, arquitectura, estadistica y geografia, asesorias asociadas a convenios, tratados o
acuerdos, asesorias, arbitraje o mediacién arbitral por controversias de cualquier clase, consultorias
para programas o proyectos financiados por organismos internacionales; preparacién e imparticién
de cursos de capacitacién, actualizacién, formacién continua, estudios e investigaciones de caracter
socioeconémico, cientifico, juridico, comunicacién, disefio de estrategias de mercadotecnia, andlisis
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de mercado, traduccién; ya sea de cardcter especifico o multidisciplinario, todas atendiendo a las
necesidades del Sector Hidrico y en todo momento cumpliendo con el marco normativo aplicable.

1.2 _ en su caracter de Apoderado General, cuenta con facultades

1.3

1.4

I.5

1.6

1.7

suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con el
instrumento publico niimero 95,487 noventa y cinco mil cuatrocientos ochenta y siete del Libro
nimero 2,228 dos mil doscientos veintiocho, de fecha 7 siete de marzo de 2022 dos mil veintidés,
pasado ante la fe del licenciado Erik Namur Campesino, Titular de la Notaria nimero 94 noventa y
cuatro de la Ciudad de México, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido
limitado ni revocado en forma alguna,

Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato, manifestando
reunir las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (ANE980416GM3).

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas desempefian
un empleo, cargo o comisién en el servicio plblico, ni se encuentran inhabilitados para ello; asl como
que “EL PROVEEDOR" no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 50 y pendltimo y
antepenultimo pdrrafos del articulo 60 de la “LAASSP”,

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacidn Internacional del Trabajo en materia de erradicacidn del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene empleados menores de quince afios y que
en caso de llegar a tener a menores de dieciocho afios que se encuentren dentro de los supuestos de
edad permitida para laborar le seran respetados todos los derechos que se establecen en el marco
normativo transcrito.

Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico
las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); lo que acredita con las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas
por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.
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‘SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022'

I.8 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en [(BOULEVARD ANILLO PERIFERICO

BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINEZ, NUMERO EXTERIOR 3332, NUMERO INTERIOR 604, COLONIA
JARDINES DEL PEDREAL, DELEGACION ALVARO OBREGON DE LA CIUDAD DE MEXICO).

lll. De “LAS PARTES":

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, a las
disposiciones de la “LAASSP” y su reglamento; para lo cual se reconocen las facultades y capacidades,
mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comiin acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “"LA CEAJ” la prestacion del servicio de “SERVICIOS
DE IMPARTICION DE TALLER DE ESCUELA DEL AGUA 2022, en los términos y condiciones establecidos en
este contrato y sus anexos (ANEXO 1 DE LA PROPUESTA TECNICA DE “EL PROVEEDOR" Y ANEXO 2 DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION ESCUELA DEL AGUA
2022, EMITIDO POR LA COMISION NACIONAL DEL AGUA”") que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA CEAJ” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad de $1°390,517.22 (UN MILLON TRESCIENTOS NOVENTA MIL QUINIENTOS DIECISIETE PESOS 22/100
MONEDA NACIONAL),mads el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A,) que asciende a ($222,482.76 (DOSCIENTOS
VEINTIDOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS 76/100 MONEDA NACIONAL), que hace un total
de ($1'612,999.98 (UN MILLON SEISCIENTOS DOCE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 98/100
MONEDA NACIONAL, con impuestos),

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se
encuentra previsto realizar durante el ejercicio fiscal de 2022 quedaran sujetas para fines de su
ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA CEAJ”, conforme a los
recursos y disposiciones de las reglas de operacién para los Programas de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento a cargo de la Comisién Nacional del Agua, aplicables a partir de 2022, sin que la no
realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son}:

PARTIDA TEMA PRECIO SUBTOTAL
UNITARIO (ANTES DE
(ANTES DE IVA) IVA)

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL OONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS
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1 CURSO DE CAPACITACION EFICIENCIA $172,413.79 $172,413.79
ENERGETICA, con una duracién de 25 horas,
distribuido en tres dias habiles consecutivos,
contemplando la asistencia de maximo 25
personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20
horas, considerando una hora de alimentos.
Demas especificaciones del Anexo 2 de Propuesta
Econémica de “EL PROVEEDOR”.

2 CURSO DE CAPACITACION MACRO Y 5172,413.79 $172,413.79
MICROMEDICION, con una duracién de 25 horas,
distribuido en tres dias habiles consecutivos,
contemplando la asistencia de maximo 25
personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20
horas, considerando una hora de alimentos.
Demds especificaciones del Anexo 2 de Propuesta
Econdmica de “EL PROVEEDOR".

3 CURSO DE CAPACITACION NORMAS APLICABLES $172,413.79 $172,413.79
AL SUBSECTOR AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO, con una duracién de 25 horas,
distribuido en tres dias habiles consecutivos,
contemplando la asistencia de maximo 25
personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20
horas, considerando una hora de alimentos.
Demaés especificaciones del Anexo 2 de Propuesta
Econdémica de “EL PROVEEDOR".

4 CURSO DE CAPACITACION SECTORIZACION, con $172,413.79 $172,413.79
una duracién de 25 horas, distribuido en tres dias
habiles consecutivos, contemplando la asistencia
de méaximo 25 personas por curso, en un horario
de 9:00 a 18:20 horas, considerando una hora de
alimentos. Demas especificaciones del Anexo 2 de
Propuesta Econdmica de “"EL PROVEEDOR".

5 CURSO DE CAPACITACION SISTEMA COMERCIAL, 5§172,413.79 $172,413.79
con una duracién de 25 horas, distribuido en tres
dias habiles consecutivos, contemplando la
asistencia de méaximo 25 personas por curso, en
un horario de 9:00 a 18:20 horas, considerando
una hora de alimentos. Demas especificaciones
del Anexo 2 de Propuesta Econémica de “EL

PROVEEDOR".
6 CURSO DE CAPACITACION SISTEMA DE $172,413.79 $172,413.79 .
OPERACION, SUBSISTEMA DE ABASTECIMIENTO 7 2

/

DE AGUA POTABLE, con una duracién de 25
horas, distribuido en tres dias habiles
consecutivos, contemplando la asistencia de
méaximo 25 personas por curso, en un horario de

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS
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9:00 a 18:20 horas, considerando una hora de
alimentos. Demds especificaciones del Anexo 2 de
Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR".

7 EVENTO DE ALINEACION Y CERTIFICACION EN EL 5178,017.24 $178,017.24
EC0145 CONSERVACION DE LA RED DE AGUA
POTABLE, que incluye: curso de alineacién con
una duracion de 15 horas en un horario de 9:00 a
18:00 horas, durante dos dias continuos.
Evaluacion e competencias durante 3 dias, en un
horario total por dia de 9:00 a 18:00 horas, con
una duracién d hasta una hora y media por
candidato a ewvaluarse considerando dos
evaluadores (de 8 a 9 evaluados por dia. Para 25
participantes. Demaés especificaciones del Anexo
2 de Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR",
8 EVENTO DE ALINEACION Y CERTIFICACION EN EL $178,017.24 $178,017.24
EC0153. ATENCION A USUARIOS EN LA
SOLICITUD DE SERVICIOS EN ENTIDADES
ADMINISTRADORAS DE AGUA, que incluye: curso
de alineacién con una duracion de 15 horas en un
horario de 9:00 a 18:00 horas, durante dos dias
continuos. Evaluacién e competencias durante 3
dias, en un horario total por dia de 9:00 a 18:00
horas, con una duracién d hasta una hora y media
por candidato a evaluarse considerando dos
evaluadores (de 8 a 9 evaluados por dia, Para 25
participantes. Demas especificaciones del Anexo
2 de Propuesta Econémica de “EL PROVEEDOR".

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional hasta que concluya la relacién contractual que
se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del “SERVICIOS DE
IMPARTICION DE TALLER DE ESCUELA DEL AGUA 2022"por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar
ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
En el presente Procedimiento no se otorgara Anticipo.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA CEAJ” efectuard el pago a “EL PROVEEDOR” a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, una vez concluidos la totalidad del servicio, conforme a los servicios
efectivamente prestados y a entera satisfaccién del administrador del contrato y de acuerdo con lo
establecido en el "ANEXO 1 DE LA PROPUESTA TECNICA DE “EL PROVEEDOR" Y ANEXO 2 DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION ESCUELA DEL AGUA
2022, EMITIDO POR LA COMISION NACIONAL DEL AGUA”, ADEMAS DEL ANEXO 2 DE PROPUESTA

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERWICIOS

e B HO. CEALDAN/SRH-036/2022-LAS14029972-E1/2022-CEAI-DT-SVM/DAS-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUADL/2022
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ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR", que forma parte integrante de este contrato, a través del Sistema de
Administracién Financiera del ejercicio 2022,

El pago se realizard en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “LA CEAJ”", con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato a través del
Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia hébil siguiente de la aceptacidn
del CFDI o factura electrénica, y ésta relina los requisitos fiscales que establece la legislacidén en la materia,
el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios
facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el servidor publico designado como Administrador del presente
contrato, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR” las
deficiencias que deberéa corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL
PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidas y sea aceptada.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacidn soporte entregada,
no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.
El CFDI o factura electrénica debera ser presentada archivo PDF y .xml, que deberd enviar a los

siguientes correos electrénicos: miriarte@ceajalisco.gob.mx y facturaxml@ceajalisco.gob.mx; asl mismo
en dos tantos impresos.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR" debera ser titular
de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “LA CEAJ”, para efectos
del pago.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que
“EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

NO, CEAL/DAISRH-036/2022-LAS1 4020972 -1/ 2023 -CEAI-DT-SvM/DA-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-L2022
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Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero,
de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por “LA CEAJ” conforme al calendario aprobado vy a la propuesta de “EL PROVEEDOR" de acuerdo al
"ANEXO 1 DE LA PROPUESTA TECNICA DE “EL PROVEEDOR” Y ANEXO 2 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION ESCUELA DEL AGUA 2022, EMITIDO POR LA

COMISION NACIONAL DEL AGUA” los cuales forman parte del presente contrato.

Los servicios serdn prestados en los domicilios y fechas establecidas, en la _propuesta de “EL PROVEDOR”,
los "ANEXO 1 DE LA PROPUESTA TECNICA DE “EL PROVEEDOR” Y ANEXO 2 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION ESCUELA DEL AGUA 2022, EMITIDO POR LA

COMISION NACIONAL DEL AGUA” y de acuerdo a la validacién del “Administrador del Contrato”.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo de diez
dias naturales para la reposicién o correccidn, contados a partir del momento de la notificacién por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA CEAJ”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del (FECHA DE INICIO: 14 catorce de
noviembre de 2022 dos mil veintidés) al (FECHA MINO DE TO: 09 nueve de diciembre

2022 dos mil veintidds) sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en
su clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que la “LA CEAJ" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las
modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el
precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizard
mediante la celebracién de un Convenio Medificatorio. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del
Reglamento de la “LAASSP”, “EL PROVEEDOR" debera entregar las modificaciones respectivas de las
garantias, sefialadas en la CLAUSULA TERCERA y OCTAVA de este contrato,

“LA CEAJ”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento
del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo
consentimiento “EL PROVEEDOR".

[ESTA HOWA FORMA, PARTE DEL CONTRATD DE PRESTACION DE SERVICIOS
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De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA CEAJ”, se podré modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias
respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el
servidor publico de “LA CEAJ” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual
“EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91,
ultimo pérrafo del Reglamento de la LAASSP,

“LA CEAJ” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones més ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS
“EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a “LA CEAJ”, las siguientes garantias

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccién I, 49, fraccién IIl, de la “LAASSP”; 85, fraccién Ill, y 103 de su
Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y las Disposiciones de caracter general
por las que se aprueban los modelos de pélizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones
publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 15 de abril de 2022; “EL PROVEEDOR” se obliga a
constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de
este contrato, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de |a Secretaria de |la Hacienda Publica del Estado de Jalisco y ante
“LA CEAJ", por un importe de $139,051.72 (ciento treinta y nueve mil cincuenta y un pesos 72/100 moneda
nacional), equivalente al 10% DIEZ POR CIENTO del monto total del contrato, sin incluir el I.V.A, Dicha fianza
debera ser entregada a “LA CEAJ", a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrénica.

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NO, CEANDAJISRH-036/2022-LAS1402 9872 -E 1/ 2022 -CEAJ-OT-SVM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-0L/2022
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Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de
péliza de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién, el 15 de abril de 2022, que se encuentra disponible en CompraNet,

En caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA CEAJ"
podré rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para que proceda en al &mbito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y
no impedird que “LA CEAJ" reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el
valor de |la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL PROVEEDOR"”
se obliga a entregar a “LA CEAJ", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del
mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los
documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente,

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA CEAJ”
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de las garantias de anticipo y
cumplimiento del contratg, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR”
quedard exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
en el articulo 48 (ltimo parrafo de la "LAASSP",

B) GARANTIA DE LOS SERVICIOS. -

“EL PROVEEDOR" se obliga con “LA CEAJ" a entregar al inicio de la prestacién del servicio, una garantia por
la calidad de los servicios prestados, por 12 DOCE meses, la cual se constituird mediante fianza, pudiendo
ser mediante la pdliza de garantia, en términos de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor,

NOVENA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR" se obliga a:

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
=8 = NO. CEAL/DAN/SRH-036/2022-LA914029972-£1/2022-CEA-DT-5VM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
2] I "SERVICIO DE IMPARTICION TALLER BSCUELA DEL AGUA 2022"
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a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato, anexos respectivos y demds especificaciones de la propuesta del
proveedor, bases y junta de aclaraciones.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

€) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA CEAJ” o a
terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Puiblica y
el Organo Interno de Control de “LA CEAJ”, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la “LAASSP”.

e) No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “LA CEAJ” la informacién que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescisién o terminacién del presente instrumento,
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

f) No realizar ninguna accién que pretenda, o pudiera razonablemente dafiar a LA CEAJ”, su
reputacion, imagen publica o institucional, o que conduzca a publicidad no deseada,
desfavorable o engafiosa para la sociedad.

g) Que susempleados se conduzcan de acuerdo con las buenas costumbres y de conformidad
con los valores y principios éticos, asi como respetar, la clausula VIGESIMA SEGUNDA de
confidencialidad del presente convenio.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA CEAJ”
“LA CEAJ” se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en
los términos convenidos en la prestacién de los servicios objeto del contrata.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

¢) Extender a “EL PROVEEDOR”, en caso de que lo requiera, por conducto del Administrador
del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales
inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico
para que se dé tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente
contrato.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS
“LA CEAJ" designa como Administrador (es) del presente contrato al LA.E. LUIS GUILLERMO GUZMAN
RAMIREZ, servidor piblico de “LA CEAJ” con cargo de SUBDIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS con RFC
(GURL7404056E4), quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

ESTA HOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO OE PRESTACION DE SERVICICS
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Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual

consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos
respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“LA CEAJ", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR" en este
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA CEAJ”, sin perjuicio
de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA CEAJ", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin
perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicidn del servicio, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES

“LA CEAJ” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra
“EL PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos
respectivos, las cuales se calculardn por un 3% si el atraso es de 01 hasta 05 dias naturales; del 6% su
el atraso es de 06 hasta 10 dias naturales, y del 10% si el atraso es de 11 a 15 dias naturales sobre el
monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro, en el pago
que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva
através del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s),
a favor de la “LA CEAJ". En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.
La notificacién y célculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del

contrato de “LA CEAJ”, por escrito o via correo electrdnico, dentro de los 05 cinco dias posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente,

Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto total del
contrato, se iniciard el procedimiento de rescision.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SER\ICIOS

. NO, CEALDAISRH-036/2022-LA91402 9572 -1,/ 2022-CEAJ-DT-SVM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-OL/2022

o [ YSERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022°
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EL D5 {NUEVE] DE NOWVIEMBRE DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS),
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En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién
de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el "ANEXO 1 DE LA PROPUESTA
TECNICA DE “EL PROVEEDOR” Y ANEXO 2 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA OPERACION DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION ESCUELA DEL AGUA 2022, EMITIDO POR LA COMISION NACIONAL DEL
AGUA”), parte integral del presente contrato, “LA CEAJ" por conducto del administrador del contrato aplicard
la pena convencional equivalente al ie s de 01 hasta 05 dias naturales; del 6

06 hasta 10 dias naturales, v del 10% si el atraso es de 11 a 15 dias naturales, por cada dia natural de atraso
sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos.

El Administrador del contrato, notificara a “EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electrénico el calculo
de la pena convencional, dentro de los 05 cinco dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién
de que se trate,

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos
de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni
la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos
y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o “LA CEAJ” o bien, a través de un
comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el
gue emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podrd exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, vy en el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del 20%
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida,
de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico,

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS
“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos
o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. SEGUROS
ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERWVICIOS
KO\, CEALDEJI/SRH-036/2072 -LATY 802 9972 -F 1 2022 -LEAJ-DT-5V/ DA -SRH-TALLE R ESCUELA DEL AGUA-DL/ 2022
= ) SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESECUELA DEL AGUA 20227
ar At '. * DERIVADOD DE L LICITACION PUBLICA NACIOMNAL PRESENCIAL LA-514029972-E1-2022-CEAJ-DT-5viM, /TS BH-TALLER FSCUELA DEL AGUA-01/2022
- “TALLER ESCUELA DEL AGUA"
‘_] a l lSC O CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JLISCO ¥ ASOCIACION NACIOMAL DE ENTIDADES DE AGUA Y SANEAMIENTO DE MEXICO, AC.
EL 09 [MUEVE) DE NOWIEMBRE DE 2022 (D05 MIL VEINTIDOS),
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Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. CALIDAD

“EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo,
herramientas, técnicas y equipos adecuados para proporcionar la prestacion de los servicios requeridos, a
fin de garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia
requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccién de “LA CEAJ” ¥ con estricto apego a
lo establecido en las cldusulas del presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la
cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

“LA CEAJ" no estara obligada a la aceptacién de los servicios cuando éstos no cumplan con los requisitos
establecidos en el parrafo anterior.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

“EL PROVEEDOR"” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios yfo perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “LA CEAJ" ¥ con motivo de las obligaciones
pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en la prestacién de los servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la “LAASSP”,

DECIMA OCTAVA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en "ANEXO 1 DE LA
PROPUESTA TECNICA DE “EL PROVEEDOR” Y ANEXO 2 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA
OPERACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION ESCUELA DEL AGUA 2022, EMITIDO POR LA COMISION
NACIONAL DEL AGUA”, asi como la propuesta de “EL PROVEEDOR", previa validacién del Administrador del
presente contrato.

DECIMA NOVENA. IMPUESTOS Y DERECHOS
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del
presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serdn repercutidos a “LA CEAJ",

“LA CEAJ" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

VIGESIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

ESTA HOLA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERICIOS
NO. CEALDAN/SRH-036/2022-LAS14029972-E1,/2022-CEAJ-DT-5VM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-DL/2023
"SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA, 2022"

o ML -. DERIVADD DE LA LICITACION POBLICA NACIONAL PAESENCIAL LA-914029971-61-2022-CEADT-SVM/DAN-SRH-TALLER FSCUELA DEL AGUA-01/2022
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J a I_ ISCO CELEBRADG ENTRE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO ¥ ASOCIACION NACIONAL DE ENTIDADES DE AGLIA Y SANEAMIENTO DE MEXICT, A.C.

EL 05 (NUEVE) DE NOVIEMBRE DE 2022 [DOS MiL VEINTIDGS),
Pégine 15 de 23

I/

4a



Guest
Rectángulo

Guest
Texto libre
2


" O Bk CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
@' Agua Jalisco

NO. CEAJ/DAJIY/SRH-036/2022-LA914029972-E1/2022-CEAJ-DT-SVM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
"SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022'

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “LA CEAJ” deslindando a ésta de toda
responsabilidad.

VIGESIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR”" serd el (nico responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios
y perjuicios que pudiera causar a “LA CEAJ", de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad
de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en
ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delito establecidos en la Ley Federal del Derecho
de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA CEAJ”, por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA CEAJ” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de carécter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

“LAS PARTES” convienen que la Propiedad Intelectual que pudiera derivarse de la realizacién de las
actividades desarrolladas en el marco del presente Convenio, corresponderd a “LA CEAJ".

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusive para la consecucién del
objeto del presente contrato y no podré difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en las Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, Ley General de Proteccién de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios y demds legislacidn aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

WO, CEAY/DAN/SAH-036,2022-LAS1 402 9972-E1/ 2022 -CEASDT-5WM/DIAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER BSCUELA DEL AGUA 2022"
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De igual forma, “EL PROVEEDOR" se compromete a no alterar la informacién confidencial, a llevar un control
de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicardn en caso de incumplir con lo
dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “LA CEAJ”, cuando se realicen actos
que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz
y asalvo a “LA CEAJ" de cualquier proceso legal.

“EL PROVEEDOR" se compromete a que la informacion considerada como confidencial no seré utilizada
para fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, dicha informacién no
podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ninglin medio, ni podré ser
divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PROVEEDOR" se obliga a no
divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que
son propiedad de “LA CEAJ".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistird la obligacién de confidencialidad sobre los bienes
establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene conocimiento en que
“LA CEAJ” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP” vy su Reglamento, asi como
presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo
Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y demds normatividad aplicable.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" no podra, con motivo de la prestacion de los servicios que realice a “LA CEAJ"”,
utilizar la informacion a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier
persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Piblico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, la “LA CEAJ" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor
o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera
temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, si la “LA CEAJ” asi lo determina; y en caso que subsistan los
supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato,
conforme lo dispuesto en la clausula siguiente,

VIGESIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATD BE PRESTACKIN DE SERVICIOS

NO, CEAYDAN/SRM-038/2022-LA91 4025672-E 1/ 2022-CEAJ-DT-5VM/DAJI-SAH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-0L/2022

“SERVICIC DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"
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“LA CEAJ” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicic a la “LA CEAJ”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretarfa de la Funcién Publica,
podré dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA CEAJ”,
ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA CEAJ" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR", debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato, limitdndose segln corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién I, del articulo
102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

VIGESIMA QUINTA, RESCISION

“LA CEAJ” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contratoy hacer efectiva
la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones
contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entenderd por incumplimiento:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacién de los servicios objeto del presente contrato, sin
justificacién para “LA CEAJ”;

c) La contravencion a los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en
el presente contrato.

d) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacién contractual.

e) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “LA CEAJ”.

f) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del
presente contrato.

g) Sino se realiza la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en
el presente contrato y sus respectivos anexos.

h) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacién, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

i) Si no proporciona a “LA CEAJ" o a las dependencias que tengan facultades, los datos
necesarios para la inspeccién, vigilancia y supervisién de la prestacion de los servicios del
presente contrato

ESTA HOUA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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j} Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y
ordenes de “LA CEAJ”;

k) Si es declarade en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o anéloga que
afecte su patrimonio.

I) Sinoentregadentrode los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

m)Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no
le son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa
que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

n) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento} del monto
total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

o) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacidon de “LA CEAJ” en los términos
de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECION
DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

p) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

q) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “LA
CEAJ”;

r} Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad
competente que “EL PROVEEDOR” incurrid en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil, laboral o administrativa gue redunde en perjuicio de los intereses de “LA CEAJ” en
cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz de la prestacién de los servicios del presente
contrato;

s) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en
el presente contrato o de las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA CEAJ” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA CEAJ”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinara de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha
determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “LA CEAJ" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que
resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.
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Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA CEAJ” podrd suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacidn de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios,
el procedimiento iniciado quedar4 sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA CEAJ” de que continta
vigente la necesidad de la prestacién de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA CEAJ" podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones gue tiene
encomendadas. En este supuesto, “LA CEAJ” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos
econémicos o de operacién gque se ocasionarfan con la rescisién del contrato resultarfan mds
inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA CEAJ" establecerd con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones
previstas por los dos tltimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA CEAJ" quedara expresamente facultada para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado
en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “LA CEAJ".

“EL PROVEEDOR" sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a ““LA CEAJ".

VIGESIMA SEXTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el tinico patrén de todos y cada uno de los trabajadores
que intervienen en la prestacién del servicio, asi como el responsable de las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social,
deslindando de toda responsabilidad a “LA CEAJ” respecto de cualquier reclamo que en su caso

ESTA HCUA FORMM PARTE DEL CONTRATS DE PRESTACION DE SERVICIOS

NO. CEAJ/DAR/SAH-035,2022 -LAT1402 957 1-£1) 2022-CEA)-DT-SVM/DAN -SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-TL/2022

5| 15 “SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 20227

S [ DERIVADD DE LA LICITACION PUBLICA MACIONAL PRESENCIAL LA-514020972-E1-2022-CEAJDT-5WM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022

- “TALLER ESCUELA DEL AGUA™

J a l LSC 0 CELEBRADD ENTRE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO Y ASOCIACION NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA ¥ SANEAMIENTS DE MEXICO, A.C,
EL 09 (NUEVE] DE NOVIEMBRE OF 2022 |DOS MIL VEINTIDOS),

Pigina 20 de 23



Guest
Rectángulo

Guest
Texto libre
2


A / g : CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
® Agua Jalisco

NO., CEAJ/DAJI/SRH-036/2022-LA914029972-E1/2022-CEAJ-DT-SVM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022

puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningdn
caso se le podra considerar patron sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate
para la atencidn de los asuntos encomendados por “LA CEAJ” asi como en la ejecucién de los servicios.

“LAS PARTES” convienen en que “LA CEAJ” no adquiere ninguna obligacion de caracter laboral con “EL
PROVEEDOR” ni con los elementos que éste utilice para la prestacion de los servicios, por lo cual no se le
podréa considerar como patrén ni como un sustituto, En particular el personal se entenderd relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumird su
responsabilidad por dicho concepto.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “LA CEAJ" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse,
relacionado con el presente contrato; sin embargo, si “LA CEAJ” tuviera que realizar alguna erogacién por
alguno de los conceptos que anteceden, “EL PROVEEDOR" se obliga a realizar el reembolso e indemnizacién
correspondiente.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA CEAJ” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucidn
patronal a “LA CEAJ”, “EL PROVEEDOR"” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
cldusula.

VIGESIMA SEPTIMA.- DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, y el
modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria respectiva, de conformidad con el
articulo 81, fraccidn IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA OCTAVA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacidn establecido en los
articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136
de su Reglamento,

La solicitud de conciliacién se presentara mediante escrito, el cual contendr4 los requisitos contenidas en el
articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademads, hara referencia al nimero de
contrato, al servidor piblico encargado de su administracién, objeto, vigencia y monto del contrato,

; ESTA HOA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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sefialando, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de los

instrumentos consensuales debidamente suscritos

VIGESIMA NOVENA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier
notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se
practique, sera enteramente vélida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

TRIGESIMA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a éste, ¥
como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA CEAJ", o bien, proporcione informacién falsa,
actie con dolo o mala fe en la celebracién del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por
determinacién de la Secretaria de la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las sanciones establecidas
en la “LAASSP”, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal y 109 al 115 de su
Reglamento,

LEGISLACION APLICABLE

TRIGESIMA PRIMERA. “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman
parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad
de Guadalajara, Jalisco, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén de su
domicilio actual o futuro.

Por lo anterior expuesto, “LA CEAJ” y “EL PROVEEDOR”, manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman autégrafamente en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco a los
09 diez dias del mes de noviembre del afio 2022 dos mil veintidés.

POR:
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“LA CEAY”

NOMBRE CARGO R.F.C. FIRMA

I

L.A.E. Luis Guillermo | Subdirector de Recursos / 3
Guzmdn Ramirez Humanos de la Comisién
Estatal del Agua de
Jalisco

Ing. Carlos Vicente | Director General de la
Aguirre Paczka. Comision  Estatal del
Agua de Jalisco

POR:

“EL PROVEEDOR”

FIRMA
NOMBRE R.F.C.

ASOCIACION NACIONAL DE ANE980416GM3
ENTIDADES DE AGUA Y
SANEAMIENTO DE MEXICO, A.C.
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ANEXO 1
Partida | Cantidad| U.M. Descripcién del Servicio Curso o

1 1 Curse |Cursc de capacitacién con duracién de 25 horas, distribuido en|  Eficiencia 14 al 16 de
tres dias habiles consecutivos, contemplando la asistencia de| energética | noviembre de
maximeo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20 2022
horas, considerando una hora de alimentos. El curso incluye:
¥ Duracién de 25 horas en un horario de 9:00 a 18:20 horas
¥ Contempla 25 participantes;

v Instructor calificade en el tema a impartir;

v Coordinador del curso, quien fungird como maestro del
ceremonias en los actos de inauguracidn y de clausura;

¥ |Instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zonal
Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contard con todol
lo necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo de|
equipo didactico (sonido, videoproyector, computadora,
rotafolics, etc.)

¥ Servicio de comida para los participantes emplatada en|
tres tiempos;

¥ Inscripcién y seguimiento al proceso de registro;

v Serviclo de coffee brake durante todo el evento;

¥" Kit para los participantes.

2 1 Curso [Curso de capacitacidn con duracién de 25 horas, distribuido en] Macroy 16 al 18 de
tres dias habiles consecutivos, contemplandeo la asistencia defmicromedicién| noviembre de
méximo 25 personas per curse, en un horario de 9:00 a 18:20 2022
horas, considerando una hora de alimentas. El curso incluye:

v Duracién de 25 horas en un horario de 9:00 a 18:20 horas;

v Contempla 25 participantes;

v Instructor calificado en el tema a impartir;

v Coordinader del curso, quien fungird como maestro del
ceremonias en los actos de inauguracion y de clausura;

v Instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zon
Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contard con toda
lo necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo d
equipo didéctico (sonido, videoproyector, computadora
rotafolios, etc.)

v Servicio de comida para los participantes emplatada en|
tres tiempos;

v Inscripcién y seguimiento al proceso de registro;

v Servicio de coffee brake durante todo el evento;

v Kit para los participantes.

3 1 Curso [Curso de capacitacién con duracién de 25 horas, distribuido erl  Normas 22 al 24 de
tres dias habiles consecutivos, contemplando la asistencia de| aplicables al | noviembre de
maximo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20subsector agua 2022

2 ANEXD 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
e 8 N, CEALDAN/SRH-O36/2022-LAS1A02 867 2-E 1/ 2023 -CEAI-DT-5VM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-DL/2012

:
SR

“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"
DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACKONAL PRESENCIAL LA-514029972-61-2022-CEANDT-5VM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022

“TALLER ESCUELA DEL AGUA"

CELEBRADOC ENTRE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO ¥ ASOCIACIGN NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA Y SANEAM IENTC DE MEXICO, A.C.

Jal LSCO ¥ DERIVADG DE LA PROPUESTA TECNICA DE ASOCIACIGN NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA ¥ SANEAMIENTD DE MEXICD, A.C.

EL 09 {NUEVE] DE NOVIEMBRE DE 2022 (DOS MIL VEINTIDOS)
Pipina 1 de 15

N


Guest
Rectángulo

Guest
Texto libre
2


CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

NO. CEAJ;‘DMI;‘SRH-O%!!DIZ-IAQI-‘DZBB'-‘2-EL"EDH—CEA.I—DT—S\'WDA.H—SNI—TAI.LER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022’

ANEXO 1
lhoras, considerando una hora de alimentos. El curso incluye: potable y
saneamiento
v Duracién de 25 horas en un horario de 9:00 a 18:20 horas
v Contempla 25 participantes;
¥ Instructor calificado en el tema a impartir;
¥ Coordinador del curso, quien fungird como maestro de
ceremonias en los actos de inauguracion y de clausura;
¥ Instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zonal
Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contara con todo
lo necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo def
equipo didactico (sonide, videoproyector, computadora
rotafolios, etc.)
v Servicio de comida para los participantes emplatada en
tres tiempos;
v Inscripcion y seguimiento al proceso de registro;
v Servicio de coffee brake durante todo el evento;
v Kit para los participantes.

4 1 Curso [Curso de capacitacién con duracién de 25 horas, distribuido en| Sectorizacidn 23 al 25de
tres dias hébiles consecutivos, contemplando la asistencia del noviembre de
imaximo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20 2022
horas, considerando una hora de alimentos. El curso incluye:

v Duracidn de 25 horas en un horario de 9:00 a 18:20 horas;

v Contempla 25 participantes;

v Instructor calificado en el tema a impartir;

v Coordinador del curso, quien fungird como maestro def
ceremonias en los actos de inauguracion y de clausura;

v"  Instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zona| -
Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contara con todo|

lo necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo de
I equipo didactico (sonido, videoproyector, computadora,|
| rotafolios, etc.)

l v"  Servicio de comida para los participantes emplatada en
tres tiempos;

v Inscripcién y seguimiento al praceso de registro;

v Servicio de coffee brake durante todo el evento;

v"  Kit para los participantes.

5 1 Curso [Curso de capacitacion con duracidn de 25 horas, distribuido enf  Sistema 28al30de
tres dias habiles consecutivos, contemplando la asistencia de| comercial noviembre
méaximo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20
horas, considerando una hora de alimentos. El curso incluye:

Duracion de 25 horas en un horario de 9:00 a 18;20 horas
Contempla 25 participantes;

Instructor calificado en el tema a impartir;

Coordinador del curso, quien fungira como maestro de

TS %%
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“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"
ANEXO 1

ceremonias en los actos de inauguracidn y de clausura; J

v Instalaciones para la imparticidn de los curses en la Zon
Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contard con todo|
lo necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo de|
equipo didactico (sonido, videoproyector, computadora,
rotafolios, etc.)

v Servicio de comida para los participantes emplatada en|
tres tiempos;

v"  |nscripcidn y seguimiento al proceso de registro;

v"  Servicio de coffee brake durante todo el evento;

v"  Kit para los participantes.

6 1 Curso |Curso de capacitacidn con duracién de 25 horas, distribuido eny  Sistema de S5al 7de
tres dias hébiles consecutivos, contemplando Ia asistencia de operacién, | diciembre de
Imaximo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20 subskstema de 2022

abastecimiento

horas, considerando una hora de alimentos. El curso incluye:
de agua potable

Duracion de 25 horas en un horario de 9:00 a 18:20 horas

Contempla 25 participantes;

Instructor calificado en el tema a impartir;

Coordinador del curse, quien fungird como maestro def

ceremonias en los actos de inauguracion y de clausura;

Instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zona

Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contara con todo

le necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo de|

equipo didactico (sonido, videoproyector, computadora

rotafolios, etc.)

v Servicio de comida para los participantes emplatada en
tres tiempos;

¥ Inscripcidn y seguimiento al proceso de registro;

Servicio de coffee brake durante todo el evento;

v Kit para los participantes.

T

\

<

Calendario
Partida | Cantided| U.M. Descripcién del Servicio Curso
7 1 Evento [Evento de alineacién y certificacién que incluye: ECO145. 28 de
Conservacién | noviembre al 2 I

v Curso de alineacién con duracién de 15 horas en un horario| delaredde | dediciembre
de 9:00 a 18:00 horas, durante dos dias continuos agua potable 2022.

v Evaluacién de competencias durante 3 dias, en un horario
total por dia de 9:00 a 18:00 hora, con una duracién d
hasta una hora y media por candidato a evaluarsj
considerando dos evaluadores (de 8 a 9 evaluados por dia);

v Para 25 participantes;

ANEAC 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO OE PRESTACION DE SERVICIOS
[ P NO, CEANDAN/SRH-036/2002-LAF14029972-E1/ 2022 CEAJ-DT-SVM/DAN-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA01/2022
e “SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022
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“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022
ANEXO 1

v Instructor calificado en el tema a impartir;

v Coordinador del curso, quien debera fungir como maestrg
de ceremonias en los actos de inauguracion y de clausura;

¥ Hasta dos evaluadores acreditados por CONOCER;

v" Instalaciones para la imparticién del curso y para la
evaluaciones, con fines de certificacion, en la parte d
“gabinete” de las certificaciones en la Ciudad d
Guadalajara, Jalisco, que cuente con todo lo necesario par:
el desarrollo de los mismo y apoyo de equipo didacti
(sonido, videoproyector, computadora, rotafolios, etc.);

¥ Para el caso de este estidndar, se requiere el apoyo de |
contratante para que los candidatos a certificarse cuente
con: herramientas, equipe y materiales para demostrar s
competencia, un lugar para para realizar su evaluacio
(banco de pruebas o atencién a un reporte de reparacién)
equipo de seguridad personal, planos hidraulicos
material para acordonamiento/proteccién del &rea
reparar.

v Servicio de comida para los participantes emplatada en
tres tiempos durante la imparticidn de cursos de
alineacidn;

v Inscripcién y seguimiento al proceso de registro;

v Servicio de coffee brake durante todo el evento, ‘
incluyendo los dias de evaluacion; x

v Kit para los participantes. ':*_\

s

v Tramite del certificado "CONOCER”, para el personal que| -
haya resultado “Competente” (puntaje aprobatorio)

v Entrega de certificados de competencia en archivo digital,
en los tiempos y términos marcados por los

procedimientos del CONOCER (hasta 30 dias posteriores| .
concluida la evaluacién del grupo)

8 1 Evento [Evento de alineacidn y certificacion que Incluye: ECO153, 5al9de
ﬂtﬂjciﬁﬂ a diciembre de
¥ Curso de alineacién con duracién de 15 horas en un horarig| Usuiosenla 2022.

H solicitud de
de 9:00 a 18:00 horas, durante dos dias continuos servicios en

v Evaluacidn de competencias durante 3 dias, en un horario]  entidades
total por dia de 9:00 a 18:00 hora, con una duracién de administradoras
hasta una hora y media por candidato a evaluars eapis
considerando dos evaluadores (de 8 a  evaluados por dia)

ANEXD 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022
ANEXO 1

v Para 25 participantes;

v Instructor calificado en el tema a impartir;

¥ Coordinador del curso, quien debera fungir como maestrg
de ceremonlas en los actos de inauguracién y de clausura;

¥ Hasta dos evaluadores acreditados por CONOCER, en e
estandar a evaluar;

¥ Instalaciones para la imparticién del curso y para la
evaluaciones, con fines de certificacién, en la Ciudad da
Guadalajara, Jalisco, que cuente con todo lo necesario par
el desarrollo de los mismo y apoyo de equipo didécticol
(sonido, videoproyector, computadora, rotafolios, etc.);

v Servicio de comida para los participantes emplatada en
tres tiempos durante la imparticion de cursos de
alineacidn;

v Inscripcién y seguimiento al proceso de registro;

v Servicio de coffee brake durante todo el evento,
incluyendo los dias de evaluacién;

v"  Kit para los participantes.

v Tramite del certificado “CONOCER", para el personal que|
haya resultado "Competente” (puntaje aprobatorio)

¥ Entrega de certificados de competencia en archivo digital,
en los tiempos y términos marcados por lo
procedimientos del CONOCER (hasta 30 dias pasteriorej
concluida la evaluacién del grupo)

ESPECIFICACIONES:

DESAROLLAR PROPUESTAFORMATO LIBRE TOMANDO EN CONSIDERACION QUE SE DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS
PUNTOS ESTABLECIDOS EN LOS TDR, DE LA CONVOCATORIA.

lLa Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115 atribuye a los municipios la responsabilidad de prestan
llos servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicidn de sus aguas residuales.

Corresponde a la Comisién Estatal del Agua de Jalisco (CEA), coordinar y coadyuvar con autoridades federales, estatales y|
municipales en aquellas actividades relacionadas con la planeaciédn y operacion de los sistemas de agua potable, alcantarlllado v
saneamiento para beneficio de los usuarios.

Por otra parte, la Asociacién Naclonal de Entidades de Agua y Saneamiento de México, A.C., en lo sucesivo “LA ANEAS”, conscienty
de los grandes retos que los organismos operadores de agua en México enfrentan , entre ellos, brindar un servicio eficiente y d
calidad a sus usuarios y sabedora que la formacién de recursos humanos es la mejor inversién que se puede hacer para contribui
{a elevar la calidad del servicio, porque permite la disminucion de los tiempos de respuesta a los usuarios, la utilizacién correcta d
os materiales, equipos y herramientas, disminuye los riesgos laborales, contribuye a la disminucién de los costos de operacién
ncide en una mejor atencion a los usuarios, contribuye al desarrollo de las capacidades del personal de dichos organismos
Asimismo, “LA ANEAS” apoya la capacitacion del capital humano, como una demanda para el fortalecimiento de la capacida
nstitucional para la gestidn, planeacién y evaluacién de politicas piblicas que rigen al pais.

ANEXD 1 GIUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NO. CEAI/DAJSRH-036,2022-LAT14029972-£ 1/ 2022-CEAJ-DT-5VM/DAN -SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022
"SERVICIC DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022"

CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO ¥ ASOCIACION NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA ¥ SANEAMIENTD DE MEXICO, A.C.
EL 09 (NUEVE) DE NOVIEMBRE D 2022 {DOS MIL VEINTIDES).
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“SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022
ANEXO 1

\Ademds, “LA ANEAS” tiene entre sus objetivos la promocidn de la capacitacién y profesionalizacién de los trabajadores de lof
Organismos Operadores Asociados, organiza talleres, cursos, diplomados y jornadas de capacitacion, actividades que se refleja

n su méxima expresién cada afio en la Convencién Anual y Expo ANEAS. La experiencia adquirida y el prestigio de la Asociacior
En esta materia han permitido consolidar convenios y alianzas con instituciones académicas, empresas proveedoras de producto
v servicios para realizar talleres, seminarios y cursos para elevar el nivel técnico y administrativo de los trabajadores y a nive
directivo de los operadores. De igual forma, para apoyar la eficiencia y eficacia en el subsector de agua potable y saneamiento, e

necesario contar con recursos humanos capacitados, que mejoren las condiciones en las que se encuentre el subsector.

Durante los afios 2019, 2020 y 2021, “LA ANEAS” se vio honrado de ser elegido por |la Comisién Nacional del Agua (CONAGUA)
como uno de los ejecutores de programa de capacitacion basados en los cursos disefiados por la CONAGUA, por lo que se realizd
el programa de Capacitacion para el personal de los organismos operadores denominado “Escuela del Agua” con el objetivo df
desarrollar sus capacidades técnicas y operativas. Se organizaron cerca de 400 cursos con una participacién de 5000 personas d
26 estados de la Republica Mexicana.

Para 2022 “LA ANEAS” ha sido nuevamente autorizada por la CONAGUA para impartir cursos del programa.
OBJETIVO

Capacitar a servidores publicos involucrados en el manejo del recurso hidrico, en cursos especializados relacionados con la
lprestacidn de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como en capacitaciones por certificacion de
competencias.

GENERALIDADES DE LA ACCION

“Imparticién de Escuela del Agua” para el Ejercicio Fiscal esta programada para impartir cursos de capacitacién y certificaciones|
por competencia, conforme a lo siguiente:

CURSOS DE CAPACITACION: En tépicos sobre Eficiencia Energética; Macro y Micromedicién; Normas Aplicables al Subsector Agua
Potable y Saneamiento; Sectorizacion; Sistema Comercial; Sistema de Operacidn y Subsistema de Abastecimiento de Agua
Potable.

CERTIFICACIONES POR COMPETENCIAS: Las autorizadas por la CONAGUA, identificadas como:

ECO145 Conservacidn de la Red de Agua Potable; y
ECO153 Atencién a usuarios en la solicitud de servicios en entidades administradoras de agua.

l'I'anto los cursos de capacitacién comao las certificaciones por competencias, estan dirigidas a personal de los Ayuntamientos yj
Organismos Operadores prestadores de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como al personal de la|
iComisién Estatal del Agua de Jalisco.

Los cursas seran para 25 personas por cada grupo, impartiendo los temas que se describen a continuacién, mismos que son:

1. Eficlencia energética.

2. Macroy micromedicién,

3. Normas aplicables al subsector agua potable y saneamiento.
4, Sectorizacion.

5. Sistema comercial.

b ANEND 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACIGON DE 3ERVICIOS
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ANEXO 1

6. Sistema de operacién, subsistema de abastecimiento de agua potable,

Las certificaciones por competencias serdn para un méximo de 25 personas para cada una, impartiendo los temas que se|
describen a continuacién, mismos que son:

1. ECO145. Conservacion de la red de agua potable;
2. ECO153. Atencidn a usuarios en la solicitud de servicios en entidades administradoras de agua.

Las caracteristicas generales de los curses son:

Curso de capacitacién con duracién de 25 horas, distribuido en tres dias hdbiles consecutivos, contemplanda la asistencia de
iméximo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20 horas, considerando una hora de alimentos. El curse incluye:

. Duracion de 25 horas en un herario de 9:00 a 18:20 horas;

. Contempla 25 participantes;

. Instructor calificado en el tema a impartir;

. Coordinador del curso, quien fungira como maestro de ceremonias en los actos de inauguracién y de clausura;
. Instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zona Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contard con

todo lo necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo de equipo didéctico (sonido, videoproyector,
computadora, rotafolios, etc.)

. Servicio de comida para los participantes emplatada en tres tiempos;
. Inscripeién y seguimiento al proceso de registro;

. Servicio de coffee brake durante todo el evento;

. Kit para los participantes.

Los eventos de evaluacion con fines de certificacién por competencia, contemplan los siguientes requerimientos:

¥ Curso de alineacién con duracién de 15 horas en un horario de 9:00 a 18:20 horas, durante dos dias continuos

¥ Evaluacién de competencias durante 3 dias, en un horario total por dia de 9:00 a 18:20 hora, con una duracién de|
hasta una hora y media por candidato a evaluarse considerando dos evaluadores (de 8 a 9 evaluados por dia);

v Para 25 participantes;

v |nstructor calificado en el tema a impartir;

¥ Coordinador del curso, quien debera fungir como maestro de ceremonias en los actos de inauguracién y de clausura;

¥ Hasta dos evaluadores acreditados por CONOCER, en el estdndar a evaluar;

¥ Instalaciones para la imparticién del curso y para las evaluaciones, con fines de certificacién, en la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, que cuente con todo lo necesario para el desarrollo de los mismo y apoye de equipo didacticol
(sonido, videoproyector, computadora, rotafolios, etc.);

v Servicio de comida para los participantes emplatada en tres tiempos durante la imparticién de cursos de alineacién

¥ Inscripcion y seguimiento al proceso de registro;

¥ Servicio de coffee brake durante todo el evento, incluyendo los dias de evaluacion;

v Kit para los participantes.

¥ Tramite del certificado “CONOCER", para el personal que haya resultado “Competente” (puntaje aprobatoric)

¥ Entrega de certificados de competencia en archivo digital, en los tiempos y términos marcados por los

procedimientos del CONOCER (hasta 30 dias posteriores concluida la evaluacién del grupo)

Los detalles de cada evento son los siguientes:

ANEXD 1 GUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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1. EFICIENCIA ENERGETICA:
IObjetivo: Al finalizar el curso, los participantes conocerdn, analizaran y evaluaran los problemas mas comunes referentes a las
pérdidas y ahorros energéticos, asi como tendra los elementos para determinar la eficiencia electromecanica del equipo motor-|

bomba y consideraciones a tomar en cuenta para hacer mas eficientes las instalaciones del sistema de agua.

Contenido temdtico:

"
=

. Ejercicio sobre préctica de campo y seleccién de equipo de bombeo
. Moatores eléctricos y correccién del factor de potencia

-
w

. Bitdcoras
. Ejercicio proyecto de eficiencia energética
2. MACRO Y MICROMEDICION:

Objetivo: Al finalizar el curso, el participante comprenderd los diferentes sistemas de medicién, los instrumentos utilizados y su
r:plicabrlidad de acuerdo con las condiciones fisicas del agua, los usuarios y las condiciones del entomo.

Contenido temaético:

Consideraciones para proyecto de eficiencia energética en las instalaciones de agua
Eficiencia electromecanica en instalaciones de agua

Ejercicios de eficiencia electromecanica

Practica de campo

Ejercicio sobre préactica de campo

Instalacién de equipo electromecanico

Mantenimiento de equipo electromecanico

Seleccién de equipos de bombeo

Ejercicio de seleccién de equipos de bombeo

Practica de campo

Ejercicio eficiencia electromecanica, seleccion de equipo de bombeo y correccidn del factor de potencia

1. Introduccién a los Sistemas Integrales de Medicion
2. Estacién de medicion
3. Conceptos basicos de metrologia
4. Normatividad NOM-012-5CFI-1994, I50-4064-2014, NMX-AA-179-5CFI-2018
5, Médulo de medicién.
5.1. Medidores de flujo a presidn (velocidad, volumétricos oscilacién fluidica, electromagnéticos, ultrasénicos,
presién diferencial)
5.2, Medidores de flujo a descarga libre (elementos primarios, drea x velocidad).
6.Médulo de instalacién.
6.1. Introduccién a conceptos basicos de hidraulica.
6.2. Requerimientos basicos de instalacion
6.3. Introduccién a las auditorias de medidores
7. Médulo de lectura.
7.1. Introduccién a los Sistemas de Agua Inteligente

Jalt
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ANEXO 1

7.2. Normatividad de telecomunicaciones.
7.3. Sistemas de lectura automatica
7.3.1. AMR- Toque.
7.3.2. AMR- RF al paso y mavil.
7.3.3. AMI- Red fija.
7.3.4. AMA celular
8. Médule de energla eléctrica.
8.1. Transitorios eléctricos.
B.2. Sistemas de tierras.
B.3.VCA fVCD
9. Conclusiones y recomendaciones.

3. NORMAS APLICABLES AL SUBSECTOR AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO:

Objetivo: Al finalizar el curso, el participante tendrd un panorama general sobre la normatividad aplicable en el subsector agua
potable y saneamiento, ademas conocera sus alcances y aplicacién, asi como los mecanismos para su vigilancia y observacion.

IContenido temético:

*  LosRetos de agua y Saneamliento de los Sistemas de agua y Saneamiento de México

*  Normalizacién

*  Normas en materia de aguas residuales

*  Normas del sector agua

*  Normas del sector salud

*  Normas para Micro y Macro medicién

=  Recomendaciones para los organismos operadores derivados de la pandemia por COVID-13.

}a. SECTORIZACION:

Objetivo: Que los participantes conozcan y apliquen los procedimientos tedricos y practicos, para elaborar el plan y proyecto
constructivo de sectores hidrométricos en la red de agua potable; asi como para construirlos, instrumentarlos, ponerlos en
loperacion e incrementar su eficiencia hidrdulica y fisica.

Contenido tematico:
Médule 1 FUNDAMENTOS DE LAS FUGAS Y SECTORIZACIGON DE REDES DE AGUA POTABLE

+ Lasfugas de agua potable
* Origen, contexto actual y etapas de la sectorizacién

Médulo 2 PLANEACION DE SECTORES EN REDES DE AGUA POTABLE

s Criterios basicos y seleccidn del periodo de disefic del proyecto
e Evaluacion del funclonamiento hidraulico del sistema
e Estimacidn de la poblacion en el sistema

ANEXO 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO OF PRESTACION DE SERVICICS
[ NO. CEAL/DANSRH-06,/2002-LABL4029971-£1/2022-CEAJ-DT-SVM/DAR-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-D1/2022
S “SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022
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ANEXO 1

*  Analisis entre la oferta y demanda de agua
s Elaboracién del anteproyecto de sectorizacién de la red

Médulo 3 DISENO DE SECTORES EN UNA RED DE AGUA POTABLE

Modelacion y analisis hidrdulico de sectores de la red
Anélisis hidrdulico de distritos hidrométricos
Elaboracién de planos constructivos y presupuesto base
Evaluacion econdmica del proyecto

Médulo 4 CONSTRUCCION E INSTRUMENTACION DE SECTORES EN LA RED DE AGUA POTABLE

Verificacién en campo del disefio y confirmacion de obras a ejecutar
Ejecucién de obra civil para aislar y conformar los sectores
Instrumentacion y equipamiento de sectores

Cambic de equipoc de bombeo y/o rehabilitacién de tanque regulador

.- = 8 @

Médulo 5 OPERACION, INCREMENTO DE EFICIENCIA Y MANTENIMIENTO DE SECTORES EN LA RED DE AGUA POTABLE

Puesta en operacion y pruebas de aislamiento de sectores

e Evaluacién de la eficiencia hidraulica, fisica y comercial

* Incremento de eficiencia en sectores: Control de presiones, control activo de fugas, renavacién de tuberias y mejor|
calidad y rapidez de reparaciones

& Mantenimiento continuo de sectores

5. SISTEMA COMERCIAL:

Objetivo: Al finalizar el curso, el participante incorporaré la metodologia, técnicas e instrumentos mayormente utilizados en el
isistema comercial de un Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento.

/

Contenido temiético:

1. Lateoria de sistemas aplicada a |a prestacién de los servicios de agua

Conocimiento del mercado de los servicios

La caracterizacion de los usuarios, parte 1

La caracterizacidn de los usuarios parte 2

La medicién de los servicios

La facturacién y recuperacion de los valores facturados

Politicas para la gestién de los servicios de agua potable, alcantarillade y saneamiento
La informacién en la toma de decisiones.

®NO A WwN

{6. SISTEMA DE OPERACION, SUBSISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE:

ANEXO 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACKON DE SERVICIOS
NO. CEAJ/DAR/SRH-036/2022-LAS14029972-£1/ 2022 CEA-DT-SVM/DIAJ -SRH-TALLER ESCUELA DEL AG UA-0L/2022 /
S sl e “SERVICIO DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022° L 1
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jetivo: Que los participantes refuercen sus conocimientos sobre los principales elementos que integran cada uno de los
istemas que manejan los organismos operados de agua potable y saneamiento del Pais, los cuales son: captacion, potabilizacion
Imacenamiento, conduccién, distribucién y saneamiento y desalojo de las aguas pluviales.

Asimismo, que, detecten anomalias y planteen su plan de mejoramiento en la operacion de infraestructura con que cuenta su
lorganismo, puntualizando las acciones inmediatas y aguellas de mediano y largo plaze.

iContenido temdtico:

Organismos Operadores de APAy 5
Conceptos generales

Fundamentos de Operacién y Mantenimiento
Abastecimiento y Normatividad
Pozos

Desinfeccidn

Conducciones

Tangues

Redes de Distribucion

10. Fugas

11. Reparacién de fugas

12. Recuperacién de caudales

13. Drenaje sanitario

14. Drenaje Pluvial

15. Conclusiones y comentarios finales

L U o

7. [EC0145. CONSERVACION DE LA RED DE AGUA POTABLE:

Objetivo: Alinear las habilidades de los participantes que se desempefan en las tareas de conservacién de la red de agua potablel
ly cuyas competencias incluyen el preparar el lugar de trabajo y reparar / instalar tuberias y accesorios de |a red de agua potable,
conforme a lo estipulado en el ECO145, Conservacién de |a red de agua potable.

Certificar las competencias de las personas que dominan la conservacion de la red de agua potable, conforme a las habilidades
destrezas y conocimientos, incluidas en el estandar de competencia EC0145.

Contenido temético:
1. Elsistema de abastecimiento de agua potable
2. Preparar el lugar de trabajo de la red de agua potable- Identificando el lugar de |a reparadon
3. Preparar el lugar de trabajo de la red de agua potable- Equipo, herramientas y materiales
4. Preparar el lugar de trabajo de la red de agua potable- Antes de reparar la red
5. Reparar / instalar las tuberias y accesorios de |a red de agua potable- El proceso de reparacion de una

fuga- Ejercicio practico
6. Reparar / instalar las tuberias y accesorios de la red de agua potable- Realiza el desfogue por
taponamiento de |a red de agua potable - Ejercicio préctico

7. Reparar /[ instalar las tuberias y accesorios de la red de agua potable- Verificacion de la reparacion y

ANEND 1 GUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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conclusién de la misma
8. ElSisterma Nacional de Competencias
9. ElEstandar de competencia EC0145 Conservacion de la red de agua potable

[Evaluacidn de la competencia

Presentacién del Sistema Nacional de Competencias (grupal)

Revisién del estindar de competencia (grupal)

Presentacion del plan de evaluacién (grupal)

Acuerdo del plan de evaluacién (individual)

Recopilacién de evidenclas (individual)

Andlisis de resultados para la emisién del juicio de competencia para cada candidate (Competente o Todavia no
competente)

7. Entrega de resultados (individual)

ol Ll ol ol o

8. EC0153. ATENCION A USUARIOS EN LA SOLICITUD DE SERVICIOS EN ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE AGUA:

Objetivo: Al término del curse, el participante alineara sus competencias para la certificacion en las tareas de atencion a usuarios
n la solicitud de servicios en entidades administradoras de agua y cuyas competencias incluyen detectar las necesidades y|
rocesar la documentacién de usuarios en la solicitud de servicios en entidades administradoras de agua.

rtificar las competencias de las personas que dominan la atencidn a usuarios en la solicitud de servicios en entidades|
dministradoras de agua, conforme a las habilidades, destrezas y conocimientos, incluidos en el estandar de competencia EC0153.

Contenido temético:

[Médule 1 El comportamiento humano

1.1 Caracteristicas del comportamiente humano.
1.2 Lainteligencia emocional.

Mddulo 2 Atencion a usuarios

2.1. Elusuario

2.2. Elproceso de atencién del usuario

2.3. Principios de atencion al usuario.

2.4. La comunicacidn eficaz

2.5. Clasificacién de usuarios y formas de atencion,
2.6. Calidad en el serviclo, .

Médulo 3 Manejo de la informacién documental.

3.1. Identificacién del tipo de informacién.

3.2. Procesos para |la obtencidn de la informaciaon.
3.3. Elregistrode la informacion.

3.4. Control de registros.

r‘lddutn 4 Elaboracién de documentos conforme a las especificaciones del usuario.

ANEND 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
et B NO, CEAYDAJI/SRH-036/2022-LA91402 9972-E1/ 2022 CEAI-DT-5VM/DAJI-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA0L/2012
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4.1. Redaccidn.
4.2. Ortografia.

Médulo 5 Manejo del equipo de oficina conforme a la funcidn.

5.1. Manejo del equipo de acuerdo a sus especificaciones.
5.2, Manejo de correspondencia.
5.3. Clasificacion archivistica

Evaluacién de la competencia

Presentacidn del Sistema Nacional de Competencias (grupal)
Revision del estdndar de competencia (grupal)

Presentacién del plan de evaluacién (grupal)

Acuerdo del plan de evaluacién (individual)

Recopilacion de evidencias (individual)

Analisis de resultados para la emisién del juicio de competencia para cada candidato (Competente o Tedavia no
competente)

7. Entrega de resultados (individual)

it Lo

Otras consideraciones
Los cursos de capacitacion como las certificaciones por competencias, se celebrardn dentro del mismo evento.

En lo referente a la imagen institucional, la ANEAS se apegara a lo estipulado en el apartado IV. Imagen institucional de la Circular
B00.4.04.012 del Comisién Nacional del Agua.

a) La ANEAS a través de su personal, prestard los servicios ofertados.

b} Los cursos tendran una duracion de 25 horas por curso, distribuido en tres dias hébiles consecutivos, contemplando la
asistencia de maximo 25 personas por curso, en un horario de 9:00 a 18:20 horas, considerando una hora de alimentos

c) Lostemas seleccionados del Programa incluirén lo siguiente por parte de ANEAS:

¥ Instructor capacitado y coordinador del curso

¥ Instalaciones para la imparticién del curso en la Zona Conurbada de Guadalajara, Jalisco, que contard con todo lo
necesario para el desarrollo de los mismos y apoyo de equipo didictico (sonido, videoproyector, computadora,
ratafolios, etc.)

¥"  Equipo y material didéctico necesario para impartir el curso.

Inscripcidn a los cursos de capacitacidn y seguimiento al proceso de registro,

¥ Kit del participante con USB con manual del curso y material de trabajo.

<

d) LaANEAS proveera banners promocionales de 0.85 x 2,00 m, en cada evente de capacitacién, con la imagen instituciona
autorizada por la CONAGUA, incluyendo el logo de la contratante, El disefio de los banners vy de todo material
promacional se sometera a aprobacion, previamente de la CONAGUA.

e) En caso de asi requerirse, la ANEAS proporcionara gel antibacterial, cubrebocas, asi como todo lo necesario para dar|
cumplimiento a las medidas preventivas emitidas por el Gebierno del Estado de Jalisco, en prevencion al contagio del
virus SARS-COV-2 (COVID-19) que estén vigentes a la fecha de cada evento.

f] La ANEAS solicita que la forma de pago sea realizada mediante transferencias electrénicas de fondos a la cuenta nimero

& ANEXD 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
o, NO. CEALDAN/SRH-038/2022-LAS1 402 9972-£1/ 2022 -CEAL-DT-EVM/OAR-SRH-TALLER ESCUELA DEL AG UA-01/2022
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ANEXO 1

4886166, registrada en la Sucursal 7001 de la Institucién Bancaria denominada BANAMEX, con CLABE Interbancaria 002

180 70014886166 2. La ANEAS se ajusta al nimero de pagos que estipule la CEA Jalisco.

g) Calendario de capacitacién: La propuesta de ANEAS para la ejecucién de los cursos es:
No. Curso Fechas propuestas
1 Eficiencia energética 14 al 16 de noviembre de 2022
2 Macro y micromedicién 16 al 18 de noviembre de 2022
3 Normas aplicables al subsector agua potable y | 22 al 24 de noviembre de 2022
saneamiento
4 Sectorizacién 23 al 25 de noviembre de 2022
5 Sistema comercial 28 al 30 de noviembre
6 Sistema de operacién, subsistema de abastecimiento | 5 al 7 de diciembre de 2022
de agua potable
7 EC0145. Conservacitn de la red de agua potable 28 de noviembre al 2 de
diciembre 2022.
8 ECO153. Atencién a usuarios en la solicitud de servicios | 5 al 9 de diciembre 2022.
en entidades administradoras de agua

h) Los cursos dardn inicio mds tardar el lunes 14 de noviembre de 2022 y conforme al calendaric aprobado por el Area
Requirente los dias de lunes a sdbado (de acuerdo al calendario arriba presentado) en un horario de 9:00 a 18:20 horas,
en instalaciones para la imparticién de los cursos en la Zona Conurbada de Guadalajara, Jalisco.

i} La ANEAS acepta sujetarse a o establecido en el Anexo 2 de Especificaciones para el Programa de Capacitacion Escuela
del Agua 2022, y todas aquellas que se deriven de su contratacién, en caso de resultar adjudicado.

POR:
“LA CEAJ”
NOMBRE CARGO R.F.C. FIRMA
F
Ing. Carlos Vicente | Director General de Ia o /
Aguirre Paczka, Comision Estatal del Agua de - 75 il
Jalisco Ly
(\_;____..._
L.A.E. Luis Guillermo | Subdirector de  Recursos i
Guzman Ramirez Humanos de Ila Comisién
Estatal del Agua de Jalisco

o A

|'." .'_
ek i

J;iiiéco
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ANEXO 1
POR:
“EL PROVEEDOR"
FIRMA
NOMBRE R.F.C.
ASOCIACION NACIONAL DE ANE980416GM3
ENTIDADES DE AGUA Y
SANEAMIENTO DE MEXICO, A.C. 2
1 |
.
R |
AMEND 1 QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NO. CMDAJI."SFIP-@SM:Q!-MHIUEE?:‘.-EHIUIZ-C[A.I-CJT'JW.I‘MI-SQH-TALL.II!ESEUELA DEL AGUADL 2022
3 "SERVICIC DE IMPARTICION TALLER ESCUELA DEL AGUA 2022" /
E e L DERIVADO DE LA LICITACICH PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LA-914029972-E1-2022-CEAMDT-SVM/DAJ-SRH-TALLER ESCUELA DEL AGUA-01/2022 p ‘j
. “TALLER ESCUELA DEL AGLIA® C
JG.'.I.SCO Y DERIVADO DE LA PROPUESTA TECNICA DE ASOCIACION NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA Y SANEAMIENTO DE MEXICO, A.C. \

CELEBRADO ENTRE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO Y ASCCIACKIN NACKONAL DE ENTIDADES DE AGUA Y SANEAM IENTO OF MEXICD, A.C
EL 09 (NUEVE) DE MOWIEMBRE DE 2022 (DO% MIL VEINTIDOS)
Paging 15 de 15


Guest
Rectángulo

Guest
Texto libre
2

Guest
Rectángulo

Guest
Texto libre
1


@ CONAGUA | ESCUELA
cowmmmconseses | DEL AGUA

Anexo 2

Especificaciones técnicas para la operacion del
programa de capacitaciéon Escuela del Agua 2022

Conforme a las reglas de operacién del Programa de Agua Potable, Drenaje y Trata-
miento (Proagua) 2022, la Subdireccién Ceneral de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento
(SCAPDyS) de la Comisién Nacional del Agua (Conagua) sera la encargada de validar el
programa de capacitacién Escuela del Agua, lo cual se realizara a través de la Gerencia
de Programas Federales de Agua Potable y Saneamiento (GPFAPS).

Las instituciones capacitadoras autorizadas para participar en Escuela del Agua para el
afio 2022, se sujetaran a las presentes especificaciones técnicas para la operacién del
mencionado programa de capacitacion, al igual que los estados, municipios, prestadores
de servicios y organizaciones comunitarias que participen en el mismo.

1. Enlaces institucionales

a) La institucidn capacitadora designard mediante escrito, a una persona como en-
lace en Escuela del Agua ante la GPFAPS, dicha persona debera tener las faculta-
des necesarias para tomar decisiones respecto al desarrcllo de los cursos y capa-
cidad de respuesta inmediata para atender las solicitudes, tanto en temas admi-
nistrativos como académicos.

b) Todas las comunicaciones entre la GPFAPS y la institucién capacitadora seran a
través de la mencionada persona. No se aceptard mas de un enlace por institucion
y en caso de cambio en la persona designada, igualmente debera notificarse por
escrito.

c) La GPFAPS designa como enlace a la Mtra. Diana Carolina Martinez Gutiérrez, con
el cargo de Programacion presupuestal, teléfono 5174 4000 ext. 1356 y correo elec-
trénico diana.martinez@conagua.gob.mx

1l Programa de capacitacién estatal

a) Cada estado participante en Escuela del Agua formulard su programa de
capacitacién estatal, en conjunto con los municipios, prestadores de servicios y
organizaciones comunitarias. Dicho programa se constituird al menos de los
temas que se cursardn, sus modalidades, fechas y nimero de participantes y
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quedard asentado en los instrumentos que formalicen con las instituciones
capacitadoras.

Eventos de inauguracién y clausura de Escuela del Agua

La institucién capacitadora dispondré el espacio, banners, logistica y coffee break
para la inauguracién y clausura oficial del programa, tratdndose de un evento pre-
sencial. En caso de que se encuentren autorizadas mads de una institucién, en
coordinacion con la GPFAPS acordaran la contribucién de cada una al evento
cuando se trate de un evento a nivel nacional del programa.

Imagen institucional

Por ser un programa de alcance nacional, la Conagua desarrollaré la imagen ins-
titucional a la que debera sujetarse Escuela del Aguag, la cual se comunicaré opor-
tunamente a la institucién capacitadora.

La institucién capacitadora colocaré banners promocionales de 0.85 x 2.00 m, en
cada evento de capacitacién presencial, con la imagen institucional autorizada. El
disefio de los banners y de todo material promocional debera ser aprobado por la
GPFAPS,

Propuesta y formalizacién de contratacién con estados

La institucién capacitadora enviara a la GPAPS para su visto bueno, la propuesta
de cursos que enviara a los gobiernos participantes, en las que desglosaré el al-
cance y su costo.

La institucién capacitadora se pondré en contacto con los gobiernos de los esta-
dos participantes en Escuela del Agua para ofrecer sus servicios de ca pacitacion.

Asimismo, deberd someter a visto bueno de la GPFAPS el Anexo Téchico para la
contratacién de la capacitacién y una vez que se encuentre formalizada, le enviara
copia digital del documento firmado, con sus anexos.

Cada entidad federativa podra elegir con que institucién capacitadora autorizada
contratar el programa de capacitacion, asi como los temas, modalidad, fechas
para su imparticién (de acuerdo a los plazos establecidos en el Proagua 2022) y las
condiciones en que se realizard. Asimismo, podré optar por contratar con una o
mas instituciones capacitadoras autorizadas.
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Los cursos se desarrollardn bajo un programa calendarizado por cada estado, de
acuerdo a su programa de capacitacion estatal, mismo que deberad compartirse
con el enlace institucional de la CPFAPS de manera oportuna.

El nimero minimo de participantes por cada millén de pesos en convenio sera de
100, en el caso de los cursos presenciales. Tratédndose de la modalidad via video-
conferencia o a distancia, el ndmero minimo de participantes se especificard una
vez que se presente la propuesta de dichos cursos a la CPFAPS.

Para el caso de certificacién de competencias laborales, en atencién a sus propias
caracteristicas, se analizard de manera especifica cada curso.

Perfil de los participantes

La institucion capacitadora deberd cotejar que el perfil de las personas que parti-
cipen en los cursos sea técnico, operativo o administrativo. Para el caso del perso-
nal directivo de los prestadores de servicios, su participacién no podra exceder del
20% del total de participantes por estado.

En el caso de cursos relativos a los temas de gestidn comunitaria, en la
capacitacién deberédn participar personas integrantes de organizaciones
comunitarias.

Caracteristicas de los cursos

Los temas gue se oferten deberdn pertenecer a alguna de las siguientes dreas de
conocimiento relativas a la prestacién de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento:

Operacién

Técnico

Cestién, administracién y manejo integrado de cuencas
Organizacion comunitaria

Certificacién de competencias laborales

N SN

La capacitacién que oferten las instituciones podra ser:
1. Cursos presenciales, a distancia o mixtos, con una duracién de 15 0 25 horas
2. Diseno de cursos online masivos y abiertos (MOOCS)

3. Certificacién de competencias laborales

En el caso de los MOOCS, se deberé sefialar en los contratos o convenios respecti-
vos que todos los materiales y contenidos deberan ser entregados a la entidad a
capacitar o al prestador que designen, para que sean administrados directamente
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por ésta, por lo que no podré contratarse para afios subsecuentes la administra-
cidén o gestién del mismo.

Traténdose de certificacion de competencias laborales, las instituciones deberén
atender el proceso conforme a la normatividad del Consejo Nacional de Normali-
zacion y Certificacion de Competencias Labores (CONOCER) y, para tal efecto, se
consideraran los siguientes estdndares de competencia en el programa de Es-
cuela del Agua:

« ECOI145. Conservacién de la red de agua potable
« ECOI53. Atencidn a usuarios en la solicitud de servicios en entidades admi-
nistradoras de agua

En caso de que algun prestador de servicios requiera la certificacién, en un estan-
dar de competencia del sector hidrico distinto a los sefialados, debera hacer la
solicitud correspondiente a la GPFAPS con la justificacién respectiva.

Los cursos de capacitacion seran de caracter tedrico-practicos, dirigidos a
personal técnico, operativo, administrativo de los prestadores de servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento, a las organizaciones comunitarias que ten-
gan a su cargo esas actividades y gobiernos municipales y estatales involucrados
en los mismos.

En el caso de los cursos presenciales o a distancia, su duracién seré de 15 o 25 ho-
ras, distribuidas de la forma que se convenga con los prestadores de servicios, en
grupos de méaximo 25 personas.

La institucion capacitadora entregard un manual a las personas participantes, pre-
ferentemente de manera impresa, con los contenidos del curse, mismo que de-
bera ser adecuado a la imagen institucional correspondiente.

Los temas de los cursos serdn seleccionados acorde a las necesidades de los esta-
dos, para formular su programa de capacitacion estatal, e impartidos por las y los
instructores previamente aprobados por la GPFAPS.

En caso de detectarse duplicidad en los instructores o instructoras de dos o més
instituciones, la GPFAPS lo hard de conocimientos a aquellas involucradas para
gue hagan los ajustes correspondientes.

Los temas que requieran préacticas externas al aula, se llevardn a cabo en las
instalaciones que el estado contratante determine, por lo que las practicas debe-
ran adecuarse a las condiciones particulares de esas instalaciones.
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Se llevardn a cabo por lo menos tres evaluaciones: diagnéstica, final y de reaccién.
Adicionalmente se aplicard un cuestionario con fines estadisticos que se definird
en conjunto con la CPFAPS.

Imparticién de cursos

Se debera contemplar la capacidad de adaptarse a las restricciones derivadas de
la pandemia de COVID 19, mediante el manejo de tecnologias de la informacién.
En caso de que alguna entidad federativa opte por la modalidad a distancia (via
videoconferencia), deberd existir el compromiso por parte de estas de garantizar
que los participantes cuenten con los elementos necesarios para participar.

Se deberé respetar la secuencia en el caso de los cursos seriados.

La institucién capacitadora ofrecerd varias opciones para el desarrollo de la
capacitacion, en las que se pueda optar por cursos que incluyan o no hospedaje
(para participantes foraneos), alimentacién, aulas y coffe break.

El hospedaje solo se autorizard en los casos de participantes fordneos a la sede del
curso respectivo y en habitacién doble, previa justificacién por parte del prestador
de servicio y verificacién de la institucién capacitadora. Los cursos que se soliciten
con el mas del 50% de hospedaje para los participantes deberén ser aprobados
por la CPFAPS.

Las Instalaciones deberan ser adecuadas al nimero de asistentes y con todos los
recursos necesarios para su desarrollo,

Cuando el aula o salén sea provisto por el prestador del servicio, la institucién ca-
pacitadora debera verificar con anticipacién que las condiciones de espacio, ilu-
minacién, ventilacién, mobiliarios y recursos tecnoldgicos sean las adecuadas para
la imparticion de los cursos. En caso de estimar que el sitio no es apto, debera
realizar las gestiones para que el espacio sea sustituido por uno adecuado e infor-
mar a la GPFAPS.

En el caso de los cursos con préacticas externas, el prestador de servicio proveera
las instalaciones y la institucién capacitadora deberé preparar la practica de
acuerdo a sus caracteristicas, con una duracién minima de 4 horas. En caso de
requerir reactivos, materiales o equipo de seguridad (batas laboratorio, gafas,
guantes, etcétera) para las practicas, si no se conviene lo contrario, el prestador
del servicio sera responsable de proporcionarlo.
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La institucion capacitadora debera comunicarse con los prestadores de servicios
en caso de que el primer dia de curso se registren inasistencias, a fin de cubrirlas
y asegurar el cumplimiento de la meta de capacitacién.

Entrega de material didactico por participante: manual de participante y lo adi-
cional que se pacte con los estados.

Difusién del programa de capacitacién estatal

En la difusion que la institucién capacitadora realizaréa del programa de
capacitacion que concierte con el estado o prestador de servicios, debera
considerarse lo siguiente:

+ Disefic de convocatoria del programa de capacitacién estatal -en coordina-
cién con el gobierno local correspondiente-, promocién y difusidén en las
comisiones estatales de agua, prestadores de servicios, gobiernos municipales
y organizaciones comunitarias.

+« En el caso de la difusion del programa de capacitacion estatal en las organiza-
ciones comunitarias y zonas rurales, este debera ser accesible y por los medios
adecuados para permear la informacién entre sus integrantes.

« Equilibrio entre los municipios, prestadores de servicios y organizaciones co-
munitarias participantes en el estado.

s Seguimiento y asesoria en la inscripcion a los cursos de capacitacion,
seguimiento al proceso de registro, evaluaciones, encuestas y entrega de
constancias de participacion.

Ejecucién y seguimiento

En los convenios o contratos se definirédn los informes o reporte que la institucién
capacitadora deba entregar a los estados.

Una vez formalizada la autorizacion para impartir los cursos, la instituciéon capaci-
tadora debera reportar avances a la CPFAPS cada viernes o a solicitud de esta,
respecto a los convenios firmados o en vias de ser firmados, indicando el monto
convenido, nimero de cursos y participantes programados por estado,

Al término de cada curso la institucidon capacitadora debera reportar a la CPFAPS
el niumero total de participantes efectivamente capacitados, acompafado de me-
moria fotografica con imégenes de calidad (buena toma y buena resolucién) que

6
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permitan su manipulacién sin deformarse y que sean aptas para ser publicadas
por la Conagua en diversos medios.

Deberan recabar la informacién para la base de datos de los participantes (se en-
viard en archivo Excel). La base de datos serd remitida a la GPFAPS, previamente
cotejada por la institucion capacitadora y verificando gue no contenga incon-
gruencias u omisiones y que el nombre de los prestadores de servicios sea el co-
rrecto.

Constancias de participacién

La GPFAPS enviara a la institucién capacitadora el formato de las constancias de
participacién.

Para el caso de certificacién de competencias laborales, se entregara una cons-
tancia de participaciéon correspondiente al taller de alineacién, y en el caso del cer-
tificado de competencias laborales, este sera el que senale el CONOCER de la Se-
cretaria de Educacién Publica (SER).

Para el otorgamiento de constancias de participacién, la institucién capacitadora
verificard gue la o el participante asista por lo menos al B0% de las horas de capa-
citacién (con excepcién de la sustitucién de participantes de dltima hora, que de-
berén asistir sin faltas una vez integrados al curso) y deber solicitar a cada uno la
firma de aprobacién del nombre que aparecera en la constancia (incluida la revi-
sién de acentos) por lo que no habrd modificaciones a las mismas una vez que
cuenten con la firma de la Conagua. Las instituciones capacitadoras podran soli-
citar mas reqguisitos para la emision de las constancias (por ejemplo, calificacién
minima) de acuerdo con su propia normatividad.

Las constancias se firmaran por la institucién capacitadora y la Conagua; la pri-
mera llevard las constancias ya firmadas por su parte a las oficinas de la segundea,
quien se pondréd en contacto cuando estén debidamente firmadas, Cabe sefalar
gue para la firma de la Conagua no habra plazo establecido debido a la agenda
de las autoridades firmantes.

Las constancias podréan ser fisicas o electrénicas, segun lo acordado entre la insti-
tucién capacitadora vy la entidad federativa.
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Supervisién

Por parte de la Conagua, personal del Organismo de Cuenca o Direccién Local
correspondiente estard encargado de la supervision del correcto desarrollo de los
cursos. La GPFAPS proporcionaré a la institucién capacitadora un directorio del
personal gue estard a cargo de esta actividad.

La supervision mencionada sera efectuada por méximo dos personas por curso.

Resultados

La institucién capacitadora, adicionalmente de los informes que deba rendir a los
gobiernos de los estados, debera entregar un informe final a la GPFAPS con al
menos el siguiente contenido:

el

SgeONO VAW

12
13
4.

15,

Agenda de cursos impartidos.

Municipios, comisiones estatales, prestadores de servicios y organizacio-
nes comunitarias participantes por estado.

Resumen de participantes y cursos impartidos por estado.

Ndmero de cursos impartidos por tema.

Numero de personas programadas para capacitar.

NuUmero de personas efectivamente capacitadas.

Relacién de género de las personas capacitadas.

Total de horas de capacitacién por cada curso,

Resultados de evaluacién diagnéstica por curso y global por tema,

. Resultados de evaluacién final por curso y global por tema.

Resultados de evaluacién de reaccién por curso y global por instructor y
tema.

Memoria fotogréfica.

Levantamiento de necesidades de capacitacién.

Principales problemdticas con las que se enfrentaron y solucién que se les
dio, en caso de no haberlas resuelto, propuesta para evitar que tales pro-
blemas se vuelvan a presentar.

Comentarios relevantes de los participantes.
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XIV. Interpretacién
a) La CPFAPS sera la encargada de interpretar el contenido de estas

especificaciones técnicas, asi como de resolver las situaciones que no estén
contempladas en las mismas.

Firma de conformidad

INSEIUCION: ASOCIACION NACIONAL DE ENTIDADES DE AGUA Y SANEAWIENTO DE MEXICO A
,1
Representante legal o persona autorizada: _
Firma: 2
N
R“‘ax
‘\_H‘
Ry -
s
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