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JALISCO

CONTRATO DE PREST. ACION DE SERVICIOS, QUE CELEERAN POR UMA PARTE LA
COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR CESAR L.
COLL CARABIAS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, A LA CUAL EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA COMO “LA CEA", Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL
DENOMINADA BERUMENR Y ASOCIADOS, 5.A. DE C.‘g’., LA CUAL COMPARECE A LA
CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO EN 5U CARACTER DE APODERADO GENERAL
PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS DE ADMINISTRACION GASPAR GUILLERMO REZA
MAQUEO , AL CUAL SE DENOMINARA COMO “EL PREETAD-DR" MISMOQ QUE SUIETAN AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
2&;\‘:11 e T oArRT0 CitihoH

DECLARACIONES Jos Shasz Aeand
o i

I.- DECLARA "LA CEA” QUE: —

I.1.- ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO DEL ESTADQ DE JALISCO,
CREADO POR DECRETO 21804/LVII/06 DEL CONGRESO DEL ESTADO, DE FECHA 31 DE ENERO DE
2007 Y PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL "EL ESTADO DE JALISCO” CON FECHA 24 DE FEBRERO
DE 2007, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIG PROPIC, EN LOS TERMINGS DEL ARTICULO
21 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADOQ DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS,

1.2.- DE ACUERDO CON LA FRACCION XXXIX DEL ARTICULO 23 DE tA LEY DEL AGUA PARA EL
ESTADQ DE JAUSCO Y SUS MUNICIPIOS, TIENE COMO UNA DE 5US ATRIBUCIONES EJERCER EN EL
AMBITO DE SU COMPETENCIA, FUNCIONES Y ATRIBUCIONES EN MATERIA DE ADMINISTRACION,
INFORMACION, PLANEACION, CONTROL, SUPERVISION Y VIGILANCIA DE AGUAS EN EL ESTADO DE
JALISCO.

1.3.- EL DIA 0L DE MARZO DE 2007 FUE NOMBRADO POR LA JUNTA DE GOBIERNO DE LA COMISION
ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, A CESAR L. COLL CARABIAS, COMO 5U DIRECTOR GENERAL, DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LA FRACCION 11 DEL ARTICULO 25 DE LA LEY DEL AGUA
PARA EL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, Y QUIEN TIENE EL CARACTER DE APODERADO
GENERAL PARA PLEITOS ¥ COBRANZAS Y PARA ACTOS DE ADMINISTRACION, EN LOS TERMINOS DE
LA FRACCION I DEL ARTICULG 35 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE JALISCO Y 5US
MUNICIPIOS ¥ 31 DE SU REGLAMENTO.

I\ 1.4.- PARA CUBRIR LAS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATOQ ENTA CON
\ RECURS0S DE RP INDIRECTQS 2012, APOYO A MUNICIPIOS, NUMERO DE CUENT

)KQI 5.- SENALA COMO SU DOMICILIO PARA QIR ¥ RECIBIR NOTIFICACIONES, A’UN LAS DE CARACTER
PERSONAL, EN LA AVENIDA FRANCIA NUMERO 1726, COLONIA MODERNA, CORIGO POSTAL 44190,
DE GUADALAJARA, JALISCO, LAS QUE SURTIRAN SUS EFECTOS LEGALES PARA TODOS LOS FINES Y
EFECTOS DE ESTE CONTRATO, MIENTRAS NO SENALE, MEDIANTE ESCRITQ, OTRO DISTINTO. .'I
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HARIRGETPI0S, DE ESTE ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, LA CUAL SE ADIUDICG “AL
PRESTADOR" PARA LLEVAR A CABO LOS SERVICIOS QUE SE DESTINA EL PRESUPUESTO
AUTORIZADO QUE SE MENCIONA EN LA DECLARACION 14, DE CONFORMIDAD CON EL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA COMO LO DISPONE EL ARTICULO 1 FRACCION IV, 12
FRACCION 1, DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, 8 FRACCION V INCISO a) DEL MANUAL DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS PARA LAS
ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DE "LA CEA”, PUESTO QUE ES IMPORTANTE CONSIDERAR QUE
LA EMPRESA ADJUDICADA REUNE LOS REQUISITOS Y ELEMENTOS NECESARIOS EN CUANTO A
FXPERIENCIA SE REFIERE, ADEMAS DE CONTAR CON LA CERTIFICACION ESIMM, (ESTANDAR DE
SERVICIO PARA LA INVESTIGACION DE MERCADOS EN MEXICO) LA CERTIFICACION ESIMM RATIFICA
QUE LAS EMPRESA ASOCIADAS EN AMAI ESTAN EN PLENA CAPACIDAD PARA CUMPLIR
EFICIENTEMENTE Y CON LOS MAS ALTOS LINEAMIENTOS TECNICOS POSIBLES, LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION QUE SE LES SOLICITEN, LO CUAL OTORGA MAYOR CONFIANZA EN LOS RESULTADOS
A OBTENER LO QUE DE ALGUNA FORMA IMPLICA GARANTIZAR LA VERACIDAD DE DICHO
RESULTADOS, POR LO QUE LA PROPUESTA TECNICA Y ECOMOMICA Y EL PROGRAMA DE TRABAID
RESPECTIVO, FORMA PARTE DEL PRESENTE CONTRATO.

II.- "EL PRESTADOR"” DECLARA POR CONDUCTO DE SU APODERADO:

IL.1.- ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE LA SOCIEDAD DENOMINADA BERUMEN Y ASOCIADOS,
S.C., CON EL TESTIMONIO DE ESCRITURA PUBLICA NUMERG 1390 {UN MIL NOVECIENTOS
NOUENT’.&} DE FECHA 04 (CUATRO) DE MARZO DE 1992, (UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS),
PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO FUBLICO NUMERO 27 (VEINTISIETE), LIC. HORACIO ARRIETA
JIMENEZ, NAUCALPAN, MEKICO} LA CUAL SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE
PERSONAS MORALES DE MEXICO, D.F, BAIQ FOLIO NUMERO 28877 (VEINTIOCHO MIL
OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE)}, DE FECHA 16 (DIECISEIS} DE FEBRERO DE 1993 (UN MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES), ES ASI QUE MEDIANTE NUMERC DE TESTIMONIO 68,342
(SESENTA Y QCHO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS), DE FECHA 04 DE ENERO DE 1999 (UN MIL
OVECIENTOS NOWENTA Y NUEVE), PASADA ANTE LA FE DEL MNOTARIO PUBLICO NUMERG 123
(CIEMTO VEINTIOCHO} DEL DISTRITO FEDERAL, MEDIANTE EL CUAL 5E HACE CONSTAR LA
PROTOCOLIZACION DEL ACTA DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DICHA EMPRESA QUEDANDO
FORMALIZADO EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEL INSTRUMENTC DE MERITO LA TRANSFORMACION DE
LA SOCIEDAD, A SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE QUEDANDO COMO SIGUE: BERUMEN Y
ASQCIADOS, S.A. DE C.V,, INSTRUMENTO EL CUAL SE ENCUENTRA INSCRITO EM EL REGISTRO
PUBLICO DE PERSONAS MORALES BAJO FOLIO NUMERQ 28877, (VEINTIOCHO MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y SIETE) DE FECHA 15 (QUINCE) DE FEERERO DE 1999 {UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA'Y
MUEVE} DE LA CIUDAD DE MEXICO, D.F.

II.2.- EL SENOR. GASPAR GUILLERMO REZA MAQUEC, QUIEN SE IDENTIFICA CON CRE[EENCIAL DE
LECTOR EXPEDIDA POR EL [NSTITUTO FEDERAL ELECTORAL NUMERC CREDITA SU)
RACTER DE APODERADQO GENERAL PARA PLEITOS Y COBRAMZAS Y 0S DE ADMINISTRACION
DE LA PERSONA MORAL DENOMINADA BERUMEN Y ASOCIADOS, 5.A. DE CV., CON EL PRIMER
TESTIMONIO DE ESCRITURA PUBLICA NUMERQ 68,342 (SESENTA ¥ QCHO MIL TRESCIENTOS
CUARENTA ¥ DOS), BE FECHA 04 DE ENERO DE 1999 (UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE),
PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMEROD 128 (CIENTO VEINTIOCHG) DEL DISTRITC
FEDERAL MEDIANTE EL CUAL SE HACE CONSTAR LA PROTOCOLIZACION DEL ACTA DE ASAMBELEA

GEMERAL QRDIMARIA DE DICHA EMPRESA QUEDANDO FORMALIZADO EN LA CLAUSULA SEGUNDA

/" C5TA HOHA CORRESPONCE AL COMNTRATO M CEA SERV RP-INDIRCCTOS-I0EA2012 QUC CELEBRAN $OR UMA PARTE, LA COMISION ESTATAL DUL AGUA DE
=" JALISCO, Y POR LA OTRA PARTE, LA PCRSCHNS MORAL DEMCHMIHADS BECRUMEM ¥ ASOCIADOS S & Do W,
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AP RETRUMENTO DE MERITO La TRANSFORMACION DE LA SOCIEDAD, A SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE ASf COMO LA RATIFICACION DEL PODER GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS
Y ACTOS DE ADMINISTRACION QUE SE LE OTORGA AL SENOR GASPAR GUILLERMO REZA MAQUED,
LA CUAL SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE PERSONAS MORALES BAJO FOLIO
NUMERO 28877 (VEINTIOCHO MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE) DE FECHA 15 (QUINCE) DE
FEBRERO DE 1999 (UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE) DE LA CIUDAD DE MEXICO, D.F.
CARACTER QUE A LA FECHA NO LE HA SIDO LIMITADO, NI REVOCADO, LO QUE DECLARA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD.

ES ASI QUE MEDIANTE INSTRUMENTO NUMERO 26344 (VEINTISEIS MIL TRESCIENTOS CUARENTA ¥
CUATRO) PASADA ANTE LA FE DEL TITULAR DE LA NOTARIA NUMERQ 242 {DOSCIENTOS CUARENTA
Y DOS) LIC. ROBERTO GARZON JIMENEZ, DEL DISTRITO FEDERAL, ACTUANDO COMO TITULAR ENIE;
PROTOCOLO DE LA NOTARIA NUMERD 229 (DOSCIENTOS VEINTINUEVE) DE LA QUE ES TITULAR EL
LICENCIADO MARCO ANTONIO RUIZ AGUIRRE, SE HACE CONSTAR EL PODER QUE OTORGA BERUMEN
Y ASOCIADOS, 5.A. DE C.V., QUE REPRESENTA EL SENOR EDMUNDO FRANCISCO BERUMEN TORRES,
A FAVOR DEL SENOR GASPAR GUILLERMO REZA MAQUEO, DOCUMENTO EL CUAL SE ENCUENTRA
INSCRITO EN LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIC BAJC FOLIO
MERCANTIL NUMERC 248847 (DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y
SIETE) EN LA CIUDAD DE MEXICO D.F., DE FECHA 09 (NUEVE} DE NOVIEMBRE DE 2005 (DOS MIL
CINCO).

I1.3.- SE ENCUENTRA REGISTRADO EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, CON EL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERC BAS9203045GS, ASI MISMO, SE ENCUENTRA
REGISTRADO ANTE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DE ESTADO CON NUMERQ
DE PROVEEDOQR P02546, SEGUN CONSTANCIA DE ACTUALIZACION DEL PROVEEDOR DE FECHA 19 DE
MAYO DE 2011.

IL4.- QUE SERALA COMO SU DOMICILIC PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES AUN LAS DE
CARACTER PERSONAL EN CALLE ALTADENA NUMEROLS (QUINCE), COLONIA NAPOLES, C.P. 03810
(CERQ TRES OCHO DIEZ), MEXICO, D.F., TEL/FAX 55368606, 55367356, LAS QUE SURTIRAN SUS
EFECTOS LEGALES PARA TODO LOS FINES Y EFECTOS DE ESTE CONTRATO, MIENTRAS NO SENALE
MEDIANTE ESCRITO OTRO DISTINTO.

IL5.- CONOCE EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECEN LA LEY DE ADQUISICIONES Y

ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADD DE JALISCO Y SU REGLAMENTC, LOS TERMINOS BE
[ REFERENCIA, EL CONTENIDO DEL PLAN DE TRABAND Y EL PRESUPUESTO RESPECTIVAMENTE ¥ GQUE
\ FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE FIRMA.

" 1].6.- TIENE CAPACIDAD JURIDICA PARA CONTRATAR Y REUNE LAS! CONDICIONES FTECNICAS Y
'\ ECONOMICAS PARA OBLIGARSE A LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS OBIETO DE ESTE CONTRATO,

I1.27- BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO SE ENCUENTRA-EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS |
- PREVISTOS EN EL ARTICULD 18 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y\ EMAIENACIONES DEL GOBIERNO

/ '
{
£ '
ES1a AQUA CORRESFOHLEE AL COMTRATO [ CLA-SERY-RP-[MOIRECTOS 008, 2012, GUC CELEBRANYTD
FALTSODD ¥ POIR LA O1ERA PARTE, LA PERSOMA MORAL DENOM N DA GERUMEN ¥ AZDC|ADDS 5 4 Q
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JARSCR 15 beOTESTA DE DECIR VERDAD, SE ENCUENTRA AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES
FISCALES.

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 1 FRACCION IV 4, 7, 8
FRACCION Tv, 13 FRACCION [, 17, 18, 20, 21 FRACCIDN I, 22Y55 DE LA LEYDE ﬂ;DQUISICIDNES Y
ENAJENACIONES DEL GOBIERNQ DEL ESTADOD; 1 PENULTIMO PARRAFQ, 2 FRACCION 11, 5 FRACCION
v, 17, 18, 19 ULTIMO PARRAFO, 21, 28 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y
ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADD DE JALISCO: 1, 2 FRACCION VIII, 20 FRACCION I, 21,
24, 25 FRACCION IT ¥ 35 FRACCIONES T IIE DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADC DE JALISCO Y
SUS MUNICIPIOS; 31 PARRAFO PRIMERO Y 32 FRACCION 1 DE SU REGLAMENTO, , ASI COMO, 1, 2, 3,
5 FRACCION IV, 7, 8 FRACCION ¥ INCISO A) Y DEL 10 AL 30 DEL MANUAL DE POLITICAS ¥
LINEAMIENTOS PARA LAS ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DE LA "LA CEA”", LAS PARTES
QOTORGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PRESTADOR™ SE OBLIGA CON “LA CEA" A REALIZAR LOS TRABAJOS CONSISTENTES EN
“ESTUDIO DE MEDICION DE LOS5 NIVELES DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN 15(QUINCE) |
CIUDADES DEL INTERIOR DEL ESTADO", ‘

SEGUNDA.- CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS.

OBIETIVO GENERAL: ) ’
DESARROLLAR N SISTEMA QUE PERMITA HACER LA MEDICION DE LOS NIVELES DE SATISFACCION
DE LOS WSUARIGS DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO EN
JALISCO.

OBJETIVODS ESPECIFICOS:

POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL AGUA EN SUS MUNICIPIOS.
« IDENTIFICAR HABITOS DE CONSUMO Y USO DE AGUA POTABLE DE LA POBLACION
« MEDIR NIVELES DE SATISFACCION DEL AGUA POTABLE RESPECTO A:
\, CALIDAD DE AGUA
'- CANTIDAD DE AGUA QUE RECIBEN
) FRECUENCIA CON LA QUE SE RECIBE EL SERVICIO
Ny CALIDAD DEL SERVICIO
TENCION OPORTUNA A REPORTES
: + /EXPLORAR LA PROBLEMATICA RELACIONADA CON EL SERVICIO DE AGUA
_ CORTES O DISMINUCION DEL SERVICIO
FUGAS DE AGUA ,
/17 '« CONGCER LA CULTURA QUE EXISTE SOBRE EL USO RACI NA DEL AGUA

« CONOCER LA PERCEPCION Y QOPINION QUE TIENE LA POBLACION DEL SERVICIO DE AGUA
|

LTS0S, r TOR LA CTRA PARTE, LA PERSOMA MOKAL DENOMIMADA SERUMERN ¥ ASCIIADOS 5 4, GE
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MEDIR NIVELES DE SATISFACCION DE LA POBLACION SOBRE EL ALCANTARILLADO
RESPECTO A;

SUFICIENCIA DE ALCANTARILLADO
FUNCIONAMIENTO DEL ALCANTARILLADO
LEMPIEZA DE ALCANTARILLAS
MANTENIMIENTQ DEL ALCANTARILLADO
ATENCION OPORTUNA DE REPORTES ‘ )
» INDAGAR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO Y CPINIOM DE LA POBLACION RESPECTO AL
SANEAMIENTO DEL AGUA COMO:
DESTING DEL AGUA QUE HA SIDO UTILIZADA
TRATAMIENTO DE LAS AGUAS RESIDUALES ,
PERCEPCION SOBRE LA CONTAMINACION DE AGUAS SUPERFICIALES Y SUBTERRANEAS
CONCIENCIA QUE TIENE LA POBLACION RESPECTQ A LA SUSTENTABILIDAD DEL RECURSO
» DETERMINAR FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL SERVICIO QUE RECIBE
« DETECTAR NECESIDADES INSATISFECHAS Y AREAS DE MEJORAS PERCIBIDAS
« IDENTIFICAR EL CONOCIMIENTO Y OPINION QUE TIENE LA POBLACION DE LA CEA.

METODOLOGIA: ,

« DISENO DE LA INVESTIGACION
A EFECTO DE CREAR UN SISTEMA DE MONITOREOQ DE SATISFACCION DEL SERVICIO, LA EMPRESA
DENOMINADA BERUMEN PROPONE LA APLICACION DE UNA SERIE SEMESTRAL, QUE PERMITA MEDIR
LAS VARLACIONES EN LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE AGUA POTABLE EN LOS
MUNICIPIOS EN LOS QUE LA CEA, PROPCRCIONA EL SERVICIO. EL ESTUDIO SE APLICARA EN 15
(QUINCE) CIUDADES MEDIAS DEL ESTADO A DEFINIR CON LA CEA.

» DISENO DE LA MUESTRA

EN CADA MUNICIPIC SE HARA UNA MUESTRA PROBABILISTICA EN LA CABECERA MUNICIPAL CON
BASE EN EL MARCO GEQESTADISTICO DEL INEGL. EL MARCO MUESTRAL ESTARA INTEGRADO POR
LAS AGEB DE LA CABECERA, DEL CUAL S5E SELECCIDNQRAN DE MANERA ALEATORIA AGEE, EN LAS
QUE A UNA TERCERA ETAPA SE HARA LA SELECCION DE S VIVIENDAS MEDIANTE UN SALTO
ALEATORIO SISTEMATICO. FINALMENTE, EN LAS VIVIENDAS SELECCIONADAS SE APLICARA EL
CUESTIONARIO AL JEFE DE HOGAR O AMA DE CASA. LA VIVIENDA EN MUESTRA DEBERA CONTAR
CON AGUA POTABLE.

. TAMAND DE MUESTRA:
SE APLICARAN 300 (TRESCIENTAS) ENTREVISTAS CARA A CARA EN VIVIENDA. ESTE TAMANO DE
MUESTRA PERMITE OBTENER ESTIMACIONES CON UN 95% (NOVENTA Y CINCO) POR CIENTO DE

IVEL DE CONFIANZA CON UN 6% {SEIS) POR CIENTC DE ERROR -,

+ CUESTIONARIC
EL DISENO DEL CUESTIONARIO CUMPLIRA LOS TOPICOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
OBIETIVOS, EL INSTRUMENTO DE MEDICION SERA SOMETIDO A REVISIDN DE "LA CEA" PARA SUS
OBSERVACIONES. SE ESTIMA QUE LA APLICACION TENGA UNA DUR ACION MAXIMA DE 10 MINUTOS.
RABAID DE CAMPO ;

EETA HOA CORRCSPONIE AL CONTRATO K- CEA-StHY-RP-IHDTRECTOS-LOBr 201, [ 0F CELESRAN PUR T
IR0, F FOR LA OTRA PARTE, | A PERSTNA MORAL DERCIMIHADS BERUMEN ¥ AL IADOS Sa Dy
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JALISEE MUNICIPIO SE HARAN 02 (DOS) EQUIPOS FORMADOS POR 05(CINCO) ENTREVISTADORES
Y 1 (UN) SUPERVISOR. A SU VEZ LOS SUPERVISORES ESTARAN CONTROLADOS POR UN
COORDINADOR DE CAMPO,

+  SUPERVISION
BERUMEN REALIZA DE MANERA SISTEMATICA LA SUPERVISION DIRECTA O COINCIDENTAL,
SUPERVISION POSTERIOR Y LA REVISIGN DE CUESTIONARIOS,

= Sl PERVISION DIRECTA
BERUMEN ESTABLECE AL MENQS 15 %(QUINEE) POR CIENTO DE SUPERVISION DIRECTA DE LOS
ENTREVISTADORES PARA VERIFICAR QUE EL LEVANTAMIENTO SE REALIZA DE ACUERDO A LA
METODOLOGIA PLANTEADA, QUE Ei PERSONAL TIENE EL NIVEL ADECUADO DE CONOCIMIENTOS Y
HABILIDADES, Y QUE MANEJA LOS FELEMENTOS ADECUADOS PARA LOGAR LOGRAR LAS
ENTREVISTAS.

+ SUPERVISION POSTERIOR ,
BERUMEN GARANTIZARA AL MENOS EL 15 (QUINCE} POR CIENTO DE SUPERVISION POSTERIOR A
LOS ENTREVISTADORES PARTICIPANTES EN EL LEVANTAMIENTO, REVISITANDO EL DOMICILIO
DONDE APLICO Et CUESTIONARIC PARA CORROBORAR CON EL INFORMANTE LA APLICACION DE LA
MISMA Y VALIDAR DATOS GENERALES.

+  VALIDACION Y CODIFICACION
POR OTRO LADO SE HARA UNA REVISION DEL 100% (CIEN} POR CIENTO DE LOS CUESTIONARIOS
PARA VERIFICAR EL CORRECTO LLENADO ANTES DE PASARLOS A CAPTURA. EN LA VALIDACION DE
INFORMACION, SE REVISARA LA CONSISTENCIA DE LA INFORMACION Y LA CODIFICACION DE
PREGUNTAS ABIERTAS Y OTRAS RESPUESTAS.

e CAPTURAY PRDCESAMIE[\ITD
LA CAPTURA OE LA INFORMACION SE HARA MEDIANTE UN SISTEMA INTELIGENTE ESPECIAL PARA
CAPTURAR EMCUESTAS, QUE REDUCE EDNSIDERABLEMENTE EL ERROR HUMAND, DENOMINADD C5
PRO. ESTE PROGRAMA PERMITE L VALIDACION DE TRES TIPOS DIFERENTES DE ERRORES: RANGOS,
SECUENCIA'Y CONSISTENCIA INTERNA. ESTO ASEGURA UNICAMENTE LA CAPTURA DE CODIGOS
VALIDOS PARA CADA PREGUNTA: LA VALIDACION DE SECUENCIA PERMITE QUE SE CAPTUREN
EXCLUSIVAMENTE PREGUNTAS DE ACUERDO A LOS PASES Y FILTROS PREVISTOS; Y EN LA
CONSISTENCIA SE VERIFICA LA CORRESPONDENCIA ENTRE RESPUESTAS AL INTERIOR DE CADA
CHESTIONARIC.

E'-
&

PARA ASEGURAR LA CALIDAD DE CAPTURA, SE REALIZA LA RECAPTURA DEL 20% (VEINTE) POR
CIENTO DEL MATERIAL, PARA LO QUE EL PROGRAMA REALIZA UN MUESTREO ALEATORIC DE LOS
FOLIOS QUE PASARAN POR ESTE PROCESO.

+ PROCESO
FL PROCESAMIENTO DE LOS DATOS SE LLEVARA A CABO UTILIZANDO OTRO PAQUETE

PACKGE FOR SOCIAL SCIENCES).
INFORME

bF‘ECIALIZﬁDG QUE PERMITE UNA GRAN DINAMICA Y VERSATILIDAD, EL SPSS{STATISTICAL

SE REﬂLIZARﬁ UN INFORME POR MUNICIPIC Y UNG COMPARATIVO DE LAS PRINCIPALES VARIABLES
DE INTERES,~
EM EL gGUNDD LEVANTAMIENTQ EL  INFORME SERA MPARATIVO CON EL  PRIMER

l‘z’minu 0 de 12
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\>O Diseo  de  materiales, |t |2 |3 14 | 5 |6 | 7 | 8

L
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EL IMPORTE DE LOS TRABAIOS MOTIVO DE LA PRESENTE RESOLUCION ES DE $950,000.00
(NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS, 00/100, M.N.JMAS EL IMPUESTO AL WALOR
AGREGADQ, CORRESPONDIENDO $152,000.00 (CIENTO CINCUENTA Y DOS MIL PESOS,
00/100 MONEDA NACIONAL.}, SIENDO EL MONTO TOTAL DE ESTE CONTRATC LA CANTIDAD DE
$1°102,000.00 (UN MILLON CIENTO DOS MIL PESOS, 00/100, M.N.), IVA INCLUIDO, DICHAS
CANTIDADES NO PODRAN SER REBASADAS, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES U ORDEN FOR
ESCRITO, POR LO QUE SI “EL PRESTADOR” REALIZA TRABAIOS FOR MAYOR VALOR AL INDICADO,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA POR (A EIECUCION DE
TRABAIOS EXCEDENTES, NO TENDRA DERECHO A RECLAMAR PAGO ALGUNQ POR ELLC.

ES AS] QUE POR LA SERIE DE DOS LEVANTAMIENTOS SEMESTRALES, POR LOS SERVICIOS
DESCRITOS EN LA PROPUESTA DE “EL PROVEEDOR"™ QUE INCLUYEN: DISENO Y SELECCION DE LAS
MUESTRAS; TRABAJQ DE CAMPO, VALIDACION, CRITICA Y CODIFICACION DE CUESTIONARIOS;
CAPTURA, LIMPIEZA DE ARCHIVOS Y PROCESAMIENTO DE DATOS; ANALISIS Y ELABORACION DE
INFORMES, “EL PROVEEDOR” COTIZA EL MONTO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA TERCERA DEL
CONTRATO DE MERITO.

CUARTA.- PLAZO DE EJECUCION.

"EL PROVEEDOR” GSERA SEGUN PROGRAMA DE ACTIVIDADES PRESENTADG POR “EL
PROVEEDOR” EN CUANTO AL PRIMER LEVANTAMIENTO DE MARZO A ABRIL DE 2012, Y DEL
SEGUNDO LEVANTAMIENTO DEL MES DE SEPTIEMBRE A OCTUBRE DE 2012.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES:

PRIMER LEVANTAMIENTO MARZO ABRIL

Disefic de materiales, | 1 |2 |3 [4 |56 |7 8
levantamiento de  campao,
| capiura y proceso.

Informes y  entrega  de
resultadaos.

SEGUNDO LEVANTAMIENTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

ievantamiento de  campo,
gaplura y proceso.

Informes y  entrega de
resultados. i

+ PRODUCTOS A ENTREGAR
DE CADA MUNICIPIC SE ENTREGARA:
TABULDOS (ARCHIVO DIGITAL).
BASE DE DATOS (ARCHIVO DIGITAL) ,

INFORME DE RESULTADOS (ARCHIVO DIGITAL) E

Fagims 7 e 12 .ff )
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1A oliikTa.- ForMA DE PAGO.
“CEA” Y “EL PRESTADOR” CONVIENEN QUE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SE
PAGUEN EN LA FORMA SIGUIENTE: 25 9 (VEINTICINCO) POR CIENTO AL INICIO DEL PRIMER
LEVANTAMIENTO LO QUE COMPRENDE LA CANTIDAD DE $237,500.00 (DOSCIENTOS TREINTA Y
SIETE MIL PESOS, 00/100, M.N.), MAS TVA, 25 %(VEINTICINCO) POR CIENTO A LA ENTREGA DE
RESULTADOS DEL PRIMER {EVANTAMIENTO LO QUE COMPRENDE LA CANTIDAD DE $237,500.00
(DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL PESOS, 00/100, M.N.), MAS IVA, DE IGUAL MANERA AL
INICIO DEL SEGUNDO LEVANTAMIENTO £L 25% (VEINTICINGO) POR CIENTO LO QUE COMPRENDE
LA CANTIDAD DE $237,500.00 (DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL PESOS, 00/100, M.N.),
MAS TVA, EL 25%(VEINTICINCO) POR CIENTO A LA ENTREGA DE RESULTADOS DEL SEGUNDO
LEVANTAMIENTO POR LA CANTIDAD DE $237,500.00 (DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
PESOS, 007100, M.N.), LO QUE DEBERA SER LIQUIDADO CONTRA ENTREGA OE LOS SERVICIOS
DESCRITOS EN LAS CLAUSULAS PRIMERA Y SEGUNDA DEL PRESENTE INSTRUMENTO Y A ENTERA
SATISFACCION DE ESTE ORGANISMO, TODO LO ANTERIOR PREVIO A LA PRESENTACION POR PARTE
DE “EL PRESTADOR” A LOS 5 (CINCO) DIAS POSTERIORES A LA FECHA DE CORTE DE MES A ESTE
ORGANISMO DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE, POR LO QUE “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A
PRESENTAR LA FACTURA RESPECTIVA, LA CUAL DEBERA REUNIR LOS REQUISITOS FISCALES PARA
QUE “LA CEA” DENTRO DEL TERMINO DE § (OCHO) DIAS MABILES, PREVIA VERIFICACION DE LA
FACTURA Y LOS SERVICIOS REALICE EL PAGO CORRESPONDIENTE.

SEXTA.- GARANTIAS.

PARA EFECTO DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES
CONTRAIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO “EL PRESTADOR” SE OBLIGA A EXHIBIR ANTE “LA
CEA”, FIANZA POR LA CANTIDAD DE $110,200.00 (CIENTQ DIEZ MIL DOSCIENTOS PESOS,
00/100 M.N.), IMPUESTO AL VALOR AGREGADO INCLUIDO, CANTIDAD QUE REPRESENTA EL 10%
(DIEZ POR CIENTO} DEL MONTO TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO, EXPEDIDA POR INSTITUCION
MEXTCANA DEBIDAMENTE AUTORIZADA PARA ELLO.

LA POLIZA DE FIANZA DEBERA ESTIPULAR COMO MINIMO LAS SIGUIENTES DECLARACIONES:

A}.- QUE LA FIANZA 5E OTORGARA ATENDIENDO & TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN
ESTE CONTRATO;

\ B).- QUE PARA LIBERAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION EXPRESA
| Y POR ESCRITO DE “"LA CEA”™;
\

C).- QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATC, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS-E EGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN POR PARTE DE “EL PRESTADOR” O LA

CEA” HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION O SENTENCIA EJECUTORIADA FOR AUTORIDAD
£ COMBETENTE.

-~ QUE LA AFTANZADORA ACEPTE EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE
EIECUCION PREVISTOS EN EL ARTICULO 95 DE LA LEY FEDERAL DE NSTITUCIONES DE FIANZAS,
PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASG, DE QUE PROCEDA EL COBRO lr'E

s a-.m LA COMISTON ESTATAL DEL AGLULLF
3 .
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INTE%EJSES QUE PREVE EL ARTICULO 95 B1S., DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL, CON MOTIVO DEL
PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS O ESPERAS "EL PRESTADOR” DERIVADA DE LA
FORMALIZACION DE CONVENIOS DE ﬁMPLIACIDN AL MONTC DEL PRESENTE CONTRATO, "EL
PRESTADOR"” DEBERA OBTENER LA MODIFICACION DE LA FIANZA Y PRESENTARLA ANTES DE LA
FIRMA DEL CONVENIO RESPECTIVO.

SEPTIMA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.

“LA CEA” DESIGNA EN ESTOS MOMENTOS COMO PERSONA ENCARGADA PARA DAR SEGUIMIENTO Y
VIGILE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO AL ING. SALVADOR ROSAS PELAYO, DIRECTOR
DE APQYO A MUNICIPIOS, Y/O LUIS FERNANDC PADILLA MACIAS, GERENTE DE GESTION DE
PROGRAMAS, Y/O LUIS IGNACIO BOBADILLA RAMIREZ, JEFE DE GESTION Y DESARROLLG PERSONAL,
DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.

OCTAVA.- RECEPCION DE LOS TRABAJOS,

“EL PRESTADOR” COMUNICARA POR ESCRITQ A LA CEA" LA TERMINACION DE LOS TRABAJOS
QUE LE FUERON ENCOMENDADOS, PARA QUE £STE, EN UN TERMINO QUE NO EXCEDERA DE 3
{TRES) DI#.S HABILES VERIFIQUE QUE ESTAN DEBIDAMENTE CONCLUIDOS Y HECHO LO ANTERIOR,
EMPEZARA A CORRER EL TERMINO DE 5 (CINCO) DIAS HABILES PARA QUE “LA CEA” PROCEDA A LA
RECEPCION FORMAL, PARA LA CUAL SE LEVANTARA ACTA CIRCUNSTANCIADA, EN LA QUE CONSTE
ESTE MECHO Y ADEMAS DEBERA CONTENER CQOMO MINIMO LO SIGUIENTE:

1.- NOMBRE DE LOS ASISTENTES Y EL CARACTER CON QUE INTERVENGAN EN EL ACTO.

TI.- NOMBRE DEL REPRESENTANTE DESIGNADO POR “LA CEA” Y EN SU CASG, EL REPRESENTANTE
DE "EL PRESTADOR".

111.- BREVE DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REALIZADQS, QUE SE ESTEN RECIBIENDO.

IV.- FECHA DE TERMINACION DE LOS SERVICIOS.

V.- RELACION DE LOS PAGOS REALIZADOS, MONTO EIERCIDO, CREDITOS A FAVOR O EN CONTRA'Y
SALDOS.

EL ACTA CIRCUNSTANCIADA, 5SE LEVANTARA EN LA FECHA SENALADA, CON O SIN LA
COMPARECENCIA DE LOS REPRESENTANTES QUE REFIERE ESTA CLAUSULA, PREVIA NOTIFICACION
\ QUE SE LES HAGA DE FORMA INDUBITABLE.

IGUALMENTE Y DERIVADA DEL ACTA CIRCUNSTANCIADA, DEBERA ELABORARSE UN FINIQUITS EN EL
' QUE SE INCLUYAN LOS PAGOS REALIZADOS, DEBIENDO QUEDAR SALDADOS TODOS LOS ADEUDOS
QUE EXISTAN ENTRE “LA CEA” Y "EL PRESTADOR”

NO OBSTANTE LO DESCRITO EN EL PARRAFO PRIMERO DE LA PRESENTE CLAUSULA “LA CEA” PODRA

EN CUALQUIER MOMENTO O ETAPA DE LOS SERVICIOS SOLICTTAR A “EL PRESTADOR” AVANCES

- PARK SU REVISION, ASI MISMO, CONCLUIDOS LOS SERVICIOS RESPECTIVOS ¥ NOTIFICADO A ESTE

"} ORGANISMO DE ELLO, SI RESULTARA SER DEMASIADA LA INFORMACION QUE DEBA VERIFICARSE

\_ R PARTE DE “LA CEA” “EL PRESTADOR" ESTA DE ACUERDO TENDER LOS TERMINOS QUE

PARA TAL EFECTO ESTABLECE DICHO PRIMER PARRAFO De(m! | CYAUSULA OE MERITO PREVIA
NOTIFICACION QUE DE ELLO "LA CEA” REALICE AL "PRESTADORY ) |

PERTE, L4 COMISION ESTATAL DEL AGUA D%\ B
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JARBVERA.-RELACTONES LABORALES.
"EL PRESTADOR” COMO EMPRESARIO Y PATRON DEL PERSONAL QUE CONTRATE CON MOTIVO DE
LOS TRABAJOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES
OBRERO PATRONALES ANTE LAS DIVERSAS INSTITUCIONES Y ORGANISMOS PUBLICOS, DERIVADAS
OF LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS OQRDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL, POR LO QUE RESPONDE DE TODAS Y CADA UNA DE LAS RECLAMACIONES QUE
POR ESTE MOTIVO HAGAN SUS TRABAJADORES, COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, ™ LA CEA”
SERA AJENG A CUALOUIERA DE LAS RECLAMACIONES PRESENTES O FUTURAS QUE HAGAN LOS
TRABAJADORES DE “EL PRESTADOR".

DECIMA.- RESPONSABILIDAD DE “EL PRESTADOR"”

"EL PROVEEDOR" 5E OBLIGA A EJECUTAR POR 3l MISMC LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE
CONTRATO, POR LO QUE NO PODRA CEDER O TRASPASAR, A CUALQUIER OTRA PERSCNA FiSICA ©
MORAL, LOS DERECHOS OBTENIDCS Y LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN VIRTUD DEL PRESENTE
CONTRATO

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.

“EL PRESTADOR” Y "LA CEA”, CONVIENEN EN QUE LA TNFORMACION ¥ DOCUMENTACION QUE SE
PROPORCIONE O SE GENERE CON MOTIVO DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS NO PDDRA SER
DIVULGADA POR MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES, MEDIOS ELECTRONICOS O
CUALQUIER OTRO MEDIC O FORMA DE DIVULGACION, CONOCIDA O QUE EN EL FUTUROC SE LLEGARA
A CONOCER.

EN CASO DE QUE SEA DIVULGADA LA INFORMACION ¥ DOCUMENTACION QUE SE PROPORCIONE O
SE GENERE CON MOTIVQ DE LA PRESENTACION DE LOS SERVICIOS POR MEDIO DE PUBLICACIONES,
CONFERENCIAS, INFORMES, MEDIOS ELECTRONICOS O CUALQUIER OTRO MEDIQ O FORMA DE
DIVULGACION CONCCIDA O QUE EN EL FUTURO SE LLEGARA A CONOCER, “LA CEA” APLICARA UNA
PENA CONSISTENTE EN UN 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL CONTRATADO, QUE SE
DESCONTARA A “EL PRESTADOR® DE LOS SALDOS A SU FAVOR O EN CASO DE NO EXISTIR, SE LE
COBRARAN DE RECURSOS PROPICS.

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR EL INCUMPLIMIENTO.
“LA CEA” TENDRA LA FACULTAC DE APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES, SOBRE EL IMPORTE
OTAL DE LOS BIENES QUE NO HAYA SUMINISTRADO, CONFORME A LA SIGUIENTE TABLA:

DIAS DE ATRASO (HABILES) % DE SANCION [
, DE 01 HASTA 05 3%
/ DE 06 HASTA 10 6 %
7 / DE 11 HASTA 30 10%

{oom
b’tgéﬁ LOS PORCENTAJES DE LA SANCIOM MENCIONADOS EN LA TABLA QUE ANTECEDE, NO
EBERAN SER ACUMULABLES INDEPENDIENTEMENTE DE LAS PENAS CONVENCIONALES SENALADAS
CON ANTERICRIDAD DFL DIA 31 EN ADELANTE “LA CEA” PODRA OPTAR ENTRE EXIGIR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO O BIEN LA RESCISION DEL MISMD. =

[}
i
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A5 MISMO, SE PODRA DAR FPOR TERMIMADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATC CUANDO

CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE
EXTINGA LA NECESIDAD DE ADQUIRIR LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE
CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE QCASICNARIA ALGUN
DARO O PERIVICIO AL ESTADO, EN ESTOS SUPUESTOS LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REEMBOLSARA
A “EL PRESTADOR” LOS GASTOS MO RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDC, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECT, AMENTE
CON EL CONTRATO CORRESPOMNDIENTE.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

SI DERIVADO DE LAS EVALUACIONES PERIODICAS QUE “LA CEA” REALICE, ESTA DETERMINA QUE
EXISTE ALGUNA IRREGULARIDAD, SE RESERVA LA FACULTAD PARA DAR POR TERMINADOS
ANTICIPADAMENTE LOS TRABAJOS PARCIAL O TOTALMENTE.

LA TERMINACION ANTICIPADA DE ESTE CONTRATQ TAMBIEN SERA POR RAZONES DE INTERES
GENERAL, POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR O CUANDO EXISTAN CAUSAS JUSTIFICADAS QUE
LE TMPIDAN LA CONTINUACION DE LOS TRABAIOS, SEGUN CORRESPONDA.

EN TODOS LOS CASOS DE TERMINACION ANTICIPADA DE ESTE CONTRATO, SE DEBERA LEVANTAR
ACTA CIRCUNSTANCIADA.

“EL PRESTADOR” ESTARA OBLIGADO A DEVOLVER A “LA CEA”, EN UN TERMINO DE 5 (CINCO)
DIAS NATURALES, CONTADDS A PARTIR DE LA FECHA DE LA CELEBRACION DEL ACTA
CTRCUNSTANCIADA, TODA LA DOCUMENTACION QUE ESTA LE HUBIERE ENTREGADO.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO, ‘

“LA CEA” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE ESTE CONTRATO
POR EL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PRESTADOR” DE CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE CONTRATO, POR CAUSAS DE INTERES GENERAL O POR LA
CONTRAVENCION A LAS DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, BASES, PROCEDIMIENTQS ¥ REQUISITOS
QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO OE
JALISCO Y EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE JALISCO, Sitt RESPONSABILIDAD PARA “LA CEA”.

| DECIMA QUINTA.- PRORROGA DE LA VIGENCIA. '
\ EN CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, "EL PRESTADOR” PODRA SOLICITAR POR ESCRITO
PRORROGA AL PLAZO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, EN UN PERIODO NO MAYOR DE 05 (CINCO)
DiAS CALENDARIO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE ACONTECIO EL HECHO FORTULTO O LA FUERZA
MAYOR, PREVIAMENTE COMPROBADO POR “LA CEA”, "EL PRESTADOR” DEBERA EN LOS DEMAS
CASOS DE SOLICITUD PE PRORROGA, SOLICITARLO POR ESCRTTO Y POR LO MENOS CON 10 (DIEZ)
/" DIAZ'DE ANTICIPACION A LA FECHA DE INICIO DE LA MISMA, EXPRESANDO LOS MOTIVOS QUE LA
™\ JUETIFIQUEN. "LA CEA” SE RESERVA EL DERECHO DE ACEPTAR O RECHAZAR DICHA PRORROGA DE
\/\l ONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 18 DELREGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO D

.._._._,—r'"-'_._
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DECIMA SEXTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.
F5TA hOJA CORRESAONDE AL CONTRATC NF CER-SERV-RP-INDIRECTOS-D06/ 012, QUE CELEGRAN POR T
JALISLO, ¥ POR 14 CGTRA PARIE, L& PFRSONA MGRAL (ENOMINA0A DERJMEN ¥ SEDCIADDS & &, DECV. /7
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JALISEO, o bODRA SUSPENDER TEMPORALMENTE, EN TODO O EN PARTES LA REALIZACION DE LOS ‘
SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, EN CUALQUIER MOMENTO O A SOLICITUD POR ESCRITO
DE “EL PRESTADOR”, POR CAUSAS JUSTIFICADAS O POR RAZONES DE INTERES GENERAL, SIN
QUE ELLC IMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITIVA, EL PRESENTE CONTRATO PODRA CONTINUAR
PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES UNA VEZ QUE HAYAN DESAPARECIDO LAS CAUSAS
QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSICN,

DECIMA SEPTIMA.- RESOLUCION DE PROBLEMAS FUTUROS.

“LA CEA” Y “EL PRESTADOR” RESOLVERAN ENTRE SI LAS CONTROVERSIAS FUTURAS ¥
PREVISIBLES QUE PUDIERAN VERSAR SOBRE PROBLEMAS ESPECIFICOS DE CARACTER TECNICO Y
ADMINISTRATIVO DERIVADOS DE ESTE CONTRATO, PREVIA NOTIFICACION POR ESCRITO POR
PARTE DE "EL PRESTADOR” PARA QUE DENTRO DEL TERMING DE 3 (TRES) DIAS HABILES Y UNA
VEZ ANALIZADO EL PROBLEMA, ESTE SE RESUELVA EN LAS MEJORES CONDICIONES PARA AMEBAS

PARTES.

DECIMA OCTAVA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA. '

PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA TODO
AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A LA
JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE
GUADALAJARA, JALISCO, RENUNCIANDO A CUALQUIERA OTRA QUE LES PUDIERA CORRESPONDER EN
RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTE> QUE EN EL INTERVIENEN Y ENTERADAS DE SU CONTENIDG ¥
ALCANCE LEGAL, $E FIRMA EL PRESENTE CONTRATO AL CALCE Y AL MARGEN DE TODAS SUS FOJAS
EN LA CIUDAL} DE|GUADALAJARA, JALISCO, AL 01 (PRIMER) DIA DEL MES DE MARZO DEL ANO 2012
{DO5 MIL DD%E].I

POR “Ef PRESTADO

GASPAR GU

. ZA MAQUED
f.[ DIR /on GENERAL APODERADO DE LA FMPRESA BERUMEN Y
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