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CONTRATO No. CEA-SERV-0OM-046/2011

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA
COMISIDN ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
CESAR L. COLL CARABIAS, EN su CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, A LA CUAL EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “LA CEA”, Y POR LA OTRA PARTE EL SENOR
JESS RIVERA NOVELQ, APODERADO DE LA PERSONA MORAL DENOMINADA

SISTEMAS INTEGRADOS DE CONSULTOR{A EMPRESARIAL Y DE NEGOCIOS, 5. C., A

QUIEN EN LO SUCESIVQ SE LE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR", MISMO QUE
SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I.- DECLARA “LA CEA” QUE:

L1.- ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE
JALISCO, CREADO POR DECRETO 21804/LVI1/06 DEL CONGRESO DEL ESTADO, DE FECHA 31 DE
EMERO DE 2007 Y PUBLICADO EN £t PERIODICO OFICIAL "EL ESTADC DE JALISCO” CON FECHA
74 DE FEBRERO DE 2007, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 21 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE JALISCO Y SUS
MUNICIPIOS. )

1.2.- DF ACUERDO CON LA FRACCION 00XIX DEL ARTICULO 23 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL
ESTADO DE JALISCO Y 5US MUNICIFIOS, TIENE COMO UNA DE SUS ATRIBUCIONES BXERCER
EN EL AMBITD DE SU COMPETENCIA, FUNCIONES Y ATRIBUCIONES EN MATERIA DE
ADMINISTRACION, INFORMACION, PLANEACION, CONTROL, SUPERVISION Y VIGILANCIA DE
AGUAS EN EL ESTADO DE JALISCO.

L3.- EL DIA 01 DE MARZO DFE 2007 FUE NOMBRADO POR LA JUNTA DE GOBIERNO DE LA
COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, A CESAR L. COLL CARABIAS, COMO SU DIRECTOR
GENERAL, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LA FRACCION II DEL ARTICULO 25 DE
LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, ¥ QUIEN TIENE EL
CARACTER DE APODERADO GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y PARA ACTOS DE
ADMINISTRACION, EN LOS TERMINOS DE LA FRACCION T DEL ARTICULC 35 DE LA LEY DEL
AGUA PAPRA EL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS ¥ 31 DE SU REGLAMENTO.

I.4.- PARA CUBRIR 1AS EROGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE CONTRATO, SE
CUENTA CON RECURSOS DEL PROGRAMA CONSEIO DE CUENCA DEL RIO SANTIAGO 09/

NUMERO DE CUENTAS- OPERACION Y MANTENIMIENTO DE PTAR'S 2010. ORDEN DE
COMPRA NUMERO 17

ESTA HOMA CORRESAONDE AL CONTRATO M* CEA-SERV-OM0M6/2011, (QUE CELEBRAN FOR LIMA PARTE, LA DOMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO,
¥ POR, LA CFTRA, PARTE, LA PERSONA MORAL SISTEMAS INTEGRADOS DE DOHSULTOREA EMPRESARIAL ¥ DE NEGOLIS, 5.
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1.5.- SENALA COMO SU DOMICILIO PARA OfR Y RECIBIR NOTIFICACIONES, AUN LAS DE
CARACTER PERSONAL, EN LA AVENIDA FRANCIA NUMERO 1726, COLONIA MODERNA, CODIGO
POSTAL 44190, DE GUADALAJARA, JALISCO, LAS QUE SURTIRAN SUS EFECTOS LEGALES PARA
TODOS LOS FINES Y EFECTOS DE ESTE CONTRATO, MIENTRAS NO SENALE, MEDIANTE

ESCRITC, CTRO DISTINTO.

1.6.- LA JUSTIFICACION DE LA ASIGNACION DEL PRESENTE CONTRATO DE ADJUDICACION
DIRECTA ES POR LA SIGUIENTE RAZON: CON OBJETO DE QUE LA DIREQUION DE OPERACION
PTAR'S CONTINUE CON EL PROCESO DE CERTIFICACION Y DICHA DIRECCION DE PTAR'S
QUEDE PLENAMENTE CERTIFICADA EN VIRTUD DE HABER EL PASADO MES DE ABRIL
OBTENIDO LA CERTIFICACION ISO $001:2008, EN LAS 19 (DIECINUEVE) PTAR'S QUE
INICIALMENTE SE TENiA CONTEMPLADO ES NECESARIO CONTRATAR LOS SERVICIOS QUE
OFERTA LA EMPRESA SISTEMAS INTEGRADOS DE CONSULTORIA EMPRESARIAL Y DE
NEGOCIOS, S.C., EMPRESA CON LA CUAL SE LOGRO OBTENER INICIALMENTE DICHA
CERTIFICACION Y CON LA CUAL SE PRETENDE CONTINUAR PARA LA OBTENCION PLENA DE LA
CERTIFICACION, POR LO QUE SE ADJUDICA A “EL PROVEEDOR”, PARA LLEVAR A CABO LOS
TRABAJOS A QUE SE DESTINA EL PRESUPUESTO AUTORIZADO QUE SE MENCIONA EN LA
DECLARACION 14, DE ACUERDO CON LOS ACTOS RELATIVOS AL PROCEDIMIENTO DE
ADIUDICACION DIRECTA DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 13 FRACCION
1 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL ESTADO DE JALISQO, ARTICULO 8
FRACCION V INCISO A), DEL MANUAL DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS PARA LAS
ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.

IL- “EL PROVEEDOR” DECLARA QUE:

11.1.- ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE LA SOCIEDAD DENOMINADA SISTEMA INTEGRADOS
DE CONSULTORIA EMPRESARIAL Y DE NEGOCIOS, 5.C., CON EL TESTIMONIO DE ESCRITURA
PUBLICA NUMERG 36,638 (TREINTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO), DE FECHA 24
(VEINTICUATRO) DE FEBRERO DE 2006, (DOS MIL SEIS), PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO
PUBLICO NUMERO 04 (CUATRO) DE ZAPOPAN, JALISCO, JESUS VILLALOBOS PEREZ, LA CUAL SE
ENCUENTRA INSCRITA EN LA DIRECCION DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
COMERCIO DE GUADALAJARA, JALISCO, MEDIANTE SU INCORPORACION BAJO DOCUMENTO
NUMERO 09 (NUEVE), FOLIOS DEL 71 (SETENTA Y UNO) AL 78 (SETENTA Y OCHO) DEL LIBRO
NUMERQ 295 (DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO) DE LA SECCION PERSONAS JURIDICAS DE
ESTA OFICINA, DE FECHA 01 (PRIMERO) DE MARZO DE 2006 (DO MIL SEIS).

I1.2.- EL SENOR JESUS RIVERA NOVELO, QUIEN SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL DE
ELECTOR, NUMERO  EXPEDIDA POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL,
ACREDITA SU CARA STRADOR GENERAL DE LA PERSONA MORAL DENOMINADA
SISTEMA INTEGRADOS DE CONSULTORIA EMPRESARIAL Y DE NEGOCIOS, S.C., CON EL
TESTIMONIO DE ESCRITURA PUBLICA NUMERO 36,638 (TREINTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS
TREINTA Y OCHO), DE FECHA 24 (VEINTICUATRO) DE FEBRERO DE 2006, (DOS MIL SEIS),
PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 04 (CUATRO) DE ZAPOPAN, JALISCO,
JESUS VILLALOBOS PEREZ, LA CUAL SE ENCUENTRA INSCRITA EN LA DIRECCION DEL
REGISTRO PUSLICC DE LA PROPIEDAD ¥ COMERCIO DE GUADALAJARA, JALISCO, MEDIANTE SU

ESTA HI14 CORRESPONDE A1, CONTRATO M® CEA-SERY-OM-046/2011, QUE CELEBRAN POR LINA FARTE, LA COMISION ESTATAL DEL AR DE 1450,
¥ FOR LA OTRA BARTE, L& PERSTHA MORAL SISTEMAS INTEGRADGOS DE CONSLLTOR1A EMPRESARIAL ¥ DE NEGOOGS, S0
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INCORPORACION BAJO DOCUMENTO NUMERO 09 {NUEVE), FOLIOS DEL 71 (SETENTA Y UNO)
AL 78 (SETENTA Y GCHO) DEL LIBRO NUMERO 295 (DOSCIENTOS NOVENTA ¥ CINCO) DE LA
SECCION PERSONAS JURIDICAS DE ESTA OFICINA, DE FECHA 01 (PRIMERO) DE MARZC DE
2006 (DO MIL SEIS).CARACTER QUE A LA FECHA NO LE HA SIDO LIMITADQ, NI REVOCADO, LO
QUE DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD.

I1.3.- TIENE CAPACIDAD JURTDICA PARA CONTRATAR Y REUNE LAS CONDICIONES TECNICAS ¥
ECONOMICAS PARA OBLIGARSE A LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO.

I1.4.- SE ENCUENTRA REGISTRADG EN LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,
CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERC SIC060224441.

IL5.- SERALA COMO SU DOMICILIO PARA OfR Y RECIBIR NOTIFICACIONES, AUN LAS DE
CARACTER PERSONAL, EN LA CALLE NINOS HEROES 1555 515 (UN MIL QUINIENTOS
CINCUENTA Y CINCO-QUINIENTOS QUINCE) C.P. 44190 COLONIA MODERNA, GUADALAJARA,
JALISCO, LAS QUE SURTIRAN SUS EFECTOS LEGALES PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS DE
ESTE CONTRATO, MIENTRAS NO SENALE, MEDIANTE ESCRITO, OTRO DISTINTO.

IL.6.- CONOCE EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECEN LA LEY DE
ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE JALISCO Y 5U
REGLAMENTQ, LOS TERMINQS DE REFERENCIA PARA LOS TRABAJOS CONSISTENTES EN
"SERVICIOS DE SOPORTE PARA LA ADMINISTRACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA DEL
SISTEMA DE CALIDAD CERTIFICADO IS0 9001:2008, SEGUNDA ETAPA, DE LA
DIRECCION DE OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTQ DE AGUAS RESIDUALES
DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.”, EL CONTENIDO DEL PLAN DE
TRABAIO Y EL PRESUPUESTO RESPECTIVAMENTE Y QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL
PRESENTE CONTRATO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE FIRMA,

11.7.- BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO SE ENCUENTRA EN MNINGUNOC DE LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 18 DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES
DEL GOBIERNO DEL ESTADOQ.

1I.8.- BAJD PROTESTA DE DECIR VERDAD, SE ENCUENTRA Al CORRIENTE DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES,

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y CONJFUNDAMENTO EN LOS ARTICLLOS 4, 7, 8 FRACCION 1V, 13
FRACCION 1, 18, 20, 21, 22 DE LA "LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO
DEL ESTADG; 1, 2, 19 ULTIMO PARRAFO Y 2t DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES
Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO; 1, 2, 20 FRACCION I, 21, 24, 25
FRACCION 11 Y 35 FRACCIONES 1 Y HII DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE JALISCO ¥
SUS MUNICIPIOS; Y 31 DE SU REGLAMENTO, ASi COMO, L, 2, 3, 5 FRACCION IV, 7, 8
FRACCION V INCISO A) Y DEL 10 AL 31 DEL MANUAL DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS PARA LAS
ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DE LA “LA CEA”, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:

ESTA HO1A CORRESPONGE AL CONTRATC M CEA-SERY-CIM-045/2011, QUE CCLEDRAN PCFE LItth PARTE, LA COMISION ESTATAL DOL AGARA GE JALISCO,
w PR LA GTRA PARTE, LA PERSORE MRaL SISTEMAS INTEGRADCS [E CONSULTORIA EMPRESSRIAL ¥ OF MEGDCICE, 5.0
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CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

£ PROVEEDOR” SE OBLIGA CON "LA CEA” A REALIZAR LOS TRABAJOS CONSISTENTES EN
EL SERVICIO DENOMINADO *SERVICIOS DE SOPORTE PARA LA ADMINISTRACION,
SEGUIMIENTO Y MEJORA DEL SISTEMA DE CALIDAD CERTIFICADO ISO 9001:2008,
SEGUNDA ETAPA, DE LA DIRECCION DE OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.”,
ACATANDO PARA ELLO LO ESTABLECIDO POR LOS DIVERSOS ORDENAMIENTOS Y ANEXOS
SERALADOS EN LA DECLARACION T1.6 DE ESTE CONTRATO.

SEGUNDA.- CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS.

“EL PROVEEDOR" LLEVARA A CABO LA CONTINUACION DE LN SERVICIO DE SOPORTE PARA
LA ADMINISTRACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA DEL SISTEMA Y CALIDAD CERTIFICADO IS0
9001:2008 EN UNA SEGUNDA ETAPA DE LA DIRECCION DE OPERACION DE PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, CON
£L OBJETC DE QUE DICHA DIRECCION QUEDE PLENAMENTE CERTIFICADA, PERSIGUIENDO LOS
SIGUIENTES OBIETIVOS Y ALCANCES DEL SERVICIO:

DESCRIPCION:

+ ADMINISTRACION Y CONTROL DE DOCUMENTOS,

« ASESORIA EN LA ELABORACION Y AJUSTE DE DOCUMENTOS. )

« ADMINISTRACION Y COORDINACION DE AUDITORIAS INTERNAS EN LA DIRECCION DE
PTAR 'S DE LA CEA JALISCO. ,

« ASESORIA, COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE RESULTADOS DE AUCITORIAS
INTERNAS Y DE CERTIFICACION PROPONIENDC LA CREACION DE UN COMITE DE
CALIDAD INTERNO.

. ASESORIA, SOPORTE EN fL SEGUIMIENTO Y CIERRE DE ACCIONE
CORRECTIVAS/PREVENTIVAS Y DE MEJORA,

« COORDINACION, APOYQ Y EJECUCION DE ACCIONES EN SITIO PARA EL ADECUADO
DESPLIEGUE EN LA IMPLEMENTACION DEL SGC EN LAS PLANTAS CERTIFICADAS
OPERADAS POR LA CEA JALISCO.

« APOYO EN LA CAPACITACION Y DESARRCLLO DEL PERSONAL PARA UN MEIOR
ENTENDIMIENTS, MANTENIMIENTO Y MEJORA DEL SISTEMA DE CALIDAD.

« DESARROLLO DE MANDO MEDIOS Y AUDITORES INTERNOS,

« RECORRIDOS EN CAMPO (PLANTAS DE TRATAMIENTO), PARA GARANTIZAR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Y LINEAMIENTOS DE
SEGURIDAD E HIGIENE.

« AMPLIACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA CERTIFICADO AL RESTO DE PROCESOS DE
LA DIRECCION DE OPERACION PTAR'S,

TSTA HOIA CORRESMONDE AL CONTRATS B CEA-SCAV-CM-046/2011, QUE CELLRRAN POR LINA PARTE, LA COMISIN ESTATAL DEL AtAan OE WBUS00,
¥ POR LA OFTRA PARTE, L PERSDNA MORAL SISTEMAS INTEGRADDS DE CONSULTORES EMPRESARLAL ¥ DE NEGUKIOS, 5.C

Fagina 4 de 11

2w




Comision Estatal del Agua
& 9

. SOPORTE Y ASESORIA EN LA INTEGRACION DE INFORMACION SOBRE EL ESTADO QUE
GUARDAN LA IMPLEMENTACION EN CADA PLANTA DE TRATAMIENTO CERTIFICADA,
« SISTEMATIZAR LOS INDICADORES DE PROCESO PARA LAS REVISIONES DIRECTAS.

LO ANTERIOR SE DESARROLLARA A TRAVES DEL ENFOQUE INTEGRAL EN EL SERVICIO
SIGUIENTE:

1.- ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS.- ACTUALIZACION DE LA ESTRUCTURA DOCUMENTAL
DEL SGC, SOPORTE EN (A REVISION DE DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE CALIDAD
CERTIFICADO, ADMINISTRACION Y CONTROL DE DQCUMENTOS DESDE LAS INSTALACIONES
DEL CLIENTE, ASESORfA PARA LA DIFUSION DE LOS DOCUMENTOS DEL SGC, SOPORTE A
TODOS LOS RESPONSABLES DE PROCESOS EN LA ELABORACION Y AJUSTE DE DOCUMENTOS,
ASESORIA PARA LA MEJORA Y OPTIMIZACION OF LOS DOCUMENTOS ACTUALES,

7 - AUDITORIAS ¥ SUPERVISION EN CAMPO.- REALIZACION DE AUDITORIAS INTERNAS,
DESARROLLAR Y MEJORAR LAS COMPETENCIAS DEL EQUIPO INTERNOC DE AUDITORES,
REPORTAR A GERENCIA TECNICA CONSULTIVA LOS RESULTADOS DE AUDITOR{AS E
INSPECCIONES EJECUTADOS POR LA FIRMA, RECORRIDOS EN CAMPO PARA GARANTIZAR LA
IMPLEMENTACION DEL SGC Y DE LOS LINEAMIENTQ DE SEGURIDAD LABORAL, SOPORTE EN
LOS MEJORAMIENTOS DE LOS PROGRAMAS Y PLANES DE AUDITORIA INTERNA, ANALISIS DE
1A INFORMACION, REPORTAR INDICADGR EN REVISIONES POR LA DIRECCION,

3. ADMINISTRACION DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.- ASESORIA EN LA
DETERMINACION DE CAUSA RAIZ EN LAS DEVIACIONES DEL SISTEMA, SOPORTE EN LA
DOCUMENTACION DE ACCIONES CORRECTIVAS Y CONTROL DEL SEGUIMIENTO, SOPORTE EN
EL SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DE LA EFECTIVIDAD DE LA ACCIONES TOMADAS,
FORMACION AL PERSONAL EN LA GENERACION, ADMINISTRACIDN EVALUACION DE
EFECTIVIDAD Y CIERRE DE ACCIONES.

4.~ CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO.- CAPACTTACION EN INDUCCION A IS0 9001:2088,
INTERPRETACION DE  REQUISITO DE LA NORMA  ISO  9001:2008,
FDRMACIDN;DESARRDLLD;MEJDRMACREDUACIDN DE AUDITORES INTERNGS, CAPACITACION
EN TECNICAS DE ANALISIS Y RESOLUCION DE PROBLEMAS, CAPACITACION EM LA
ELABORACION DE DOCUMENTOS Y DISERO DE PROCESOS, TALLERES DE DESARROLLO DE
HABILIDADES DE SUPERVISION EFECTIVA.

5- RECURSOS HUMANOS Y DESARROLLO  ORGANIZACIONAL.- ASESORIA EN LA

ADMINISTRACION DEL PROCESC DE DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN EL PERSONAL,

SOPORTE EN EL DISENG PLANES ANUALES DE CAPACITACI@N ¥ DETECCION DE NECESIDADES
DE CAPACITACION, SEGUIMIENTO EN LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA ELEVAR LA
COMPETENCIA EN EL PERSONAL, SOPORTE EN LA GENERM:IDN DE PLANES DE ACCION PARA
MEJORAR EL CLIMA ORGANIZACIONAL, ACTUALIZACION DE ESTRUCTURA Y PERFILES DE
ACUERDO A LA ESTRATEGIA Y ENFOQUE DE PROCESCOS.

FETA HCRA CORRESFONDE AL OONTRATO W® CEA-SCRV-OM-046201 1, GUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA COMISHON BSTATAL DEL AGUA DE JALISCC,
¥ POR LA OTRA PARTE, LA PERSUINA MORAL STSTEMAS INTEGRADOS DE CONSULTOREA FMERESARIAL ¥ DE NEGDOICS, 5.0,
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TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

UNA VEZ EVALUADOS Y CONCILIADOS EL PRECIO DE |AS ACTIVIDADES A REALIZAR, CL
IMPORTE DE LOS TRABAJCS MOTIVOC DEL PRESENTE CONTRATO ES DE $132,000.00
{CIENTO TREINTA Y DOS MIL PESQS, 00/100, MONEDA NACIONAL), MAS EL iM PUESTD
AL VALOR AGREGADO DE $21,120.00 (VEINTION MIL CIENTO VEINTE PESOS, 00/100,
MONEDA NACIONAL), SIENDO EL IMPORTE TOTAL CONTRACTUAL DE $153,120.00
(CIENTO CINCUENTA Y TRES MIL CIENTO VEINTE PESOS, 00/100, MONEDA
NACIONAL ) INCLUYENDO EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO IVA, ESTA CANTIDAD NO
PODRA SER REBASADA, SALVO CONVENIO ENTRE LAS PARTES U ORDEM POR ESCRITO, POR LO
QUE SI "EL PROVEEDOR” REALIZA TRABAJOS POR MAYOR VALOR AL INDICADRO,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA POR LA FIECUCION DE
TRABAJOS EXCEDENTES, NO TENDRA DERECHO A RECLAMAR PAGC ALGUNC POR ELLO.

ES A5 QUE SEGUN COTIZACION QTORGADA POR PARTE DE “EL PROVEEDOR™ REFIERE QUE
LAS CANTIDADES ANTES SENALADAS INCLUYEN LOS GASTOS DE VIAE Y VIATICOS A LAS
PTAR 'S ACTUALMENTE EN £L ALCANCE DE LA CEFH'IFIC&CIDN CABE MENCIONAR QUE ADEMAS
DE ELLO DICHOS SERVICIOS INCLUYEN ASESORIA, SOPORTE Y CAPACITACION PARA LA
ADMINISTRACION ¥ MEJORA DEL SISTEMA DE CALIDAD {(INCLUYENDO LA ADMINISTRACION
DEL PROCESO DEL SISTEMA DE CALIDAD Y DEL PROCESC INTERNO DE RECURSOS HUMANOS),

CUARTA.- ANTICIPO. ,
PARA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR, NO SE OTORGARA ANTICIPO ALGUNO.

QUINTA.- GARANTIAS

PARA EFECTO DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
EXHIBIR ANTE “LA CEA", FIANZA POR LA CANTIDAD DE $15,312.00 (QUINCE MIL
TRESCIENTOS DOCE PESOS, 00/100, M.N.), CANTIDAD QUE REPRESENTA EL 10% (DIEZ
POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL DEL PRESENTE CONTRATOQ, EXPEDIDA POR INSTITUCION
MEXICANA DEBIDAMENTE AUTORIZADA PARA ELLO.

LA POLIZA DE FIANZA QUE SE DESCRIBE EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE DEBERA ESTIPULAR
COMO MINIMO LAS SIGUIENTES DECLARACIONES:

A).- QUE LA FIANZA SE OTORGARA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS
EN ESTE CONTRATO;

EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA CEA™;

C).- QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL

B).- QUE PARA LIBERAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION %
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS l

RECURSODS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” O

ESTA HOWA COHRRESPONDE AL CONTRATO N* CEA-SERV-DM-(MESADL ], TUE CELEBRAN FR LINA PARTE, 1A COMLSION ESTATAL DEL AGLA DE JAL 500,
¥ PSR LA CTRA FARTE, La PERSOMA MOAR, SISTEMAS INTEGRADOS DE OOMGLULTORLA EMPRESARTAL v OE MEGHIOS, 5C
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LA CEA™ Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION O SENTENCIA EJECUTORIADA POR
AUTORIDAD COMPETENTE.

D).- QUE LA AFIANZADCORA ACEPTE EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE
EJECUCION PREVISTOS EN EL ARTICULO 95 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE
FIANZAS, PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASQO DE QUE PROCEDA EL
COBRO DF INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 95 BIS., DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGAL,
CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEQ DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGAS C ESPERAS "EL PROVEEDOR” DERIVADA DE
LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL MONTO DEL PRESENTE CONTRATO,
“EL PROVEEDOR” DEBERA OBTENER LA MODIFICACION DE LA FIANZA Y PRESENTARLA
ANTES DE LA FIRMA DEL CONVENIO RESPECTIVO.

SEXTA.- PLAZQ DE EJECUCION.

EL PLAZO DE EJECUCION PARA LOS TRABAJOS CONSISTENTES EN: “SERVICIOS DE
SOPORTE PARA LA ADMINISTRACION, SEGUIMIENTO Y MEJORA DEL SISTEMA DE
CALIDAD CERTIFICADC IS0 9001:2008, SEGUNDA ETAPA, DE LA DIRECCION DE
OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DE LA
COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.” SERA DE 05 (SEIS MESES) CALENDARIO,
INICIANDO EL (01) PRIMERD DE AGOSTO DE 2011 {DOS MIL ONCE).

SEPTIMA.- FORMA DE PAGO.

“CEA" ¥ “EL PROVEEDOR” CONVIENEN OQUE LOS TRABAJOS OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO, SE PAGUEN EN LA FORMA SIGUIENTE: SERA MENSUALMENTE POR LA CANTIDAD
DE $25,520.00 {VEINTICINCO MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS, 00/100, MONEDA
NACIONAL) IMPUESTC AL VALOR AGREGADC IVA INCLUIDQ, PREVIA PRESENTACION POR
PARTE DE “EL PROVEEDOR” DE LOS AVANCES CORRESPONDIENTES A LA FECHA DEL PAGO
PARA LO CUAL ADEMAS “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESENTAR LA FACTURA
CORRESPONDIENTE, LA CUAL DEBERA REUNIR LOS REQUISITOS FISCALES PARA QUE "LA
CEA” DENTRO DEL TERMING DE 8 {OCHO) DIAS HABILES, PREVIA VERIFICACION DE LA
FACTURA REALICE EL PAGO CORRESPONDIENTE.

OCTAVA.- SUPERVISION DE 1.0S SERVICIOS.

“LA CEA” DESIGNA EN ESTOS MOMENTOS COMO PERSONAS ENCARGADAS PARA DAR
SEGUIMIENTO Y VIGILE EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE COMTRATO AL ING. JORGE
MONREAL RQCHA, GERENTE DE PLANTAS DE TRATAMIENTG DE “LA CEA”.

NOVENA.- RECEPCION DE LOS TRABAJOS.

"EL PROVEEDOR” COMUNICARA POR ESCRITO A “LA CEA™ LA TERMINACION DE LOS
TRABAJOS QUE LE FUERON ENCOMENDADOS, PARA QUE ESTE EN UN TERMING QUE NO
EXCEDERA DE 3 (TRES) piss HABILES VERIFIQUE QUE ESTAN DEBIDAMENTE CONCLUIDOS Y
HECHO LO ANTERIOR, EMPEZARA A CORRER EL TERMINO DE 5 (CINCO) Dias HABILES PARA
QUE “LA CEA" PROCEDA A LA RECEPCION FORMAL, PARA LA CUAL SE LEVANTARA ACTA

ESTA HO1A CORRESFONDE AL CONTRATD t° CEA-SERV-OM-(6720 1, QLE CELEERAN POR LIMNA PARTE, LA COMISIAN ESTATAL DEL AlUA GE JALISCT,
¥ POR LA OTRA PRATE, LA PERSONA MORAL SLSTEMAS INTEGRADOS DE CONSULTORLA EMPRESARTAL ¥ D€ NEGOCIOE, 5.0,
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CIRCUNSTANCIADA, EN LA QUE CONSTE ESTE HECHO ¥ ADEMAS DEBFRA CONTENER COMO
MINIMO LO SIGUIENTE:

[.- NOMBRE DE LOS ASISTENTES Y EL CARACTER CON QUE INTERVENGAN EN EL ACTO.

[[- NOMBRE DEL REPRESENTANTE DESIGNADC POR “LA CEA” Y EN SU CASO, EL
REPRESENTANTE DE "EL PROVEEDOR".

I[11.- BREVE DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS REALIZADOS, QUE SE ESTEN RECIBIENDO.

IV.- FECHA DE TERMINACION DE LOS SERVICIOS.

.- RELACION DE LOS PAGOS REALIZADOS, MONTO BIERCIDO, CREDITOS A FAVOR O EN
CONTRA Y SALDQOS.

EL ACTA CIRCUNSTANCIADA, SE LEVANTARA EN LA FECHA SCNALADA, CON O SIN LA
COMPARECENCIA DE LOS REFRESENTANTES QUE REFIERE ESTA CLAUSULA, PREVIA
NOTIFICACION QUE SE LES HAGA DE FORMA INDUBITABLE.

IGUALMENTE Y DERIVADA DEL ACTA CIRCUNSTANCIADA, DEBERA FLABORARSE UN FINIQUITO
EN EL QUE SE INCLUYAN LOS PAGOS REALIZADOS, DEBIENDO QUEDAR SALDADOS TODOS LOS
ADEUDOS QUE EXISTAN ENTRE “LA CEA” Y “EL PROVEEDOR”".

DECIMA.-RELACIONES LABORALES.

“EL PROVEEDOR” COMO EMPRESARIO Y PATRON DEL PERSONAL QUE CONTRATE CON
MOTIVO DE LOS TRABAJOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE
LAS OBLIGACIONES OBRERO PATRONALES ANTE LAS DIVERSAS INSTITUCIONES Y
ORGANISMOS PUBLICOS, DERIVADAS OE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS
ORDENAMIENTOS EN MATERIA DE TRABAJO ¥ SEGURIDAD SOCIAL, POR LO QUE RESPONDE DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS RECLAMACIONES QUE POR ESTE MOTIVO HAGAN SUS
TRABAJADORES, COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, ™ LA CEA” SERA AJEND A
CUALQUIERA DE LAS RECLAMACIONES PRESENTES O FUTURAS QUE HAGAN LOS
TRABAJADORES DE “EL PROVEEDORY”.

DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR"

“EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REALIZAR LOS TRABAJOS QUE SE DESCRIBEN EN LA
CLAUSULA PRIMERA Y SEGUNDA DE ESTE CONTRATO, ES DECIR DEBERA BEIECUTAR POR 3l
MISMO LOS TRABAJOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, PCR LO QUE NO PODRA CEDER O
TRASPASAR, A CUALQUIER. OTRA PERSONA FISICA O MORAL, LOS DERECHOS OBTENIDOS ¥
LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD.

“EL PROVEEDOR" Y "LA CEA", CONVIENEN EN QUE LA INFDRMACEON Y DOCUMENTACION
QUE SE PROPORCIONE O SE GENERE CON MOTIVO DE LA EJECUCION DE LOS TRABAICS NO
PODRA SER DIVULGADA POR MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES, MEDIOS

ELECTRONICOS O CUALQUIER OTRO MEDIO O FORMA DE DIVULGACION, CONOCIDA O QUE EN
EL FUTURC SE LLEGARA A CONOCER.

ESTA HO14 CORRESPONDE AL SIINTRATO M® CEA-SERY-OM-0458,/201 |, QUE CELEBRAN POR UMNA FAHTE, LA COMISION ESTATAL DEL AGUS BE JALISCO,
* B LA OTRLA PARTE, L4 PERSONA MORAL SISTEMAS INTEGRADOS DF CONSULTORLA EMPRESARIAL ¥ OF NECOCIOS, S.C
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EN CASO DE QUE SEA DIVULGADA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE SE
PROPORCIONE O SE GENERE CON MOTIVO DE LA PRESENTACION DE LOS SERVICIOS POR
MEDIO DE PUBLICACIONES, CONFERENCIAS, INFORMES, MEDIOS ELECTRONICOS O
CUALQUIER OTRO MEDIO O FORMA DE DIVULGACION CONOCIDA O QUE EN EL FUTURO SE
LLEGARA A CONCCER, "LA CEA” APLICARA UNA PENA CONSISTENTE EN UN 10% (DIEZ POR
CIENTO) DEL MONTG TOTAL CONTRATADO, QUE SE DESCONTARA A “EL PROVEEDOR® DE
LOS SALDOS A SU FAVOR O EN CASO DE NO EXISTIR, SE LE COBRARAN DE RECURSOS
PROPIOS.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES POR EL INCUMPLIMIENTO.

"1 A CEA" TENDRA LA FACULTAD DE APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES, SOBRE EL
IMPORTE TOTAL DE LOS BIENES QUE NO HAYA SUMINISTRADO, CONFORME A LA SIGUIENTE
TABLA: )

DIAS DE ATRASO (HABILES) 5% DE SANCION
DE 01 HASTA 05 3%
DE 06 HASTA 10 6 %
DE 11 HASTA 30 10%

NOTA.- LOS PORCENTAIJES DE LA SANCION MENCIONADOS EN LA TABLA QUE ANTECEDE, NO
DEBERAM SER ACUMULABLES.

IE\!DEPENDIENTEMENTE DE LAS PENAS CONVENCIONALES SENALADAS COM ANTERIORIDAD DEL
DiA 31 BN ADELANTE “LA CEA” PODRA OFTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATCO O BIEN LA RESCISION DEL MISMO.

ASI MISMO, SE PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO
CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE
EXTINGA LA NECESIDAD DE ADQUIRIR LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE
DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE QCASIONARIA
ALGUN DANC O PERIUICIO AL ESTADQ, EN ESTOS SUPUESTOS LA DEPENDEMNCIA O ENTIDAD
REEMBOLSARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA
INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y
% SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

DECIMA CUARTA - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

SI DERIVADO DE LAS EVALUACIONES PERIODICAS QUE “LA CEA” REALICE, ESTA DETERMINA
QUE EXISTE ALGUNA IRREGULARIDAD, SE RESERVA LA FACULTAD PARA DAR POR TERMINADOS
ANTICIPADAMENTE LOS TRABAJOS PARCIAL O TOTALMENTE,

ESTA HO1A CORRESPOMDE AL DOMTRATO N CEA-SERY-OM-146/ 703 1, QUE CELEERAN POR UNA PARTE, LA COMISION ESTATAL DEL AGLIA DE JALYSCEL
¥ POR Lo OTRs PARTE, LA PERSOMA MORAL 51SFEMAS TNTEGRADCS DE CORESLTORLA EMPRESARLAL ¥ DE NEGDCIOS, 5.0, 1
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LA TERMINACION ANTICIPADA DE ESTE CONTRATO TAMBIEN SERA POR RAZONES DE INTERES
GENERAL, POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR O CUANDO EXISTAN CAUSAS JUSTIFICADAS
QUE LE IMPIDAN LA CONTINUACION DE LOS TRABAJOS, SEGUN CORRESPONDA.

EN TODOS LOS CASOS DE TERMINACION ANTICIPADA DE ESTE CONTRATO, SE DEBERA
LEVANTAR ACTA CIRCUNSTANCIADA.

“EL PROVEEDOR” ESTARA OBLIGADO A DEVOLVER A "LA CEA”, EN UN TERMING DE 5
(CINCO) DIAS NATURALES, CONTADCS A PARTIR DE LA FECHA DE LA CELEBRACION DEL ACTA
CIRCUNSTANCIADA, TODA LA DOCUMENTACION QUE ESTA LE HUBIERE ENTREGADO.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. ‘

SLA CEA” PODRA EN CUALQUIER MOMENTO, RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE ESTE
CONTRATO POR EL INCUMPLIMIENTC POR PARTE DE “EL PROVEEDOR" DE CUALQUIERA DE
L AS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE CONTRATO, POR CAUSAS DE INTERES GENERAL O
POR LA CONTRAVENCION A LAS DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, BASES, PROCEDIMIENTOS Y
REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE JALISCO Y EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES

DEL GOBIERNO DEL ESTADC DE JALISCO, SIN RESPONSABILIDAD PARA ™LA CEA".

DECIMA SEXTA.- PRORROGA DE LA VIGENCIA. : ,

EN CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, "EL PROVEEDOR™ PODRA _SOLICITAR POR
ESCRITQ PRORROGA AL PLAZO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, EN UN PERICDO NO MAYOR
DE 05 (CINCO) DiAS CALENDARIO A PARTIR DE LA FECHA EN QUE ACONTECIO EL HECHO
FORTUITO O LA FUERZA MAYOR, PREVIAMENTE COMPROBADO POR "LA CEA", "EL
PROVEEDOR” DEBERA EN LOS DEMAS CASOS DE SOLICITUD DE PRORROGA, SOLICITARLO
POR ESCRITO Y POR LO MENGS CON 10 (DIEZ) DIAS DE ANTICIPACION A LA FECHA DE INICIO
DE LA MISMA, EXPRESANDC LOS MOTIVOS QUE LA JUSTIFIGUEN. "LA CEA™ SE RESERVA EL
DERECHO DE ACEPTAR O RECHAZAR DICHA PRORROGA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 18 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO,

DECIMA SEPTIMA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. ,

“LA CEA” PODRA SUSPENDER TEMPORALMENTE, EN TODO O EN PARTES LA REALIZACION DE
LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, EN CUALQUIER MOMENTO O A SOLICITUD POR
ESCRITO DE "EL PROVEEDOR”, POR CAUSAS JUSTIFICADAS O POR RAZONES DE INTERES
GENERAL, SIN QUE ELLO IMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITIVA, EL PRESENTE CONTRATO
PODRA CONTINUAR PRODUCIENDO TODOS SUS EFECTOS LEGALES UNA VEZ QUE HAYAN
DESAPARECIDO LAS CAUSAS QUE MOTIVARON DICHA SUSPENSION.

DECIMA OCTAVA.- RESOLUCION DE PROBLEMAS FUTUROS. -
“LA CEA” Y “"EL PROVEEDOR” RESOLVERAN ENTRE SI LAS CONTROVERSIAS FUTURAS Y
PREVISIBLES QUE PUDIERAN VERSAR SOBRE PROBLEMAS ESPECIFICOS DE CARACTER TECNICO

EST4 HOJA CORRESPONDE L CONTRATO K CEA-SERVAOM (467201 1, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA COMISION ESTATAL DEL AGLIA DE JALISCD,
¥ BOE: LA CTRA PARTT, L& PERSCMS MORAL SISTEMAS NTEGRADDS DE COMSULTOREA EMPRESARIAL ¥ DE NEGOOIOS, 5.0.
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¥ ADMINISTRATIVO DERIVADOS DE ESTE CONTRATO, PREVIA N{JHFIU'-.CI{':)N PCR ESCRITO
POR PARTE DE *EL PROVEEDOR” PARA QUE DENTRO DEL TERMING DE 3 (TRES) DIAS
HABILES Y UMA VEZ ANALIZADO EL PROBLEMA, ESTE SE RESUELVA EN LAS MBIORES
CONDICIONES PARA AMBAS PARTES.

DECIMA NOVENA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA. S

PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA
TODO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE
SOMETEN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES CON RESIDENCIA EN LA
CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, RENUNCIANDG A CUALQUIERA OTRA QUE LES PUDIERA
CORRESPONDER EN RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO
¥ ALCANCE LEGAL, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO AL CALCE Y AL MARGEN DE TODAS SUS
FOJAS EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALESCO, AL 01(PRIMER) pfA DEL MES DE AGOSTO
DEL ARG 2011 (DOS MIL ONCE).

_-CESAR RABIAS JESHS RIVERA NOVELO
, DIR ERAL ADMINISTRADOR GENERAL DE LA
. EMPRESA SISTEMAS INTEGRADOS DE
CONSULTORIA EMPRESARIAL Y DE
NEGOQCIOS, 5.C.

TESTIGOS

ESTA HOJA CORRESFOMDE AL CONTESTO N= CLA-SERV-C-04G6/2011, [UJE CELEERAMN PUR UMA PARTE, LA COMISTON ESTATAL CEE AGLA DE IaLISC0,
¥ POR LA OTRA PARTE, LA PERSCHS MORAL SISTEMAS INTEGRADOS OE CONSULTOREA EMPRESARIAL ¥ DE NEGOCIJS, 5.5
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