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RESOLUCION QUE SE FORMULA EN LOS TERMINGS DEL ARTICULO 13 FRACCION Iy IV
DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, Y ARTICULO 8 FRACCION V, DEL MANUAL DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS
PARA LAS ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE
JALISCO, PARA CONTRATAR BAJO LA MODALIDAD DE ADIUDICACION DIRECTA LOS
TRABAJOS CONSISTENTES EN: "REALIZACION DE AUDITORIA DE RE-CERTIFICACION
DEL SISTEMA DE CALIDAD ISO 9001:2008, INSTAURADO EN LA DIRECCION DE
OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO”

]. ANTECEDENTES Y RAZONES QUE JUSTIFICAN LA ADJUDICACION DEL
CONTRATO:

Toda vez, que en la Direcclén de Operacidén de PTAR 'S, se tiene instaurado el Sistema de Calidad 15C
g001:2008, y para dar cumplimiento con los requisitos que el mismo establece, es necesario llevar 2
cabo una Auditoria de RE-Certificaclon, de dicho sistema de calidad, Auditaria que se flevara a cabo
Por el Organismo de evaluacién SOCIEDAD INTERNACIONAL DE GESTION ¥ EVALUACION, S.C.,
(SIGE), toda vez que e! Organismo Evaluador en comenta surge de la alianza consolldada en mayo de
2011, entre el Organismo ANCE (ASOCIACION DE NORMALIZACION, A.C.), Y NYCE (NORMALIZACION
v CERTIFICACION ELECTRONICA, 5.C.), siendo dsta Giima la empresa (NYCE), quien emitid la
certificacién del Sisterna de Gestién de Calidad 15O 9001:2008, otorgada a la Direccidn de Operacion
de Plantas de Tratamiento de aguas Residuales, de este Organismo, considerando desde el punto de
vista técnico a dicha empresa opclon viable, para llevar a cabo la Re Certificacién, de! Sistema de
Calidad, ya que conoce periectamente todos los procesos Incluides en dicho Sistema, aunado que
dicha empresa presenta varias ventajas, para que sea quien realice los servicios requeyidos:

+ Organismo que nace de fa fusién de las empresas NYCE Y ANCE, con quien ya se trabajd en el :
caso de NYCE, y se abtuve con ella, como ya se mengciong, la Certificacién respectiva, por lo oot
tanio es de considerarse el hecho de que provienen de una misma linea de calidad, lo que de
alguna forma ofrece confiabilidad en &l servicio de certificacion requerido.

+ Organismo de Certificacidn de Sistema de Gestién enteramente mexicana pero con proyeccion
Internacional.

« Cuenta con personal de alto Perfil tanto por sus conocimientos como por sus destrezas ¥
experiencia.

= SIGF, es también aceptado come miembro de la red Internaciona!l IQNET que agrupa casi 40
Organismos de certificacidn con més de 200 subsidiarlas alrededar del mundo.

e Por ende el Certificado que se emite ademds del respaldo de la Entidad Mexicana de
At:feditacién (EMA), cuenta con ¢l reconocimiento Internacional del IQNET en mas de 50
paises.

« Empresa basada en la eficacia y ética, que este tipo de servicios demanda al ser adquiridos,
dada la naturaleza del servicio de que se trata, determinando que el Organismo evaluador en
a, retne las caracteristicas necesarias para su adjudicacion.
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Par lo que bajo este coniexto y siende dicho Organisme Evaluador el indlcado para llevar a cabo la
Auditor(a de RE-CERTIFICACION, se adjudica a “al PRESTADOR” citado, bajo el sigulente esquema
de alcence de trabajo:

DESCRIPCION BE FASES:

Revision Documental:

Consiste en que SIGE, 5.C. verifique la existencia de un Sistema de Gestidn de la Calidad, que a nivel de
documentos cumpla con la norma contra la cual se pretende certificar con la revision del Manual de
Gastién de la Calidad de la organizacion, entre otros documentos relacionados. Obtenidos los resultados,
contando este OPD, con un plaze de 30 dias para en su caso, hacer las comrecciones pertinentes y
someter la documentacién a una nieva revision por parte de SIGE, S.C.,

Auditoria ETAPA 1.

Esta auditoria Hene como objeto el evaluar tas condiciones de la ubicacién, los sitios especificos de la
organizacion, revisar el entendimiento de los requisites de la norma, particularmente lo relativo a la
identificacion del desempefio clave, pracesos U objetivos relevantes y la operacién del SGC (SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD). Recolectar la informacin necesaria respecto al alcance de la certificacion y
los aspectos legales yfo reglamentarios relacionados y su cumplimlento, Evaluar si las auditories
intemas y la revisién por la Direccién han sldo planificadas v llevadas a cabo, y si el nivel de
implantacidn de! SGC ofrece una confianza adecuada de que la organizacion estd lista pars la auditoria
de Etapa 2.

Auditoria ETAPA 2:

Una vez que la organizacién define que su Sistema de Gestidn de la Calidad cumple con la Norma NMX-
CC/1SO 9001 de referencia, la organizacion debe netificarlo a SIGE, 5.C. para que, en coordinacion con
el Area de Certificacién de Sistemas de Gestibn de fa Calidad, se lleve a cabo la auditoria de certificacidn
etapa 2 en la fecha acordada.

Por su parte, SIGE, 5.C. hard entrega de un informe por escrito de la auditoria, en donde se informa de
los resuliados de la misma, asi como de las posibles no conformidades que pudieran surgir, para lo cual
la organizacién dispondra de un plazo de 30 dfas para presentar a SIGE, S.C. 1as acciones correctivas
necesarias. En cualguier etapa del proceso la organizacion también tendrd el derecho de apelar les
decisiones tomacdas.

EMISION DE CERTIFICADO:

Este documento se obtiene 10 dias hébiles, después de haberse emitido el dictamen por parie de la
Comisién Técnica de Certificacién. Se emitird un solo documento. (VIGENCIA DEL CERTIFICADO DE 03
ANOS).

ENTREGABLES:
isidn de Certificados consta de:
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01 Certificado enmarcado: 1 Certificado de SIGE.
01 Certificedo de The Intemational Certification Network {IQNet).

AUDITORIA DE VIGILANCIA:

De acuerdo con lo establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y con fa norma
ISO/IEC 17021:2011, como organismo de certificacion, acreditado, SIGE, S.C., vigllara &l conlinuo
cumplimiento del Sistema de Gestién de la Calidad de la organizacién de acuerdo a los requisitos de te
norma de referencia, realizanda de forma semestral o anual auditorias de vigilancia.

RENOVACION O RECERTIFICACION:

Al finalizar los tres afios de vigencia del certificado, el Sictema de Gestion de Ja Calidad de¢ la
organizacion debera ser sometido a una nueva auditoria, con el fin de conservar la certificacién.

De acuerdo a lo anterior y en atencién al oficio ndmero DOP-155/2014, signado por la Direccién de
Operacidn de PTAR 'S, a través de su ttular, a la Gerencia de Servicios Generales, mediante el cual se
establecen las consideraciones que fundan y motivan la peticion de contratacion en la modalidad de
adjudicacién directa al Organlsmo Evaluador SOCIEDAD INTERNACIONAL DE GESTION Y .
EVALUACION 5.C., (SIGE, 5.C.), por las razones expuestas en el apartade de los antecedentes, de :
manera que el Prestador en comento se ajusta a las necesidades requeridas para su adjudicacion, lo
anterior, con fundamento en el articulo 13 fraccion 1 Y IV, dé la Ley de Adguisiciones y Enajenaciones
del Gobiemno del Estade de lalisco.

i §I. PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El plazo de ejecucion para los trabajos consistentes en: "REALIZACTON DE AUDITORIA DE RE-
CERTIFICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD ISO 9001:2008, INSTAURADO EN 14
DIRECCION DE OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO”, dicho servicio de certificacién
comprendera en actividades los iempos de ejecucion siguientes que preponen:

Para la revision documental 05 dfas y para Etapa 2 (REND\MCIGN] 07 dias. Iniciando e) dia 10 de
junio del 2014, y finalizando el dia 13 de junio de 2014. Lo antetior, ya que previo a la fecha de
inicio formal que se menciona el Prestador necesariamente tuvo que tomar tiempe previo para la
revision de documental que se menciona como 05 dias, hecho lo anterior, ¥ teniendo plenc
conocimianto de la informacién referente, inician sus gestiones el dia 10 de junio de 2014,

Aunado a lo anterior, y con respecto a tas actividades de la Etapa 02 que se mencionan se realicen en
07 dias, esto con el fin de que €l Prestador, pueda considerar que existan cambios, correcclones yfo
modificaciones, por parte del OPD, a los resultados emitides por SIGE, pudiendo este Organismo
Certificador, subsanar yfo en sb emitir recomendacidn al respecto de dichas observaciones, tal como
lo establece el apartado de la Auditorfa Etapa 02 (dos), de los antecedentes del presente decumento.

El certificado respective tendré una vigencia de 03 (tres) afios, comprendiendo dicho periodo de junio
de 2014, al mes de junic del 2017, que deberd llevar les auditarias de vigilancias & las que alude
diche apartado de auditorias.
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11I. IMPORTE DE LOS TRABAIQS

Una vez evaluados y conciliados el precio de las actividades a realizar, el Importe de los trabajos
motivo de la presente resolucion es de $119,897.60 (ciento diecinueve mil ochocientos
noventa y siete pesos, 60/100, Moneda Naclonal), IVA Incluido.

{Vidticos incluidos en los precios antes mencionados).
1V. ORIGEN DE LOS RECURSOS

Para cubrir las ercgaciones que se derivan de fos trabajos objete de la presente resolucion se cuenta
con recurses del Gaste Corriente/Recursos Propios 2014, ndmero de cuenta

V. FUNDAMENTACION

Por o que en atenclén a lo establecido en los artfcutos 13 fraccion 11y 1V, de la Ley de Adquisiciones
y Enajenaciones del Estado de Jalisco, articulo 8 fraccion V, de! Manual de Politicas y Lineamientos
para las Adguisiciones y Enajenaciones de la Comisidn Estatal del Agua de Jalisco, que a la letra dice:

ARTFCULO 13 FRACCION I v IV, DE IA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO.

{35 adquisiciones, arendamientos y contralacion de serviclos por adjudicacin directa, podrdn efectuarse en fos sigiientas
Casas”

I.- Cuando resuite impositle 12 calebracion de concurse debida a gue no existen sufidentes provéedores o se requiers de bn
Hien con caracteristicas o patente propias, previa justificacion por parte de quien o soficte;”

IV, La conlratacicn de fos servicios bisicos y complementarios gue raquieran las secrelarias, dependencias y
CQrganismos auxiliaras,

ARTFCULO 8 FRACCION Y, DEL MANUAL DE POLITICAS Y LINFAMIENTOS PARA LAS
ADQUISICIONES DE 1A COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.

Articulo 8 - E acuerdo anual 3 gue se refiere 3 articiio anferior confemplard como minimo &f texte sigifente:

Las adguisiciones de bienes muebles, srrendemientos en general y contratacin de servicios que regufera la CEA se realizara
mediante fos siguientes procedimientos.

+
V. Par adjudicacion direcfa: 3 f

£.35 adquisiciones, arrcadsmientos v contratadidn de servicios por adiwdicacidn divecta, se deberdn de apegar 2 fo establecido
an &l Artfeufo 13 de Ja Ley, Las adiudicaciones diredias que se encuchiren dentro de los montos da concwso o Fetadidn
pihlica temdrdn que ser aprobadas por ef Comite. En of caso de gue 2 adivdicacidn directa se encuentre dentro g2 o5
montos de fyitacdn a fres proveedares & fonda revelventa, serd a travds daf Organisnmc. ’

VI. CONCLUSIONES

1.~ Que la Comlslén Estatal del Agua de Jalisco, resuelve en sentido favorable adjudicar
denaominados: “REALIZACION DE AUDITORIA DE RE-CEETIFIMCI&N DE! SISTEMA DE
CALIDAD ISC 8001:2008, INSTAURADO EN LA DIRECCION DE OPERAC;I&N DE PLANTAS
DE TRATAMIENTO", con lg empresa SOCIEDAD INTERNACIONAL DE GESTION Y EVALUACION,
de acuerdo a los motivos y fundamentos antes sefialados, i el
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2.- Notifiguese a la empresa denominada SOCIEDAD INTERNACIONAL DE GESTION Y EVALUACION, 5.C., a
través de su representante legal, para que acuda a fas oflcinas de la Comisidn Estatal del Agua de Jalisco
ubicadas en la Avenida Alemania 1377, colonia Moderna, Guadalajara, Jalisco, con fa finalldad de que recepcione

la Qrden de Compta Original cormespondiente.

Guadalajara, Jalisco 05 de junio de 2014,
014, Afio def Bicentenario de la Promulgacidn de la Constitucion de Apalzingan™

ESTA HOHA DF FIRMAS CORRESFONGE Al ESCRITE DE RESCLUCTON DF ADNIOICATIGN DIRECTA DE L05 SERVICIOS DENOMINADOS: REAL TTACTING DE
SHDITORIA DE RECERTIFICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD 150 S001:2008, INSTAURADD EN LA OIRECCION DE OPERACION DE PLANTAS OF
TRATAMIENTEY, CO LA EMPRESA DENCMHINADA SOCIEDAD INTERNACIONAL DE GESTION ¥ EVALUAGILRT 5.0
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