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ACTA JUNTA DE ACLARACIONES 
LICITACIÓN PÚBLICA LOCAL 
CEAJ-DAJI-SII-LPL-016/2020 

SIN CONCURRENCIA DEL COMITÉ 

"RENOVACIÓN DE PÓLIZA AUTODESK Y FORTIMAIL" 

En Guadalajara, Jalisco, siendo las 11:30 (once) horas con (treintci) minutos del 
día 26 (veintiséis) de octubre del 2020 (dos mil veinte), se reunieron en la Sala de 
Juntas de la Dirección de Administración, Jurídico e Innovación de la Comisión 
Estatal del Agua de Jalisco, ubicada en la Avenida Alemania No. 1377, de la 
Colonia Moderna, los interesados en participar en el desahogo de la presente 
Junta de Aclaraciones derivada de la LICITACIÓN PÚBLICA LOCAL CEAJ-DAJI-SII-
LPL-016/2020 SIN CONCURRENCIA DEL COMITÉ "RENOVACIÓN DE PÓLIZA AUTODESK 
Y FORTIMAIL" 

Contándose con la asistencia del C. Hermilio de la Torre Delgadillo- Subdirector 
de Servicios Generales (Titular de la Unidad Centralizada de Compras), la Lic. 
Martha Leticia Márquez Tapia - Jefe del Departamento de Compras 
Gubernamentales, L.S.C. Edgar Andrés Vázquez Gómez - Subdirector de 
Informática e Innovación (Área Requirente) de la Dirección Administrativa, 
Jurídico e Innovación y la C. Luisa Fernando López Saldaña- Auxiliar de Compras 
y las empresas: 

TOODLE, S.A. DE C.V. 
HEMAC TELEINFORMÁTICA, S.A. DE C.V. 
REDES TECNOLÓGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V. 
CADGRAFICS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V. 

Informándose que se recibieron las preguntas conforme a lo establecido en el 
punto 5 de las BASES de las empresas interesadas en participar en la Licitación 
Pública Local Sin Concurrencia del Comité CEAJ-DAJI-SII-LPL-016/2020 SIN 
CONCURRENCIA DEL COMITÉ "RENOVACIÓN DE PÓLIZA AUTODESK Y FORTIMAIL" 
correspondiente a las siguientes empresas, a las cuales se les brinda la respuesta 
a las preguntas efectuadas, siendo: 

EMPRESA: REDES TECNOLOGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V. 

PREGUNTAS: 

1.- Con base a la partida número 2: "Renovación de Póliza y subscripción Fortimail", 
al apartado de requerimiento en el punto de actualizaciones mayores y menores 
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para el sistema operativo y firmware en los equipos ¿pudiese la convocante indicar 
la versión de firmware con el que cuenta su sistema de seguridad Fortimail? 

Respuesta.-la versión de firmware actual es v5.2, build460, 150922 (5.2.6 GA) 

2.- Con base a la partida número 2: "Renovación de Póliza y subscripción Fortimail", 
las obligaciones de los participantes en el punto número 4, se solicita a la 
convocante solicitar como mínimo una persona con certificación "Fortinet Network 
Security Expert (NSE) nivel 7" para garantizar la correcta atención a los 
incidentes de soporte de equipo FortiMail-VM01, ¿se acepta nuestra solicitud? 

Respuesta.- La certificación mínima requerida es Fortinet Network Security Expert 
(NSE) nivel 6. 

EMPRESA: CADGRAFICS DE OCCIDENTE. S.A. DE C.V. 

PREGUNTAS: 

Referente al Anexo 1 Progresivo 1, Marca Autodesk "En el apartado de 
obligaciones" 

1.-Nos solicitan presentar Carta de Fabricante que indique qüe somos un 
distribuidor autorizado por el mismo para la comercialización de los productos y/o 
servicios que está ofertando. 

Solicitamos se nos permita a los distribuidores participantes entregar Carta de 
Fabricante Autodesk firmada digital o electrónicamente, para poder cumplir con 
el presente proceso. Esto debido a las complicaciones del confinamiento por la 
Pandemia COVID 19y donde hoy entregar documentos originales se convierte en 
una situación compleja. ¿Se acepta nuestra petición? 

Respuesta: La carta puede ser presentada impresa desde digital siempre y cuando 
contenga firma autógrafa o digital que contenga los datos del fabricante entre ellos 
nombre, puesto y firma de quien la emite, en hoja membretada. 

Asimismo se hace constar que no se presentaron más preguntas para la 
celebración de la junta aclaratoria, por lo que no habiendo más aclaraciones que 
realizar y que no se tienen más dudas con relación a las bases de la LICITACIÓN 
PÚBLICA LOCAL CEAJ-DAJI-SII-LPL-016/2020 SIN CONCURRENCIA DEL COMITÉ objeto 
del mismo, se da por terminada la Junta Aclaratoria de la LICITACIÓN PÚBLICA 
LOCAL CEAJ-DAJI SII-LPL-016/2020 SIN CONCURRENCIA DEL COMITÉ "RENOVACIÓN 
DE PÓLIZA AUTODESK Y FORTIMAIL" a las 11:55 (once) horas con (cincuenta y cinco) 
minutos, firmando en esta acta los que intervinieron y quisieron hacerlo. 
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C. Hermilio de la Torre Delgadillo 

Subdirector de Servicios Generales 
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Lic. Martha Leticia Márquez Tapia 
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L.S.C. Edgar Andrés Vázquez Gómez / 
Subdirector de informática e 

Innovación 
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C. Luisa Fernanda López Saldaña 

Auxiliar de Compras 
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Alma Verónica Ramírez Torres 
TOODLE, S.A. DE C.V. 

Fany Lucero Ventureño Lamas 
HEMAC TELEINFORMÁTICA, S.A. DE 

C.V. 
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Sandra Liliana Román González 
REDES TECNOLÓGICAS DE 
OCCIDENTE, S.A. DE C.V. 
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Lázaro Jiménez Frías 
CADGRAFICS DE OCCIDENTE, S.A. 
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• 
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