
 

 
 



 

 
 

 

  



 

 
 

Num       Licitante  Tipo de aclaración 
Sección de la 
convocatoria 

Aclaración 

Fecha de  
envío Respuesta 

1 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 
PRODEC, S.A. 

DE C.V. 

ADMINISTRATIVO-
LEGAL 

IV 

EN EL NUMERAL 2.5.4 MENCIONA 
QUE SE DEBE CERTIFICAR LA 

FIRMA DEL SAT ANTE LA SABG, 
¿COMO ES QUE SE HACE ESTA 

CERTIFICACIÓN?  

           
16/07/2025 
    17:46 

LA CONVOCANTE ACLARA 
QUE ESTE PUNTO, SE REFIERE 
A LA CERTIFICACIÓN DEL USO 

DE LA PLATAFORMA 
COMPRAS MX, EN DONDE 
DEBERÁ CONTAR CON SUS 
CLAVES VIGENTES DEL SAT, 

PARA PODER HACER USO DE 
LA PLATAFORMA 

2 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 
PRODEC, S.A. 

DE C.V. 

ADMINISTRATIVO-
LEGAL 

IV 

REFERENTE AL NUMERAL 2.5 
"PRESENTACIÓN DE 

PROPOSICIONES A TRAVÉS DE LA 
PLATAFORMA COMPRAS MX", 

MENCIONA QUE LAS PERSONAS 
DEBERÁN CERTIFICARSE POR LA 

SECRETARÍA ANTICORRUPCIÓN Y 
BUEN GOBIERNO, PARA USO DE 
LA PLATAFORMA COMPRAS MX, 

SIN EMBARGO, NO SABEMOS 
DÓNDE SE HACE ESTA 

CERTIFICACIÓN, ¿Y SI DEBE 
HACERSE A PESAR DE QUE 

PODEMOS HACER USO DE ELLA 
SIN PROBLEMA? 

16/07/2025 
    17:46 LA CONVOCANTE ACLARA 

QUE LA CERTIFICACIÓN A LA 
SE REFIERE EN ESTE PUNTO, 
SE REFIERE AL PROCESO DE 
OBTENCIÓN DE USUARIO Y 
CONTRASEÑA DEL PORTAL 

COMPRAS MX, PARA PODER 
PARTICIPAR EN ESTE 
PROCEDIMIENTO DE 

ADQUISICIÓN. 
 
 
  

3 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 
PRODEC, S.A. 

DE C.V. 

ADMINISTRATIVO-
LEGAL 

IV 

REFERENTE AL NUMERAL 2.7 
"FIRMA DEL CONTRATO", SE 

MENCIONA EL PREVIO 
REGISTRO EN EL MÓDULO 

HTTPS://COMPRASMX.BUENG
OBIERNO.GOB.MX/FIRMACON
TRATOS/#/ , ¿ESTO UNA VEZ 
GANADO EL FALLO? ¿ES DE 

CARÁCTER OBLIGATORIO? O 
PUEDE FIRMARSE DE MANERA 
PRESENCIAL EN LAS OFICINAS 

DE LA CEAJ. 

16/07/2025 
    17:46 

 
LA CONVOCANTE ACLARA 

QUE, UNA VEZ NOTIFICADO 
EL FALLO, LA PERSONA 

ADJUDICADA DEBERÁ DE 
FORMALIZAR EL CONTRATO 

DENTRO DE LA PLATAFORMA 
COMPRAS MX, EN EL 

MÓDULO DE INSTRUMENTOS 
JURÍDICOS, DEBIDO A QUE SE 

TRATA DE UN 
PROCEDIMIENTO 

ELECTRÓNICO. 

4 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 
PRODEC, S.A. 

DE C.V. 

ADMINISTRATIVO-
LEGAL 

IV 

EN EL NUMERAL 2.7 MENCIONA 
EL REGISTRO EN LA TIENDA 

DIGITAL DEL GOBIERNO FEDERAL, 
INTENTAMOS HACER ESTO DESDE 

COMPRAS MX, PERO NO 
TUVIMOS EXITO, ¿SABRAN EL 

PROCESO PARA OBTENER DICHO 
REGISTRO? 

16/07/2025 
            17:46 

 LA CONVOCANTE ACLARA 
QUE, DERIVADO QUE ESTE 
PROCEDIMIENTO NO DERIVA 
DE UN CONTRATO MARCO, 
NO ES NECESARIO SU 
REGISTRO EN EL MÓDULO DE 
TIENDA DIGITAL. 

    5 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 
PRODEC, S.A. 

DE C.V. 

TÉCNICO V 

EN EL NUMERAL 1.5 MENCIONA 
QUE TODAS LAS HOJAS DEBERÁN 

IR FOLIADAS Y DE MANERA 
INDIVIDUAL LA PROPUESTA 
TÉCNICA, ECONÓMICA, ASÍ 

COMO EL RESTO DE LOS 
DOCUMENTOS, ¿ESTO QUIERE 

DECIR QUE HABRÁ 3 CONTEOS? 

16/07/2025 
    17:46 

LA CONVOCANTE ACLARA 
QUE, DEBERÁ DE REALIZARSE 

EL CONTEO DE HOJAS DE 
FORMA CONTINUA, EN LO 

QUE RESPECTA A LA 
PROPUESTA TÉCNICA,  Y DEL 
MISMO MODO REALIZARLO 

PARA LA PROPUESTA 
ECONÓMICA, Y EL RESTO DE 

LOS DOCUMENTOS. 



 

 
 

6 

SERVICIOS Y 
PRODUCTOS 
PRODEC, S.A. 

DE C.V. 

TÉCNICO V 

¿A QUE SE REFIERE EL NUMERAL 
2?2 DEL APARTADO V. 

¿REQUISITOS QUE DEBERÁN 
CUMPLIR LAS PERSONAS 

LICITANTES, DONDE INDICA QUE 
SE DEBERÁ DETALLAR LOS 

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD? 

16/07/2025 
    17:46 LA CONVOCANTE ACLARA 

QUE, ESTE PUNTO SE REFIERE 
SI LOS BIENES ADQUIRIR 

CUENTAN CON UN PROCESO 
DE CALIDAD. 

7 

ASESORIA Y 
GESTION EN 
REGULACION 
SANITARIA Y 
AMBIENTAL Y 

LOGISTI 

TÉCNICO 
ANEXO 10 CARTA 
DISTRIBUIDOR 
AUTORIZADO 

EN EL ANEXO 10 “CARTA 
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO” EL 

FORMATO ANEXO 10 VA 
DIRIGIDO AL TITULAR DE LA 

ADMINISTRACIÓN DE LA CEAJ, 
SIN EMBARGO, ASUMIMOS QUE 

EL ESCRITO PUEDE SER LIBRE, 
¿NUESTRA APRECIACIÓN ES 

CORRECTA? 
 

16/07/2025 
    22:01 

LA CONVOCANTE ACLARA A 
LOS PARTICIPANTES, QUE LAS 

CARTAS DE RESPALDO DEL 
FABRICANTE O DE 

DISTRIBUIDOR AUTORIZADO 
DEL PRODUCTO O EQUIPO 

QUE OFERTA, DEBERÁN 
ESTAR DIRIGIDAS AL 

DIRECTOR GENERAL DE LA 
CEAJ COMO PRESIDENTE DEL 
COMITÉ DE ADQUISICIONES Y 

HACER REFERENCIA EN SU 
CUERPO, DEL NOMBRE Y 
NÚMERO DE PROCESO 
LICITATORIO QUE NOS 

OCUPA. 

8 

ASESORIA Y 
GESTION EN 
REGULACION 
SANITARIA Y 
AMBIENTAL Y 

LOGISTI 

TÉCNICO 

ANEXO 1, 
ESPECIFICACIO

NES Y 
CARACTERÍSTIC
AS TÉCNICAS, 
ADQUISICIÓN 

DE PRODUCTOS 

EN ATENCIÓN AL ANEXO 1, 
ESPECIFICACIONES Y 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, 
ADQUSICIÓN DE PRODUCTOS 
PARA LA DESINFECCIÓN DEL 

AGUA, PARTIDA 1, DESCRIPCIÓN 
“FILTRO PURIFICADOR 

MICROBIOLÓGICO DE AGUA 
PARA BEBER TIPO FAMILY 2.0”, 

¿SE REFIERE AL FILTRO 
LIFESTRAW FAMILY 2.0 O 

SIMILAR? 

16/07/2025 
    22:01 

LA CONVOCANTE ACLARA A LOS 
PARTICIPANTES, QUE LA 

CARACTERÍSTICAS DEL FILTRO 
SOLICITADO ES TIPO FAMILY 2.0 O 

SIMILAR. POR LO QUE SE 
ESTABLECE QUE EN CASO DE 

OFERTAR UN EQUIPO SIMILAR, EL 
FILTRO OFERTADO DEBE 

COINCIDIR CON EL FAMILY 2.0, EN 
CAPACIDADES DE DESINFECCIÓN Y 

EL CUMPLIMIENTO CON LA   
NORMA OFICIAL MEXICANA 
NOM-244-SSA1-2020, PARA 
EVALUAR LA EFICIENCIA EN 

REDUCCIÓN BACTERIANA EN 
EQUIPOS Y SUSTANCIAS 

GERMICIDAS PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO 

DE AGUA. 

9 

ASESORIA Y 
GESTION EN 
REGULACION 
SANITARIA Y 
AMBIENTAL Y 

LOGISTI 

TÉCNICO 

ANEXO 1, 
ESPECIFICACIO

NES Y 
CARACTERÍSTIC
AS TÉCNICAS, 
ADQUISICIÓN 

DE PRODUCTOS 

EN ATENCIÓN AL ANEXO 1, 
ESPECIFICACIONES Y 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, 
ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS 
PARA LA DESINFECCIÓN DEL 

AGUA, PARTIDA 1, DESCRIPCIÓN 
“FILTRO PURIFICADOR 

MICROBIOLÓGICO DE AGUA 
PARA BEBER TIPO FAMILY 2.0”, 
¿EL USO DE LOS FILTROS SERÁ 

PRINCIPALMENTE PARA 
HOGARES EN LOCALIDADES 
DONDE NO EXISTE AGUA DE 

ABASTECIMIENTO PÚBLICO O, SI 
EXISTE, NO ES ABASTECIDA 
REGULARMENTE Y/O NO A 

TODOS LOS HOGARES DE LA 
LOCALIDAD POR LO QUE LAS 

FUENTES PRINCIPALES DE 
ABASTECIMIENTO DE AGUA SON 

16/07/2025 
    22:01 

LA CONVOCANTE ACLARA A LOS 
PARTICIPANTES QUE EL “FILTRO 
PURIFICADOR MICROBIOLÓGICO 

DE AGUA PARA BEBER TIPO 
FAMILY 2.0”, ESTÁ DESTINADO 

PARA USO DOMÉSTICO EN 
LOCALIDADES DONDE EL 

SERVICIO DE AGUA POTABLE 
PUEDE SER REGULAR O 

IRREGULAR Y CON FUENTES DE 
ABASTECIMIENTO 
SUPERFICIALES O 
SUBTERRÁNEAS. 



 

 
 

AGUAS SUPERFICIALES O 
SUBTERRÁNEAS? 

10 

ASESORIA Y 
GESTION EN 
REGULACION 
SANITARIA Y 
AMBIENTAL Y 

LOGISTI 

TÉCNICO 

ANEXO 1, 
ESPECIFICACION

ES Y 
CARACTERÍSTICA

S TÉCNICAS, 
ADQUISICIÓN DE 

PRODUCTOS 

ANEXO 1, ESPECIFICACIONES Y 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, 

ADQUISICIÓN DE PRODUCTOS 
PARA LA DESINFECCIÓN DEL 

AGUA, PARTIDA 1, DESCRIPCIÓN 
“FILTRO PURIFICADOR 

MICROBIOLÓGICO DE AGUA 
PARA BEBER TIPO FAMILY 2.0” 

¿SE DEBE PRESENTAR EL 
CERTIFICADO DE EFECTIVIDAD 

BACTERIOLÓGICA VIGENTE 
EMITIDO POR LA COFEPRIS 

CONFORME A LA NORMA OFICIAL 
MEXICANA NOM-244-SSA1-2020, 
PARA EVALUAR LA EFICIENCIA EN 

REDUCCIÓN BACTERIANA EN 
EQUIPOS Y SUSTANCIAS 

GERMICIDAS PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO DE 

AGUA. REQUISITOS SANITARIOS, 
DEL FILTRO PROPUESTO? 

16/07/2025 
    22:01 LA CONVOCANTE ACLARA A LOS 

PARTICIPANTES QUE PARA 
GARANTIZAR TANTO LA 

ORIGINALIDAD DEL FILTRO, ASÍ 
COMO LA CALIDAD Y 

EFECTIVIDAD DEL FILTRO 
OFERTADO, EL PARTICIPANTE 

DEBERÁ PRESENTAR LOS 
CERTIFICADOS DE EFECTIVIDAD 

BACTERIOLÓGICA VIGENTE, 
EMITIDOS POR LA COFEPRIS, 

CONFORME A LA NORMA 
OFICIAL MEXICANA NOM-244-
SSA1-2020, PARA EVALUAR LA 

EFICIENCIA EN REDUCCIÓN 
BACTERIANA EN EQUIPOS Y 

SUSTANCIAS GERMICIDAS PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO DE 

AGUA. 

11 

ASESORIA Y 
GESTION EN 
REGULACION 
SANITARIA Y 
AMBIENTAL Y 

LOGISTI 

TÉCNICO 

ANEXO 1, 
ESPECIFICACION

ES Y 
CARACTERÍSTICA

S TÉCNICAS, 
ADQUISICIÓN DE 

PRODUCTOS 

EN ATENCIÓN AL ANEXO 1, 
ESPECIFICACIONES Y 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, 
ADQUSICIÓN DE PRODUCTOS 
PARA LA DESINFECCIÓN DEL 

AGUA, PARTIDA 1, DESCRIPCIÓN 
“FILTRO PURIFICADOR 

MICROBIOLÓGICO DE AGUA 
PARA BEBER TIPO FAMILY 2.0” Y 
CONFORME A LO PREGUNTADO 

EN LAS PREGUNTAS 2 Y 3, 
ENTONCES ¿SE DEBE PRESENTAR 
EL CERTIFICADO DE EFECTIVIDAD 

BACTERIOLÓGICA VIGENTE 
EMITIDO POR LA COFEPRIS 

CONFORME A LA NORMA OFICIAL 
MEXICANA NOM-244-SSA1-2020, 
PARA EVALUAR LA EFICIENCIA EN 

REDUCCIÓN BACTERIANA EN 
EQUIPOS Y SUSTANCIAS 

GERMICIDAS PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO DE 

AGUA. REQUISITOS SANITARIOS, 
PARA EL FILTRO PROPUESTO 

DONDE SE SEÑALE QUE SU USO 
ES PARA AGUA SUPERFICIAL Y/O 

SUBTERRANEA? 

16/07/2025 
    22:01 

LA CONVOCANTE ACLARA A LOS 
PARTICIPANTES QUE, PARA 

GARANTIZAR TANTO LA 
GENUINIDAD, CALIDAD Y 
EFECTIVIDAD DEL FILTRO 

OFERTADO, EL PARTICIPANTE 
DEBERÁ PRESENTAR LOS 

CERTIFICADOS DE EFECTIVIDAD 
BACTERIOLÓGICA VIGENTE, 
EMITIDOS POR LA COFEPRIS, 

CONFORME A LA NORMA 
OFICIAL MEXICANA NOM-244-
SSA1-2020, PARA EVALUAR LA 

EFICIENCIA EN REDUCCIÓN 
BACTERIANA EN EQUIPOS Y 

SUSTANCIAS GERMICIDAS PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO DE 

AGUA. 

12 

ASESORIA Y 
GESTION EN 
REGULACION 
SANITARIA Y 
AMBIENTAL Y 

LOGISTI 

TÉCNICO 

ANEXO 1, 
ESPECIFICACION

ES Y 
CARACTERÍSTICA

S TÉCNICAS, 
ADQUISICIÓN DE 

PRODUCTOS 

EN ATENCIÓN AL ANEXO 1, 
ESPECIFICACIONES Y 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS, 
ADQUSICIÓN DE PRODUCTOS 
PARA LA DESINFECCIÓN DEL 

AGUA, PARTIDA 1, DESCRIPCIÓN 
“FILTRO PURIFICADOR 

MICROBIOLÓGICO DE AGUA 
PARA BEBER TIPO FAMILY 2.0” 

¿SE DEBE PRESENTAR DEL FILTRO 
PROPUESTO, CONFORME A LA 

NORMA OFICIAL MEXICANA 

16/07/2025 
    22:01 

LA CONVOCANTE ACLARA A LOS 
PARTICIPANTES, QUE DEBERÁN 
SUJETARSE A LO SOLICITADO EN 
LAS BASES DE LICITACIÓN, EN LO  
REFERENTE A LOS MATERIALES 
DE FABRICACIÓN, DEBERÁ DE 

PRESENTAR UN LISTADO DE LOS 
COMPONENTES QUE ESTÉN EN 
CONTACTO CON EL AGUA, CON 

EVIDENCIA DOCUMENTAL O 
INFORME DE RESULTADOS DE 
LABORATORIO, EMITIDO POR 



 

 
 

 

NOM-244-SSA1-2020, PARA 
EVALUAR LA EFICIENCIA EN 

REDUCCIÓN BACTERIANA EN 
EQUIPOS Y SUSTANCIAS 

GERMICIDAS PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO DE 

AGUA. REQUISITOS SANITARIOS, 
LO QUE SE SEÑALA EN EL INCISO 

“6.7 MATERIALES DE 
FABRICACIÓN DEL EQUIPO PARA 
TRATAMIENTO DOMÉSTICO DE 

AGUA. REFERENTE A LOS 
MATERIALES DE FABRICACIÓN, 

DEBERÁ DE PRESENTAR UN 
LISTADO DE LOS COMPONENTES 
QUE ESTÉN EN CONTACTO CON 

EL AGUA, CON EVIDENCIA 
DOCUMENTAL O INFORME DE 

RESULTADOS DE LABORATORIO, 
EMITIDO POR UN ORGANISMO, 
INSTITUCIÓN O LABORATORIO 

PÚBLICO O PRIVADO 
RECONOCIDO A NIVEL NACIONAL 
O INTERNACIONAL QUE INDIQUE 

QUE LOS MATERIALES QUE SE 
UTILIZAN PARA LA FABRICACIÓN 
DEL EQUIPO EN SU TOTALIDAD O 

DE CADA UNO DE LOS 
COMPONENTES QUE LO 

CONFORMAN, NO LIBERAN 
SUSTANCIAS QUE PUEDAN 

CAUSAR DAÑO A LA SALUD DE 
LOS USUARIOS. EL LABORATORIO 
QUE REALICE EL ESTUDIO DEBERÁ 
DE CUMPLIR LO ESTABLECIDO EN 
EL INCISO 6.3 DE ESTA NORMA. 

PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE 
INCISO SE ACEPTARÁ EL INFORME 
DE RESULTADOS EMITIDO POR EL 

MÉTODO ESTABLECIDO EN EL 
APÉNDICE D INFORMATIVO DE 

ESTA NORMA”? 

UN ORGANISMO, INSTITUCIÓN 
O LABORATORIO PÚBLICO O 

PRIVADO RECONOCIDO A NIVEL 
NACIONAL O INTERNACIONAL 

QUE INDIQUE QUE LOS 
MATERIALES QUE SE UTILIZAN 

PARA LA FABRICACIÓN DEL 
EQUIPO EN SU TOTALIDAD O DE 

CADA UNO DE LOS 
COMPONENTES QUE LO 

CONFORMAN, NO LIBERAN 
SUSTANCIAS QUE PUEDAN 

CAUSAR DAÑO A LA SALUD DE 
LOS USUARIOS. 


