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RESOLUCION QUE SE FORMULA EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 13 FRACCION I
DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
JALISCO, ¥ ARTICULO 8 FRACCION V INCISO A) DEL MANUAL DE POLITICAS Y
LINEAMIENTOS PARA LAS ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DE LA COMISION
ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO, PARA CONTRATAR BAJO LA MODALIDAD DE
ADIUDICACION DIRECTA LOS TRABAJOS CONSISTENTES EN: "POLIZA DE SOPORTE
TECNICO Y APOYO EN EL MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE PROSESO.”

1. ANTECEDENTES Y RAZONES QUE JUSTIFICAN LA ADJUDICACION
DEL CONTRATO:

Con el objeto de continuar efiventando ¢l funcdionamiento del area de recursos humanaos de la
Comisidn Estatal del Agua de Jalisco, se solicita la pdliza de soporte téenice y apoyo en el
mantenimiento del software de "PROSESQ”, servicio para soporte técnico y apoyo en el
mantenimiento del software que ayuda a las operaciones de administracion de personal y pago
de ndmina, asegurando asi las necesidades actuales vy futuras de dicha area, por tener
contratado con éste proveeder el “Derecho de uso de licencia de los programas aplicativos de
nomina desarrollade por el proveedor”; luego entonces, con fa contratacion de los trabajos a
que se alude en la presente resolucion se busca entre otras cosas cumplir con [0s siguientes
objetivos. Versidn para Windows el cual incluye:

+ Derecho de las actualizacionges

+ Derecho a particpar activamente con propuestas y sugerencias tanto en el proceso de
mejora continua, como en el desarrollo de nuevas aplicaciones.

+ Navegar el sto web v mantenerse por este medio actualizado sobre eventos y
recomendaciongs.,

Asesoria especializada por conexion remota para ef desahogo de procesos Lomo;

Servicios en médulos GS control de asistencia, ndminas, recurso humano y capacitacion.
Atencidn telefonica ilimitada.

Atencion en linea (Conexidn remata) sin limite de tiempo

Modificacidn de politicas de pago.

Maodificacién de reportes existentes y creacidn de nuevos reportes.

Apoyo en la configuracion o madificaciones de reportes para el proceso de nominas
especiales como:

Apertura de afio y Cierre de afio.

Estimulo del servidor puablica,

Aguinaldos, bonos, ajustes de impuestos, declaraciones informativas.

Conftguracidn o modificaciones de repartes para el procesa de declaraciones anuales.
Configuracion o modificaciones de reportes para el proceso de derres y apertura de ano.
Capacitacion operativa.

Configuracion de nuevos concepto de némina.

Instalacion de las actuzlizaciones gue se denven del proceso de mejora continua y
reformas fiscales.

Médulos incluidos en ¢l soparte:
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« Personal.

« Nomina.

» Capacitacidn

« Contral de asistencias

De acuerdo a lo anterior v en atencién al requerimiente efectuado por la Gerencia de Personal
Requisicion namero 3318, oficio GP-302/2013, v con fundamento en lo establecido en el articulo
13 fraccidn I de la Ley de Adguisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisca, y 8
fraccidn ¥, incise a) del Manual de Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones y
Enajenaciones de la Comision Estatal del Agua de Jalisco, se determina llevar a cabo el
procedimiento de adiudicacion directa respecto a los trabajos antes indicados, toda vez que
mediante escrito signado por el Representante Legal de ta empresa denominada PROSESQ
CONSULTORES, S.A DE €.V., Antonio Gonzélez Magana, manifiesta que dicha empresa cuents
con |a autoria vy es el desarrollador del programa de ndmina "PROSESC”, con el que actualmente
cuenta la Comisidén Estatal del Agua de Jalisco. Asi mismo, €l programa de nomina "PROSESD”
se encuentra inscrito en el Instituto Macional de Derechos de Autor, Registro Publico de Derecho
de Autor, bajo nimero 03-1999-120810574300-01, y con ello dando cumplimiento a los
requerimientos astablecidos por la Ley de Adquisiciones antes ctada, en el sentido de que para
llevar a cabo el pracedimiento de adjudicacién directa correspondiente es necesano se reguiera
de un bien con caracteristicas ¢ patente propia, tomando en cuenta también que dicho
Organismeo ha venido desarrcllando las actvidades administrativas de personal mediante dicho
programa de manera satisfactoria, obteniendo eficiencia en los resultados, ademas de contar
con un programa gue brinde mas y mejores opciones para llevar a cabo los registros o controles
adecuados que cubran las necesidades propias de dicha area, es asf que con ello se perfecciona
el hecho de adquirir un servicio que garantice en la medida de lo posible las mejores
condiciones para este QOrganisma Pablico Descentralizade del Gobierno del Estado.

II. PLAZO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS
El plazo de ejecucién para los trabajos consistentes en la: "POLIZA DE SOPORTE TECNICO
Y APOYO EN EL MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE PROSESO”, sera del 01 {primero}
de jullo de 2013 al 31 (treinta v uno} de diciembre del afio 2013,

III. IMPORTE DE LOS TRABAJOS
Una vez evaluados y conciiados et precio de la actividades a realizar, el importe de los trabajos
motivo de la presente resolucion es de $21,075.49 (veintiin mil setenta y cinco pesos,
497100, moneda nacional), mas el impuesto al valor agregado, correspondiendo $3,372.08
{tres mil trescientos setenta y dos pesos, 08/100, moneda nacional), siendo el imparte
total de los trabajos la cantidad de $24,447.57 (veinticuatro mil cuatrocientos cuarenta y
siete pesos, 57 /100, moneda nacional).

IV. QRIGEN DE LOS RECURSQOS
Para cubrir las erogaciones que se derivan de los trabajos objeto de la presente resolucidn se

cuenta iun recursos del programa Gasto Corriente/SEFIN 2013, numero de cuenta
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V. FUNDAMENTACION

Por lo que en apego a lo establecido en los articulos 13 fraccion I de la Ley de Adquisiciones v
Enajenaciones dei Estado de Jalisco, y articulo & fraccidn V inciso a) def Manual de Politicas y
Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones de la Comisién Estatal del Agua de Jalisco,

que a la letra dice:

ARTICULO 13 FRACCION I, DE LA LEY DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES DEL
ESTADO DE JALISCO.

"t 35 adguisiciones, arendamientos y contratacidn de Senvicios por sciudicacion directa, podran efectuarse
an fos siguientes casas:

L- Cuando resufte imposible la celebracion de concursos debide a que ro existan suficientes proveedorses
o S8 reqwera de un ben con caracteristioss o patente propia, previa justiticagtn por parfe de quien o
sodicede ™

ARTICULO 8 FRACCION V, INCISO A) DEL MANUAL DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS
PARA LAS ADQUISICIONES DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA DE JALISCO.

"t 35 adgusicones, drrendanientos y contratacion de Senvicios por adiudicanion directa, podran efectusrse
&1 K5 siguientes casos:

a)- Cuando resufte imposible fa cefebracion de concursas debido a que no existan suficientes proveedores
o 58 fequiera de un bien con caracteristicas o patente propia, previa justificacdn per parte de quien lo
soficite.”

VL. CONCLUSIONES
1.- Gue la Comisién Estatal del Agua de Jalisco celebrara el contrato para la gjecucion de los
trabajos denominados: “POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y APOYO EN EL
MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE PROSESD.", con la empresa denominada PROSESO
CONSLLTORES, S.A. DE C.V., de acuerdo a los motivos y fundamentns antes senalados.

2.- Notifiquese a la empresa denominada PROSESO CONSULTORES, S.A. DE CV., de la
presente resofucion.

Guadalajara, Jalisco, 01 de julio de 201 3.
"2013, Afip de Behisarie Dorminguez v 190 Aniversario del Nacimiento del Estado
Libre y Soberanc de Jalisas




